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Apresentacao

Esta cartilha € uma iniciativa da Comissao de Acessibilidade
e da Escola Judiciaria Eleitoral do TRE-MA com o propdsito de
despertar o interesse das Pessoas com Deficiéncia para o
exercicio da cidadania, bem como orientar os servidores e a

sociedade quanto as formas de melhor atender a essas pessoas.
A publicacdo faz um histérico de como os Direitos Politicos

das Pessoas com Deficiéncia foram criados no Brasil € no
Mundo, e aponta as iniciativas criadas no ambito da Justica
Eleitoral para assegurar seu direito de votarem e serem votadas.

Atenciosamente,
Comissao de Acessibilidade e Escola Judiciaria Eleitoral.
Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao
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Brasil com Acessibilidade

A Convencdo da ONU sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia foi incorporada a legislacdao brasileira em 2008. Apds
uma atuacao de lideranca em seu processo de elaboracao, o Brasil
decidiu, soberanamente, ratifica-la com equivaléncia de emenda
constitucional, nos termos previstos no Artigo 5% & 3° da
Constituicao brasileira, e, quando o fez, reconheceu um
instrumento que gera maior respeito aos Direitos Humanos. A
Convencdo e seu Protocolo Facultativo sao uma referéncia
essencial para o Pais que queremos e ja comecamos a construir:
um Brasil com acessibilidade, no sentido mais amplo desse
conceito. Estamos conscientes, por exemplo, de que hoje ndo € o
limite individual que determina a deficiéncia, mas sim as barreiras
existentes nos espacos, no meio fisico, no transporte, na
informacado, na comunicacao e Nos Servicos.



/C)\ Acessibilidade na

07Yo Justica Eleitoral

No ambito da Justica Eleitoral,
TRE'MA dentre outras coisas, a Convencao

estabelece que é dever do Estado
ACESSIBILIDADE garantir os direitos politicos as Pessoas
com Deficiéncia e a oportunidade de
exercé-los em condi¢cdes de igualdade
com as demais pessoas, incluindo o
direito de votarem, serem votadas, e
participarem de forma plena e efetiva na
conducdao das questdes publicas, livres
de discriminacao.

Com vistas a aplicacao pratica da
Convencao, propiciando a equiparacao
de oportunidades no exercicio da
cidadania aos eleitores com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, o Tribunal
Superior Eleitoral instituiu o Programa

de Acessibilidade, por meio da

Resolucdo 23.381/2012.
O objetivo do Programa é a adocao

gradual de medidas para a remocdao de
barreiras fisicas, arquitetonicas, de
comunicacdo e de atitudes, a fim de
promover 0 acesso, amplo e irrestrito,
com seguranca e autonomia, de Pessoas
com Deficiéncia ao processo eleitoral.




Iniciativas do TRE-MA para melhorar
a Acessibilidade nas Eleicoes

Adocao dos requisitos de acessibilidade nos termos da norma técnica em vigor na
execticao de obras de construcao, ampliacao ou reforma de edificios pertencentes a
Justica Eleitoral do Maranhdo;

Acbes sociais destinadas a eleitores com deficiéncia intelectual nas escolas, uma vez
que mesmo os interditados pela Justica permanecem com seus direitos politicos
validos;

Treinamento de mesarios quanto a prioridade no atendimento as pessoas com
deficiéncia e o direito ao voto assistido.

Identificacdo dos Eleitores com deficiéncia ou Mobilidade Reduzida no Cadastro
Nacional de Eleitoral;

Vistorias nos locais de votacao a fim de identificar problemas
relacionados a acessibilidade.

Acesso a reserva de vagas de estacionamento
mais proximas dos locais de vota¢ao;

Fornecimento de fones de ouvido para atender as
secoes especiais eleitorals;




0 acesso dos eleitores ao local de votacdo devera ser feito, preferencialmente, por
portdes que nao tenham barreiras como escadas ou batentes e que sejam largos o
suficiente para passar uma cadeira de rodas.

Convénios estao sendo firmados com os 6rgaos competentes para assegurar a oferta de
vagas de estacionamento reservadas para Pessoas com Deficiéncia nos locais de
votacao.

Orientar para que secdes especiais funcionem, prioritariamente, no andar térreo e
proXimo aos acessos de entrada.

Presenca de pessoas com formacao em Libras nos locais de votacao com maior
demanda.

Orientacdo as Zonas Eleitorais quanto a disposicao dos objetos na se¢ao especial, com
intuito de evitar acidentes e facilitar a circulacao dos eleitores e acompanhantes;

Tornar os sitios do TRE-MA, na intranet e na internet, mais acessiveis e com mais
informacoes sobre acessibilidade.

Como podemos perceber, o TRE-MA tem tomado diversas medidas para
proporcionar maior conforto, praticidade e seguranca as Pessoas com
Deficiéncia. A Justica Eleitoral do Maranhdo conhece a dura realidade de
muitos locais de votacdo, com terrenos irregulares no acesso, batentes,
escadas, portas e corredores estreitos, e embora ndo possa reformar esses
locais, fara o possivel para amenizar essas barreiras fisicas.

Porém, pior que as barreiras fisicas sao as atitudinais, pois, muitas vezes,
sao revestidas de discriminacdo velada. Sera que nossa sociedade sabe
atender bem as Pessoas com Deficiéncia?

Pensando nisso, preparamos algumas dicas de como atender bem as
Pessoas com Deficiéncia, destinadas tanto aos servidores da Justica Eleitoral,
quanto a sociedade em geral.



Dicas Basicas

e\
1)

Pessoas com deficiéncia sdao, antes de mais nada, PESSOAS. Pessoas como
quaisquer outras, com protagonismos, peculiaridades, contradices e singularidades.
Pessoas que lutam por seus direitos, que valorizam o respeito pela dignidade, pela
autonomia individual, pela plena e efetiva participacao e inclusao na sociedade e pela
igualdade de oportunidades, evidenciando, portanto, que a deficiéncia é apenas mais
uma caracteristica da condicao humana.

Para comecar, € importante destacar que as palavras agem sobre as pessoas e
podem ou ndo discriminar. 0 que dizemos mostra 0 que pensamos e em que
acreditamos. Assim, em primeiro lugar, é preciso dizer que a nomenclatura correta a
ser utilizada é “pessoa com deficiéncia”.

Nao faca de conta que a deficiéncia ndo existe. Se vocé se relacionar com uma
pessoa com deficiéncia como se ela nao tivesse uma deficiéncia, vocé vai ignorar uma
caracteristica muito importante dela. Nao subestime as possibilidades, nem
superestimeas dificuldades e vice-versa.

A maioria das pessoas com deficiéncia nao se importa em responder perguntasa
respeito da sua deficiéncia. Assim, sempre que quiser ajudar ou estiver em duvida
sobre como agir, pergunte. E lembre-se: quando quiser alguma informacao, dirija-se
diretamente a pessoa e nao a seus acompanhantes ou intérpretes.

Sempre que quiser ajudar, pergunte a forma mais adequada para fazé-lo e ndo se
ofenda se seu oferecimento for recusado.

Vocé ndo deve ter receio de fazer ou dizer alguma coisa errada. Aja sempre com
naturalidade.



Pessoas Cegas ou com
Deficiéncia Visual

1. Quando relacionar-se com pessoas
cegas ou com deficiéncia visual,
identifique-se, faca-a perceber que vocé
esta falando com ela e ofereca seu
auxilio. Caso seja necessdria sua ajuda
COmMo guia, coloque a mao da pessoa ho
seu cotovelo dobrado ou em seu ombro,
conforme a preferéncia da pessoa a ser
guiada. Além disso, é sempre bom avisar
antecipadamente a existéncia de
degraus, escadas rolantes, pisos
escorregadios, buracos e obstaculos
durante o trajeto. Num corredor estreito,
por onde sé é possivel passar uma
pessoa, coloque o seu braco ou ombro
para tras, de modo que a pessoa cega
possa continuar seguindo voce.

2. Para ajudar uma pessoa cega a
sentar-se, vocé deve guia-la até a cadeira
e colocar a mao dela sobre o encosto,
informando se esta tem braco ou nao.
Deixe que a pessoa sente-se sozinha.

3. Ao explicar direcdes para uma
pessoa cega, Seja o0 mais claro e
specifico possivel.




4. Algumas pessoas, sem perceber,
falam em tom de voz mais alto quando
conversam com pessoas cegas. A menos
gque a pessoa tenha, também, uma
deficiéncia auditiva que justifique isso,
nao faz nenhum sentido gritar. Fale em
tom de voz usual.

5. Ao responder perguntas a uma
pessoa cega, evite fazé-lo com gestos,
movimentos de cabeca ou apontando 0s
lugares.

6. Quanto ao cdo-guia, ele nunca
deve ser distraido do seu dever de guia
com afagos, alimentos etc. Lembre-se
de que esse cao esta trabalhando etema
responsabilidade de guiar um dono que
Nao enxerga.

7. No convivio social ou profissional,
nao exclua as pessoas com deficiéncia
visual de qualquer atividade. Deixe que
elas decidam como podem ou querem
participar.

8. Sempre que se afastar, avise a
pessoa cega, pois ela pode ndo perceber
a suasaida.




Pessoas com Deficiencia
Fisica e Motora

1. Uma das coisas importantes a saber € que, para uma pessoa
sentada, € incbmodo ficar olhando para cima por muito tempo.
Portanto, ao conversar por mais tempo que alguns minutos com uma
pessoa em cadeira de rodas, sente-se, para que vocé e ela figuem no
mesmo nivel,

2. A cadeira de rodas (assim como as bengalas e muletas) é parte do
espaco corporal da pessoa, quase uma extensao do seu corpo. Agarrar
Ou apoiar-se nela é como fazé-lo em uma pessoa sentada numa cadeira
comum.

3. Nunca movimente a cadeira de rodas sem antes pedir permissao
paraa pessoa.

4. Quando estiver conduzindo uma cadeira de rodas e parar para
conversar com alguém, lembre-se de virar a cadeira de frente para que a
pessoa também possa participar da conversa.



5. Ao conduzir uma pessoa em cadeira de rodas, faca-o com cuidado.
Preste atencdo para ndo bater nas pessoas que caminham a frente. Para
subir degraus, incline a cadeira para tras para levantar as rodinhas da frente
e apoiad-las sobre a elevacdo. Para descer um degrau, € mais seguro fazé-lo
de marchaaré, sempre apoiando para que a descida seja sem solavancos.

6. Mantenha as muletas ou bengalas sempre proximas a pessoa com
deficiéncia.

7. Pessoas com paralisia cerebral podem ter dificuldades para andar,
falar e podem fazer movimentos involuntarios com pernas e bracos. Se a
pessoa tiver dificuldade na fala e vocé ndao compreender imediata-mente o
que ela esta dizendo, peca para que repita.

8. Uma pessoa com paralisia cerebral tem uma lesao ocasionada antes,
durante ou apds o nascimento e, por isso, tem necessidades espe-cificas: &
muito importante respeitar o seu ritmo e ter atencdao ao ouvi-lo, pois a
maioria tem dificuldade na fala.



Pessoas Surdas ou com
Deficiéncia Auditiva

1. Nao é correto dizer que alguém é surdo-mudo. Muitas
pessoas surdas nao falam porque nao aprenderam a falar.
Muitas fazem a leitura labial, outras usam a Lingua Brasileira
de Sinais - Libras.

2. Quando quiser falar com uma pessoa surda, se ela nao
estiver prestando atencao em vocé, acene para ela ou toque,
levemente, em seu braco. Quando estiver conversando com
uma pessoa surda, fale de maneira clara, pronunciando bem
as palavras, mas ndo exagere. Use a sua velocidade normal, a
nao ser que lhe pecam para falar mais devagar. Use um tom de
voz normal, a ndo ser que lhe pecam para falar mais alto. Nao
grite. Fale diretamente com a pessoa, hao de lado ou atras



dela. Faca com que a sua boca esteja bem visivel. Gesticular
ou segurar algo em frente a boca torna impossivel a leitura
labial. Figue num lugar iluminado e evite ficar contra a luz,
poisisso dificulta ver o seurosto.

3.Se vocé souber alguma linguagem de sinais, tente usa-
la. Se a pessoa surda tiver dificuldade em entender, avisara.
De modo geral, suas tentativas serdo apreciadas e
estimuladas.

4. Seja expressivo ao falar. Como as pessoas surdas nao
podem ouvir mudancas sutis de tom de voz que indicam
sentimentos, as expressoes faciais, 0s gestos e o movimento
do seu corpo serdo excelentes indicacdes do que vocé quer
dizer.

5. Enquanto estiver conversando, mantenha sempre
contato visual. Se vocé desviar o olhar, a pessoa surda pode
achar que a conversa terminou.

6. Nem sempre a pessoa surda tem uma boa dic¢do. Se
tiver dificuldade para compreender o que ela esta dizendo,
nAao se acanhe em pedir para que repita.

7. Se for necessario, comunique-se através de bilhetes. O
método ndo é importante. O importante é a comunicacao.

8. Quando a pessoa surda estiver acompanhada de um
intérprete, dirija-se a pessoa surda, ndo ao intérprete.



Pessoas com Deficiéncia

Intelectual

1. Vocé deve agir naturalmente ao dirigir-se a uma pessoa com
deficiéncia intelectual. Trate-as com respeito e consideracdo. Se for uma
crianca, trate-a como crianca. Se for adolescente, trate-a como adolescente.
Se for uma pessoa adulta, trate-a como tal. Nao trate como crianca aquelas
pessoas que Nao o sejam.

2.Nao as ignore. Cumprimente e despeca-se delas normalmente, como
faria com qualquer pessoa. Dé atencado, converse e seja gentil.

3. Ndo superproteja. Deixe que ela faca ou tente fazer sozinha tudo o
que puder. Ajude apenas quando for realmente necessario. Nao subestime
sua inteligéncia. As pessoas com deficiéncia intelectual podem levar mais
tempo, mas adquirem habilidades intelectuais e sociais.

4. Lembre-se: o respeito esta em primeiro lugar e so existe quando ha
troca de ideias, informacdes e manifestacdao de vontades. Por maior que
sejaadeficiéncia, lembre-se de que ali estd uma pessoa.

5. Deficiéncia intelectual ndao deve ser confundida com doenca mental.
As pessoas com deficiéncia intelectual possuem déficit no desenvolvi-
mento, enquanto que a doenca mental se refere aos transtornos de ordem
psicoldgica ou psiquiatrica.



Fontes

Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. 42 Edicao.
Presidéncia da Republica. Secretaria de Direitos Humanos. Secretaria
Nacional de Promocao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Brasilia,

2012.

Resolu¢oes e Normas

Res. TSE n? 21.008/02
As secdes especiais de que cuida este artigo deverao ser

instaladas em local de facil acesso, com estacionamento proximo

e instalacdes, inclusive sanitarias, que atendam as normas da
ABNT NBR 9050.

Res. TSE n2 21.819/04
Sigilo do voto do eleitor: o eleitor com necessidades

especiais poderd, para votar, contar com o auxilio necessario,
ainda que nao o tenha requerido antecipadamente ao juiz
eleitoral e/ou ainda que ndo esteja inscrito em secdo eleitoral
especial.

Res. TSE n221.920/04
Impossibilidade de voto: O voto é obrigatorio para a pessoa

portadoras de deficiéncia. Mas ndo ha sancdo se o cumprimento
da obrigacdo eleitoral foi oneroso ao eleitor. o juz pode emitir
certiddao de quitacao eleitoral com prazo de validade
indetermininado para esse eleitores.

Res. TSEn223.381/12
A Justica Eleitoral estabelece parcerias com entidades

publicas e privadas no ambito do Programa de Acessibilidade da
Justica Eleitoral, para realizacdo de modificacdaoes e adaptacdes
nos locais de votacdo além de acompanhar as votacao para maior
acessibilidade do direto ao voto



Resolucoes e Normas

Res. TSE n223.457/15
A partir das eleicdes de 2016, tanto os debates televisionados

quanto as propragandas eleitorais devem contar, entre outros
recursos, subtitulacdo por meio de legenda oculta, janela com
intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e audiodescricao.

Lein213.146/15
A pessoa com deficiéncia serd assegurado o direito de votar e de

ser votada, inclusive por meio das seguintes acdes: | - garantia de
que oS procedimentos, as instalacdes, os materiais e o0s
equipamentos para votacao sejam apropriados, acessiveis a todas as
pessoas e de facil compreensao e uso, sendo vedada a instalacdo de
secOes eleitorais exclusivas para a pessoa com deficiéncia; Il -
incentivo a pessoa com deficiéncia a candidatar-se e a desempenhar
quaisquer funcdes publicas em todos os niveis de governo, inclusive
por meio do uso de novas tecnologias assistivas, quando apropriado;
lIl - garantia de que os pronunciamentos oficiais, a propaganda
eleitoral obrigatdria e os debates transmitidos pelas emissoras de
televisao possuam, pelo menos, os recursos elencados no art. 67
desta Lei; IV - garantia do livre exercicio do direito ao voto e, para
tanto, sempre que necessario e a seu pedido, permissao para que a
pessoa com deficiéncia seja auxiliada na votacao por pessoa de sua
escolha. § 20 O poder publico promovera a participacao da pessoa
com deficiéncia, inclusive quando institucionalizada, na conducao
das questdes publicas, sem discriminacdao e em igualdade de
oportunidades, observado o seguinte: | - participacdao em
organizacdes nao governamentais relacionadas a vida publica e a
politica do Pais e em atividades e administracao de partidos
politicos; Il - formacao de organizacdes para representar a pessoa
com deficiéncia em todos os niveis; lll - participacao da pessoa com
deficiéncia em organizacdes que a representem.



Resolucoes e Normas

Lein210.048/00
As pessoas portadoras de deficiéncia tém preferéncia de

atendimento em servicos oferecidos ao publico, de forma rapida e
inclusive por meio de servicos individualizados que assegurem
tratamento diferenciado.

Lein210.098/00

Qualquer construcao, ampliacao ou reforma de edificios
publicos ou privados destinados ao uso coletivo devem ser
executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. A instalacao
de qualquer mobiliario urbano em area de circulacdo comum para
pedestre que ofereca risco de acidente a pessoa com deficiéncia
devera ser indicada mediante sinalizacao tatil de alerta no piso, de
acordo com as normas técnicas pertinentes.

Decreton®5.296/04
"acessibilidade" é definida em lei como "condicdao para

utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos
espacos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos
servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de
comunicacao e informacdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida”;

A formulacdo, implementacdao e manutencao das acdes de
acessibilidade devem atender as seguintes premissas basicas:

| - a priorizacdo das necessidades, a programacao em
cronograma e areserva derecursos para aimplantacao das acdes; e

Il - o planejamento, de forma continuada e articulada, entre os

setores envolvidos.
A lei determina a elaboracdo de diretrizres para implementacado

da acessibilidade arquitetbnica e urbanistica, nos servicos de



Resolucoes e Normas

transporte coletivo (rodoviario, arério, aquaviario, ferroviario, etc),
além do acesso ainformacdo e a comunicacao.

Decreton27.037/09
O Brasil, desde 2009, tém estabelecido o Programa Nacional

de Direitos Humanos - PNDH-3, dividido em seis grande eixos:
Interacdo democratica entre Estado e sociedade civil; (ii)
Desenvolvimento e Direitos Humanos; (iii) Universalizar direitos em
um contexto de desigualdades; (iv) Seguranca Publica, Acesso a
Justica e Combate a Violéncia:; (v) Educacao e Culturaem Direitos

Humanos; e (VI) Direito a Memoria e a Verdade:
O plano é operacionalizado por um Comité que elabora planos

de acdo bianuais para perseguir os diversos objetivos de cada eixo
de atuacao, entre os quais estdo: "Garantir e estimular a plena
participacao das pessoas com deficiéncia no ato do sufragio, seja
como eleitor ou candidato, assegurando oS mecanismos de
acessibilidade necessarios, inclusive a modalidade do voto
assistido.”; "Garantir as pessoas com deficiéncia igual e efetiva
protecdo legal contra a discriminacado.” e "Assegurar o direito das
pessoas com deficiéncia e em sofrimento mental de participarem
da vida cultural em igualdade de oportunidade com as demais, e de
desenvolver e utilizar o seu potencial criativo, artistico e
intelectual” .

Conven¢ao da ONU Decreto Legislativo n.186,2008
O Brasil é signatario do Convencdao sobre os Direitos das

Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, que visa
promover a igualdade e eliminar a discriminacao, adotando todas
as medidas apropriadas para garantir que a adaptacao razoavel
seja oferecida. Especificamente quanto ao direito de
representacdao democratica, o Brasil € comprometido perante a

comunidade internacional a:
-Assegurar que as pessoas com deficiéncia possam participar



Resolucoes e Normas

efetiva e plenamente na vida politica e publica, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, diretamente ou por meio de
representantes livremente escolhidos, incluindo o direito e a

oportunidade de votarem e serem votadas, mediante, entre outros:
DGarantia de que os procedimentos, instalacdes e materiais e

equipamentos para votacao serao apropriados, acessiveis e de facil

compreensao e uso;
I1) Protecdo do direito das pessoas com deficiéncia ao voto

secreto em eleicdes e plebiscitos, sem intimidacao, e a candidatar-
se nas eleicdes, efetivamente ocupar cargos eletivos e
desempenhar quaisquer funcdes publicas em todos os niveis de

governo, usando novas tecnologias assistivas, quando apropriado;
l1i) Garantia da livre expressao de vontade das pessoas com

deficiéncia como eleitores e, para tanto, sempre que necessario e a
seu pedido, permissao para que elas sejam auxiliadas na votacao

por uma pessoa de sua escolha;
-Promover ativamente um ambiente em que as pessoas com

deficiéncia possam participar efetiva e plenamente na conducao
das questdes publicas, sem discriminacdao e em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, € encorajar sua
participacao nas questdes publicas, mediante:

1) Participacdo em organizacdes ndao governamentais
relacionadas com a vida publica e politica do pais, bem como em
atividades e administracao de partidos politicos;
i) Formacdo de organizacdes para representar pessoas com
deficiéncia em niveis internacional, regional, nacional e local, bem
como afiliacdo de pessoas com deficiéncia a tais organizacdes
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