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Disseminar ações que promovam a
melhoria da gestão, das rotinas e dos
serviços prestados;
Possibilitar a replicação de práticas que
aprimorem os trabalhos, utilizando os
recursos de forma adequada;
Estimular a criatividade e a busca de
soluções práticas para as atividades de
eleição;
Promover a melhoria contínua dos
processos eleitorais; 
Fomentar uma cultura voltada para
resultados, primando pela qualidade e
inovação;
Contribuir para a instituição de formas de
reconhecimento, valorização ou
premiação de boas práticas, projetos
inovadores e participação destacada de
magistrados, servidores e estagiários.

O Selo Boas Práticas de Eleições tem como
objetivo reconhecer as melhores práticas de
eleições realizadas no âmbito do TRE-MA,
incentivando a melhoria contínua dos
processos e atividades eleitorais, além de
dar publicidade e impulsionar o
compartilhamento, facilitando o trabalho de
todos. 

Objetivos específicos:

SELO BOAS PRÁTICAS

Partindo-se da ideia de que o engajamento para a mudança e a inclinação para a busca de
melhorias são características fundamentais para o alcance de uma cultura voltada para a
excelência, e entendendo que é a partir da união de esforços que se constrói um ambiente
de trabalho voltado à eficiência e à eficácia, o Selo Boas Práticas incentivou todos os
servidores, magistrados e estagiários para compartilharem o que fazem de melhor na sua
esfera de atuação e contribuírem para o aprimoramento das atividades do Tribunal
Regional Eleitoral do Maranhão (TRE-MA).

APRESENTAÇÃO



CRIANDO PASTAS NO PJE - REGISTRO DE CANDIDATURA

DESCARREGAMENTO E CARREGAMENTO DE URNAS ELEITORAIS -
ZONAS ELEITORAIS

BOAS PRÁTICAS MAIS VOTADAS

CTL'S EDITÁVEIS NO MICROSOFT WORD, PARA SEREM UTILIZADAS
NAS AUDIÊNCIAS DE GERAÇÃO DE MÍDIAS E CARGA E LACRE
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DESCARREGAMENTO E CARREGAMENTO DE URNAS ELEITORAIS -
ZONAS ELEITORAIS

Mateus Marinho Alencar
Ingrid Janaina Castro Viegas

Marco Aurélio Martins Fernandes
Maiara da Silva Leal

Edson Luís Santana de Macedo
Lucilene Cardoso Gonçalves

Secretaria

A prática busca substituir a logística de estiva (descarregamento e carregamento
de urnas eleitorais e outros materiais), anteriormente realizados por suprimentos
de fundos, por contratação de serviços de apoio à logística e por licitação. Assim,
os servidores do interior não precisam mais se deslocar ao Banco do Brasil para
abrir contas de suprimentos de fundos de estiva, muitas vezes para sacar uma
pequena quantidade de dinheiro. E, consequentemente, toda a contratação dos
serviços de descarregamento e carregamento passaram a ser realizados em um
único processo licitatório, substituindo 99 (noventa e nove) processos para
descarregamento, 99 (noventa e nove) processos para carregamento, 99 (noventa
e nove) aberturas de contas tipo "B" e 198 (cento e noventa e oito) solicitações de
prestação de contas. Com isso, houve um grande ganho com menor utilização de
recursos humanos e com redução de processos, além do ganho de tempo na
realização dos procedimentos e redução de problemas em zonas que não tinham,
na data agendada, o pessoal necessário para descarregamento e carregamento
de urnas.

ANEXOS

Exemplo de tabelas de
distribuição de urnas



CRIANDO PASTAS NO PJE - REGISTRO DE CANDIDATURA

A prática objetiva simplificar a forma de desenvolver os registros de candidatura,
tornando-os mais céleres. Para isso, utilizou-se o sistema PJE, criando
subpastas dentro das pastas pré-formatadas. 

Eduardo Daniel Pereira Neto
37ª ZE

ANEXOS

Partes do processo de criação de subpastas no PJE. 



CTL'S EDITÁVEIS NO MICROSOFT WORD, PARA SEREM UTILIZADAS
NAS AUDIÊNCIAS DE GERAÇÃO DE MÍDIAS E CARGA E LACRE

Itamar dos Santos
35ª ZE

CTLs totalmente editáveis no Microsoft Word.

ANEXOS



MODELO DE MANDADO DE CITAÇÃO DO PJE COM VARIÁVEIS

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

Vanessa Sales Carvalho
Jefferson Fernando Lima Rocha

48ª ZE

A prática consiste em desenvolver um modelo de Mandado de Citação que
permite ao usuário criar uma minuta de comunicação em que aparecem de
forma automática e bem destacada dados essenciais como destinatário (nome e
endereço cadastrados no PJe) e prazo. Ademais, baseado no modelo adotado
pela Justiça do Trabalho, na minuta também aparece uma tabela com as chaves
de todos os documentos juntados no processo. A vantagem disso seria
dispensar a impressão de documentos anexos em caso de citação/notificação
pessoal ou por correio, já que o destinatário pode acessá-los eletronicamente,
apenas acessando o site constante no mandado e digitando a chave específica.

Apresentação: Mandado de Citação

ANEXOS



ETIQUETAS DE IDENTIFICAÇÃO DE SEÇÕES, MALOTES, URNAS
ELETRÔNICAS E CRACHÁS DE MESÁRIOS

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

Acácio Vieira Carneiro Filho
105ª ZE

Utilização do recurso de mala direta para elaboração e impressão de etiquetas
de identificação de seções, malotes, urnas eletrônicas e crachás de mesários
em poucos passos. 

ANEXOS

Partes do processo de criação de arquivo de mala direta no WORD



MALA DIRETA PARA GERAÇÃO DE CARTA DE CONVOCAÇÃO
CUSTOMIZADA

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

Acácio Vieira Carneiro Filho
105ª ZE

Utilização do recurso de mala direta para geração de carta de convocação
customizada utilizando dados do cadastro do eleitor não fornecidos
normalmente nas cartas de convocação do sistema elo - exemplo o telefone do
eleitor, além de permitir que as cartas de convocação sejam impressas por
ordem alfabética, ordem de endereço ou bairro do eleitor facilitando assim a
separação das mesmas quando da entrega ao oficial de justiça. 

ANEXOS

Partes do processo de utilização de mala direta para geração de carta de
convocação



CADERNO DE DOCUMENTOS OFICIAIS PARA ELEIÇÃO

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

Gabriel Pereira Bezerra
38ª ZE

Caderno com as informações oficiais do dia da eleição e pós eleição. Esta
prática proporciona maior organização nos materiais da eleição e pós eleição
como, por exemplo, Ata e componentes de determinada seção.

ANEXOS

Caderno de Documentos Oficiais



CONTROLE DE ANOTAÇÕES E TRAMITAÇÃO CAND/PJE

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

Michelle Pimentel Duarte
06ª ZE

Para orientação da transposição de dados e controle do adequado trâmite do
acervo, foi elaborada uma tabela que permite marcação do fluxo realizado
segundo o partido/coligação. O arquivo elaborado tem 3 tabelas: 1) Controle de
tramitação com os atos a serem praticados no CAND e no PJe em uma ordem
que atende as disposições da Res. 23609/2019; 2) controle dos processos de
eventuais diligências; 3) controle de ordem de apreciação dos processos,
segundo o protocolo. Assim, foram obtidos maior controle na recuperação de
informações do acervo geral da ZE, segurança de cumprimento das etapas
processuais do Registro de Candidatura segundo os reflexos das normas na
estruturação do CAND e do PJe e se criou mecanismo de acompanhamento de
tarefas eventualmente delegadas e de cumprimento de metas acertadas na
equipe.

ANEXOS

Modelos de tabelas de controle de anotações e tramitação CAND/PJE



Distanciamento nas filas;
Controle de pessoas no local;
Disponibilização de máscaras para todos os colaboradores;
Álcool em gel 70 % em todas as seções e para cada colaborador;
Manual com medidas de segurança contra contaminação pelo COVID-19. 

Material com principais informações da véspera e do dia das eleições para as
pessoas convocadas para a função de administradores de prédio dos locais de
votação. Através de um estudo minucioso de cada local de votação, foi possível
identificar peculiaridades em cada local de votação como: perfil dos eleitores,
espaço para formação de filas, portões de acesso e o número de urnas que
funcionará no local. Todas estas informações foram levadas em consideração
para o planejamento individual de cada local e seção. Com isso, adotou-se as
seguintes medidas de segurança:

CAPACITAÇÃO - ADMINISTRADOR DE PRÉDIO

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

David Valle Rocha
86ª ZE

ANEXOS

Partes do material de capacitação para
administradores de prédio



ATENDIMENTO DO ELEITOR - TÍTULO NET

OUTRAS BOAS PRÁTICAS

Joedy Lustosa Santos
21ª ZE

Trata-se de comunicado amplamente divulgado nas redes sociais e afixado na
entrada do prédio do cartório eleitoral, informando sobre o atendimento ao
eleitor no período de fechamento de cadastro (6 de maio), que ocorreu todo de
forma digital. No documento contém as informações mais relevantes sobre os
documentos a serem juntados e seus formatos. Além disso, foi disponibilizado
um link com leitura de QR Code que direciona para a página de preenchimento
do Formulário Título Net, plataforma utilizada pela Justiça Eleitoral para atender
o eleitor durante a pandemia do novo corona vírus (Covid-19). 

ANEXOS

Título Net
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