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Desing ThinkingDesing Thinking

PitchPitch

RegulamentoRegulamento

ApresentaçãoApresentação

CampanhaCampanha

Práticas CadastradasPráticas Cadastradas

Solenidade de CertificaçãoSolenidade de Certificação
Pitch das Finalistas
Vídeo da Sessão Administrativa
Notícia

Pitch das Finalistas
Vídeo da Sessão Administrativa
Notícia

https://www.tre-ma.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https%3A%2F%2Fwww.tre-ma.jus.br%2Finstitucional%2Fgoveranca-gestao%2Fcompartilhamento-melhores-praticas-e-ideias%2Farquivos%2Ftre-ma-desing-thinking-2023%2F%40%40download%2Ffile%2FDesing_Thinking.pdf
https://www.tre-ma.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https%3A%2F%2Fwww.tre-ma.jus.br%2Finstitucional%2Fgoveranca-gestao%2Fcompartilhamento-melhores-praticas-e-ideias%2Farquivos%2Ftre-ma-regulamento-selo-de-boas-praticas-1%2F%40%40download%2Ffile%2FPitch_Selo_Boas_Pr%C3%A1ticas.pdf
https://www.tre-ma.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https%3A%2F%2Fwww.tre-ma.jus.br%2Finstitucional%2Fgoveranca-gestao%2Fcompartilhamento-melhores-praticas-e-ideias%2Farquivos%2Ftre-ma-regulamento-selo-de-boas-praticas%2F%40%40download%2Ffile%2FRegulamento_Selo_Boas_Pr%C3%A1ticas.pdf
https://www.tre-ma.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https%3A%2F%2Fwww.tre-ma.jus.br%2Finstitucional%2Fgoveranca-gestao%2Fcompartilhamento-melhores-praticas-e-ideias%2Farquivos%2Ftre-ma-apresentacao-selo-de-boas-praticas-2023%2F%40%40download%2Ffile%2FApresenta%C3%A7%C3%A3o_Selo_Boas_Pr%C3%A1ticas.pdf
https://www.tre-ma.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https%3A%2F%2Fwww.tre-ma.jus.br%2Finstitucional%2Fgoveranca-gestao%2Fcompartilhamento-melhores-praticas-e-ideias%2Farquivos%2Ftre-ma-campanha-selo-boas-praticas-2023%2F%40%40download%2Ffile%2FCampanha_Selo_Boas_Pr%C3%A1ticas.pdf
https://www.tre-ma.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https%3A%2F%2Fwww.tre-ma.jus.br%2Finstitucional%2Fgoveranca-gestao%2Fcompartilhamento-melhores-praticas-e-ideias%2Farquivos%2Ftre-ma-praticas-cadastradas-2023%2F%40%40download%2Ffile%2FTRE-MA-praticas-cartorarias-2023.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=6G_kqon9cfQ
https://www.youtube.com/watch?v=MskB0VA8xYc
https://www.tre-ma.jus.br/comunicacao/noticias/2023/Julho/servidoras-es-recebem-certificados-por-participacao-em-boas-praticas-e-em-game


TRE-MA

PROBLEMAS IDENTIFICADOS GRAVIDADE URGÊNCIA TENDÊNCIA TOTAL

Sistema não envia e-mail a
todos quando uma prática é

cadastrada
2 2 4 8

Baixa adesão do público-alvo
para inscrever boas práticas

4 4 5 13

Poucas Votações 3 4 4 11

Inexistência de Premiação
para os proponentes das

práticas mais votadas
2 2 2 6

Lições AprendidasLições Aprendidas



Lições AprendidasLições Aprendidas

TRE-MA

PROBLEMA A SER ENFRENTADO
Baixa adesão do público-alvo para

inscrever boas práticas

EVIDÊNCIAS: 
Quantidade de práticas cadastradas

INEXISTÊNCIA DE
PREMIAÇÃO 

Propiciar aos autores das práticas mais votadas a
oportunidade de participarem de cursos em outro

estado (sobre temas relativos à inovação e gestão)

DESCONHECIMENTO SOBRE
O QUE PODE SER
CADASTRADO 

Elaborar vídeos curtos (30 seg) sobre os temas
contidos no Regulamento e enviá-los via e-mail e

disponibiliza-los na intranet

TODOS ATAREFADOS COM
OUTRAS ATRIBUIÇÕES

Ouvir as sugestões de melhoria de alguns
gestores (amostra) sobre o que pode ser feito

DESMOTIVAÇÃO Entrevistar o Psicólogo organizacional sobre isso

DESCONHECIMENTO SOBRE
OS REAIS GANHOS 

Compartilhar com todos e-mails de apenas 1
frase contendo possíveis ganhos



Lições AprendidasLições Aprendidas

TRE-MA

PROBLEMA ENFRENTADO + EVIDÊNCIA
Baixa adesão do público-alvo para inscrever
boas práticas + Quantidade de práticas
cadastradas

CAUSA
 

Inexistência de Premiação

PO
R Q

U
E?

CUSTO
$, insumos,
patrocínio

Diárias
R$ 6.000,00

Passagens
R$ 6.000,00

Cursos
R$ 6.000,00

TOTAL: 
R$ 18.000,00

PRAZO 
A ser definido
quando da
realização da
próxima
edição.

ENTREGA
1.SEI
formalizado

2. Informação
sobre
orçamento
inserida no
SEI

3. PAC
contendo
esse item

4.
Regulamento
contendo
Premiação

RESPONSÁVEL
1. COGEM -
Coordenadoria
de Gestão
Estratégica e
Modernização

2. COFIN -
Coordenadoria
de Orçamento e
Finanças (SAF)

3. Seção de
Capacitação -
SECAP (SGP)

4. COGEM

ATIVIDADADES
1. Verificar com
a Secretaria de
Gestão de
Pessoas (SGP)
essa
possibilidade

2. Verificar
disponibilidade
orçamentária

3. Inclusão no
PAC-Plano
Anual de
Capacitação

4. Incluir a
Premiação no
Regulamento

AÇÃO
Propiciar aos
autores das
práticas mais
votadas a
oportunidade
de participarem
de cursos em
outro estado
(sobre temas
relativos à
inovação e
gestão)

O QUE? COMO? QUEM? O QUE? QUANDO? QUANTO?



Amanda Borges Luiz Gustavo

Edineide Sales

Maria Eduarda Symon AndersonMaurício Veras

Equipe técnicaEquipe técnica

Paulo RochaKarla Abdala

Egídio de CarvalhoFernando N. Filho

Dr. Marcelo Silva

Estagiários envolvidosEstagiários envolvidos



TRE-MAComposição do TribunalComposição do Tribunal

Des. José Luiz Oliveira de Almeida
(Presidente)

 
Des. José Gonçalo de Sousa Filho

(Vice-Presidente / Corregedor)
 

Lino Osvaldo Serra Sousa Segundo
(Juiz Federal)

 
André Bogéa Pereira Santos

(Juiz de Direito)
 

Angelo Antonio Alencar dos Santos
(Juiz de Direito e Ouvidor Eleitoral)

 
Anna Graziella Santana Neiva Costa

(Jurista)
 

Camilla Rose Ewerton Ferro Ramos
(Jurista)


