Ata de Reuniao CGTIC

30 DE MARCO DE 2021 /8h30-11h30/ 14h - 15h

Participantes

Gualter, Antonio Ferreira, Wagner, Egidio, Luan Ferreira, Louréncio, Amora, Leonardo e
Renata.

Pauta

1 - Abertura

e Gualter abriu a reuniao informando que as proximas reunides do CGTIC passarao a
ser realizadas em periodo diverso do expediente, para que possa acontecer sem
interrupcoes.

2 - Reestruturacao (Gualter)

e Gualter esclareceu que a reestruturacao que aconteceu até o momento ndo teve
participacao do secretario.

e Ressaltou, ainda, que do seu ponto de vista, sabe que essa é uma oportunidade para
buscar melhorias, porém acredita que tentar mudar a estrutura de forma mais
profunda exige cautela e principalmente tempo para estudos mais aprofundados,
coisa que nao temos neste momento.

e Wagner ressaltou que a STIC foi tomada de surpresa, como foi realizado sem
participacao das areas.

3 - Apresentacio dos processos da SERED (Amora e Leonardo)

3.1 - Regras de utilizacdo do Correio Eletrénico.

e Amora apresentou a proposta de Regras de utilizacao do Correio Eletronico.

e Comrelacao a exclusdo de contas por término de vinculo, Gualter questionou se
realmente é necessario esperar 4 anos ou se em algumas situacoes poderia durar
menos. Renata completou o questionamento, perguntando se os prazos constam
em algum normativo.


https://docs.google.com/presentation/d/1q8w4BSd2rMUxY7eP6qWsxhoqpivlOgdPW-nke_MxDX0/edit?usp=sharing

o Leonardo informou que ndo encontrou normativos, mas fez pesquisa em
outros 6rgaos e usou um prazo conservador, e considerando 2 ciclos de
eleicao.

Em relacao a proposta de aumento da quantidade de espaco de armazenamento
por usuario, Gualter questionou se ha disponibilidade de recursos para
implantacao dos novos limites ou se demandaria contratacao.

o Leonardo informou que sera possivel atender aos novos limites sem
contratacdo, desde que apaguem as contas antigas, conforme proposta
apresentada.

Sobre o tépico de bloqueio de envio de arquivos considerados perigosos, conforme
recomendacoes do servico de webmail da Google (executaveis, bat e outros),
Wagner questionou sobre a possibilidade de envio desses arquivos durante as
eleicoes.

o Leonardo destacou que arquivos como executaveis devem ser bloqueados
por questdes de seguranca, mesmo em época de eleicoes.

o Renatatambém mencionou que o periodo eleitoral é a época que o TRE esta
mais vulneravel, entendendo que deve ser mantido o bloqueio.

o Antoénio ressaltou que a maior parte dos ataques sao iniciadas em arquivos
de correio eletronico, portanto recomenda o bloqueio.

o Louréncio destacou que quem usa mais arquivos diferentes é a STIC entdo
fica mais facil criar alternativas, quando necessario.

A respeito da exclusdo automatica de arquivos com mais de 4 anos, em contas
ativas:

o Antonio sugeriu que nao seja realizada, deixando a gestao da caixa seja do
usuario, dentro do limite estabelecido.

o Renatasugeriu a orientacao dos usuarios quanto ao uso de pastas locais
para manter o arquivo de emails antigos.

o Leonardo demonstrou preocupacdo quanto a ndo exclusao automatica, pois
acredita que para que isso funcione, é necessario que o limite estabelecido
para cada caixa postal seja obedecido e que pedidos de aumento da
capacidade nao sejam concedidos.

o Gualter concordou que a responsabilidade de gerenciamento de usuarios
ativos seja do usudrio.

o Louréncio lembrou que ndo se pode esquecer que armazenamento é custo e
gue isso impacta diretamente o orcamento da Tl.

Sobre a exclusao de contas com encerramento de vinculo, Leonardo destacou que
hoje a SGP nao informa os desligamentos.

o Renata questionou se ndo seria possivel questionar a SGP sempre que for
realizar a exclusao, visto que sera executada uma vez por ano.



o Leonardo lembrou que ha um passivo de mais de mil contas inativas e tem
duvidas de que seja feita uma conferéncia, ressaltando que o processo pode
ficar paralisado por falta de analise.

o Antonio sugeriu que seja dada publicidade da lista, na intranet, com um
prazo antes da efetiva exclusao.

o Antonio sugeriu verificar também a exclusao de contas do AD.

m Leonardo destacou que é possivel, mas hoje nao esta previsto na IN
07.Seria necessaria a proposicao de mudanca da norma pelo Gestor
de Seguranca.

e Foram aprovados pelo CGTIC:

o Exclusao de contas de email com mais de 4 anos de bloqueio, com publicacao
darelacdo naintranet com 30 dias de antecedéncia. Comunicacao também
por email dos principais pontos das regras.

Maximo de 25 MB de arquivos

Maximo de 50 destinatarios por email

Bloqueio de envio de arquivos, segundo a politica do Google

Aumento da capacidade de coordenadores para 3GB.

Caso o usuario possua mais espaco de armazenamento do que o definido
nas regras, deve ser dado um prazo para os usuarios que realizarem a
exclusdo. Caso ndo o facam, os emails mais antigos deverao ser excluidos.

o Sobre listas de email:

m Padrdo sem moderacao, caso deseje, o responsavel pela lista deve
solicitar moderacao.

m Aslistas serdo bloqueadas para recebimento de emails externos. As
autorizacoes para recebimento de emails externos, devem ser feitas
pelas pessoas autorizadas conforme na IN 07/2018.

e Foidiscutida a possibilidade de que o Gestor da Lista possa
autorizar. Paraisso, seria necessario revisar aIN 07.

m Permitido o envio de emails em nome da lista, desde que seja

solicitado por chamado
e Nao foi aprovado pelo CGTIC:

o Exclusdo de emails maior que 4 anos. Cabera a cada usudrio fazer a gestao
do seu espaco. Sugere-se que a aprovacao de aumento do espaco seja feita
pelo DG. Gualter ira discutir com o DG se ele mantém essa decisdo com ele
ou delega.

e Renatavaidevolver o SEl paraa SERED com a ata de reunido anexa, para
modificacoes.

o O O O O

3.2 - Politica de Backup
e Amora apresentou a minuta da Politica de Backup.


https://docs.google.com/presentation/d/1q8w4BSd2rMUxY7eP6qWsxhoqpivlOgdPW-nke_MxDX0/edit?usp=sharing

e Gualter perguntou se a politica bloqueia a possibilidade de arquivos em nuvem.
o Leonardo informou que nao ha restricoes.
e Renatasugeriu arealizacao de acao educativa pela SESUM sobre backup de
arquivos dos computadores, uma vez que nao € abrangida pela politica.
e Anpoliticafoi aprovada sem ressalvas.

3.3 - Processo de Gerenciamento de Servidores e Maquinas Virtuais

e Amora apresentou o Processo de Gerenciamento de Servidores e Maquinas
Virtuais.

e Gualter sugeriu acionamento da ETIR em caso de ndo atualizacao, ou riscos de
seguranca.

e ASERED vaifazer as modificacdes, adaptar o manual e encaminhar para Anténio
analisar quem serd responsavel pela decisao de recuperar dados do usuario.

e Sobre os indicadores, Renata questionou se é necessario medir Quantidade de
solicitacoes bem sucedidas e mal sucedidas, uma vez que uma é inverso da outra, se
considerado percentualmente.

o Renatairadiscutir com Leonardo os indicadores para encontrar a melhor
forma de calculo.

4- PCTIC-2021 e Proposta Orcamentaria 2022 (Louréncio)

e Louréncio apresentou o plano de contratacdes e a proposta orcamentaria,
lembrando que os cortes foram feitos pela administracao.

e Assobras foram discutidas internamente com a COINF e GABSTIC, incluindo a
sobra do Backbone. As sobras do backbone foram todas direcionadasa Tl e
contempladas no novo plano de contratacées 2021, as do ano que vem foram
parcialmente direcionadas a Tl e refletiram no orcamento 2022.

e OTREtinha 1,5 milhdo em investimentos para 2022, 1 milhdo foi destinado a Tl, e
sera usado na primeira etapa do projeto de hiperconvergéncia, no entanto o valor
ainda é inferior ao estimado.

e Louréncio questionou se a contratacao da hiperconvergéncia vai constar nplano de
contratacao 2021.

o Gualter sugeriu que nao conste, mas que se tente viabilizar essa aquisicao
esse ano com eventuais sobras orcamentarias.

e Wagner ressaltou que com as previsoes feitas a partir do orcamento a média de
eleitores por secao deve ser de 450 eleitores, caso nao haja mudancas. Destacou
ainda que essa sera uma eleicado mais demorada, devido a quantidade de votos.

e Gualter solicitou que todos lancem com antecedéncia seus dados no SIGEPRO.


https://docs.google.com/presentation/d/1q8w4BSd2rMUxY7eP6qWsxhoqpivlOgdPW-nke_MxDX0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1q8w4BSd2rMUxY7eP6qWsxhoqpivlOgdPW-nke_MxDX0/edit?usp=sharing

6 - Proposta de Calendario fixo para reuniées do CGTIC (Renata/Gualter)

e Renata apresentou a proposta de ter um calendario fixo para a realizacdo das
reunides do CGTIC, para facilitar o planejamento de todos. A sugestao foi de
realizar a reunidao na segunda terca-feira de cada més. Desta forma, ha tempo para
as unidades atualizarem seus indicadores. Lembrou ainda, da sugestdo de Gualter
de que areunido seja pela manha. Alguns concordaram que a reuniao foi mais
produtiva.

o A proposta foi aprovada.
e Foram discutidas as periodicidades de alguns pontos, ficando definido:
o Elaboracao do Plano de Contratacoes:
m Anual em Janeiro (para o exercicio seguinte)
o Elaboracao do Plano de Capacitacao
m Anual: Verificar com a SGP o melhor més.
o Proposta Orcamentaria:
m Anual: Janeiro para o ano seguinte
o Elaboracao PDTIC
m Bianual: 17 reunido em outubro dos anos impares
o Revisao PDTIC
m Bianual: Janeiro dos anos impares
o Avaliacao final PDTIC:
m Bianual: Fevereiro do ano par
o Acompanhamento de acdes, projetos e indicadores:
m Bimestral: Marco, Maio, Julho, Setembro, Novembro, Janeiro
o Acompanhamento da execucao do plano de contratacoes:
m Mensal
o Acompanhamento da execucdo do plano de capacitacao:
m Trimestral
o Revisao anual de processos
m Anual: Agosto

o Riscos dos Principais Processos da Tl



m Trimestral

Gualter solicitou que o calendario com a pauta fixa seja publicado no novo Portal da
Governanca, que sera elaborado por Renata.

7 - Plano de Acao da nova ENTIC JUD (Renata)

Renata mostrou como esta sendo construido o Plano de Acao da Nova Entic-JUD,
juntamente com a COINF. Conforme ja apresentado por Gualter na primeira
reunido, o CNJ deu prazos diferentes para cada um dos eixos tematicos.

8 - Revisao do PDTIC 2020-2021 (Renata)

Renata repassou as novas orientacoes sobre o PDTIC, que inclui a extincdao do
PETIC, de forma que indicadores devem ser tratados no Plano Estratégico
institucional e/ou no PDTIC.

O CNJ divulgou um Guia da ENTIC Jud, onde constam os novos indicadores que
deverao nortear a Tl.

o Renataira enviar o Guia por email.

Renata ressaltou que o PDTIC precisara ser atualizado para incluir as novas
demandas da ENTIC, outras demandas surgidas e, ainda, repactuar prazos.

o Renatarelembrou que nao houve apreciacao da diretoria quanto a ultima
modificacdo do PDTIC, portanto, os prazos que estao validos ainda sao os
originais. Todos devem propor novos prazos para a nova versao do PDTIC. O
prazo de atualizacdo do PDTIC, de acordo com o CNJ, é julho.

Foi também apresentado o acompanhamento de dezembro/2020 do andamento do
PDTIC. que sera publicado na internet. Os préximos acompanhamentos serao
bimestrais, conforme deliberado no item 6 - Proposta de Calendario fixo para
reunides do CGTIC.

Acoes necessarias

O que? Quem? Até quando?

Discutir com o DG se este ird deliberar sobre o Gualter 12/04/2021
aumento de caixas de email em casos de excecao.

Devolver o SEl das Normas de Correio Eletronico Renata 06/04/2021



https://drive.google.com/file/d/1BDIrpcktLAH0h8aEPFyp5icOjNsIqNRr/view?usp=sharing

para a SERED com a ata de reunido anexa, para
modificacoes.

Discutir com a SERED os indicadores para encontrar | Renata 09/04/2021
a melhor forma de célculo.

Dar parecer sobre quem deve ser responsavel pela Antoénio Apbs envio pela
decisdo de recuperar dados do usuario, no Processo SERED

de Gerenciamento de Servidores e Maquinas

Virtuais.

Analisar se a IN 07 sera modificada devido ao Antonio

discutido na reunido (ver item 3.1)

Lancar dados de orcamento no SIGEPRO, Todas as 07/04/2021

observando o prazo limite. unidades (Orcamento
ordinario)

Organizar os temas fixos no Calenddrio anual de Renata 09/04/2021

Reunides do CGTIC, conforme periodicidade
aprovada e publicar o Calendario na nova pagina de

Governanca.
Enviar por email para STIC o novo Guia da Renata 09/04/2021
Entic-JUD.
Para nova versao do PDTIC: Coordenador | 09/04/2021
- Propor nova data para as acoes existentes es e GABSTIC
- Propor novas acoes, considerando a nova
ENTIC-JUD
Compilar novas datas e novas acoes para minutade | Renata 12/04/2021

nova versao do PDTIC

Préoximareuniao
e 13/04/2021 as 08:30



