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Painel de Monitoramento da Execução por Plano
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Iniciativas previstas para o período e concluídas

ID Ações previstas para o período e não concluídas Unidade Prazo Conclusão Situação

PTD-08 Implantar webservice para consulta de dados das Zonas
Eleitorais

SEDIN 30 de abr. de 2023 15 de mar. de 2023 Entregue no prazo

PTD-09 Avaliar se todos os serviços da Carta de Serviços de 2º Grau
possuem alternativa digital

COSIN 30 de abr. de 2023 27 de abr. de 2023 Entregue no prazo

GGES-40 Revisar painéis de monitoramento e organizar os
necessários para Selo CNJ

NIC 30 de abr. de 2023 27 de mar. de 2023 Entregue no prazo

PTE-59 Reavaliar o atendimento dos itens exigidos pelo iGOV para
os protocolos de segurança

SESEC 30 de abr. de 2023 26 de jun. de 2023 Entregue com atraso

INF-07 Implementar solução de criptogra�a de informações
sensíveis do banco de dados

SEDIN 30 de abr. de 2023 27 de abr. de 2023 Entregue no prazo

PTE-37 De�nir, mapear e implantar processo de gerenciamento e
controle de ativos de informação

COINF 30 de abr. de 2023 27 de abr. de 2023 Entregue no prazo

AUD-02 Realizar registro contábil dos softwares desenvolvidos
internamente.

COSIN 31 de mai. de 2023 1 de fev. de 2023 Entregue no prazo

PTD-06 Implantar Modelo nacional de Interoperabilidade (MNI) no
desenvolvimento de novas aplicações

COSIN 30 de jun. de 2023 30 de mar. de 2023 Entregue no prazo

INF-13 Implementar serviço de backup em �ta SERED 30 de jun. de 2023 15 de abr. de 2023 Entregue no prazo

INF-18 Implantar espelhamento de banco de dados (redundância) SEDIN 30 de jun. de 2023 6 de jan. de 2023 Entregue no prazo

INF-23 Revisar os processos de Gerenciamento de Incidentes e
Cumprimento de Requisições e adequar à metodologia
vigente

SESUM 30 de jun. de 2023 30 de jun. de 2023 Entregue no prazo

INF-10 Implantar solução de correio eletrônico, colaboração e
produtividade em nuvem

SERED 30 de jun. de 2023 31 de mar. de 2023 Entregue no prazo

▲
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Iniciativas previstas para o período e não concluídas

ID Ações previstas para o período e não concluídas Observações Unidade Prazo

PTD-07 Sistema único para acompanhar todos os projetos,
indicadores, ações para alavancar IGOVTIC, IGG do TCU,
compras do TRE

Não há dados COSIN jun. de 2023

INF-22 De�nir novo modelo de contratação de Serviços de
Operação de Infraestrutura e Central de Serviços de TIC

Não há dados COINF mai. de 2023

▼
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Pendentes

0
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Iniciativas canceladas

ID Ações previstas para o período e não concluídas Observações Unidade

PTS-22 Acompanhar análise inicial do CIS-Controls pelas unidade e auxiliar na elaboração de
plano de ação para atender itens

Leonardo Silva Kury Aragão Mendes • 30 de out.
Em reunião na sala da STIC no dia 30/10/23 �cou decidido que essa
ação será de responsabilidade da SEGIN. Ações da SEGIN não entram
no PDTIC.

SESEC

GGES-21 De�nir, mapear e implantar processo de suporte técnico ao processamento e
operacionalização do cadastro eleitoral

Após a primeira minuta do esboço de mapeamento dessa ação, a
equipe da COUSE veri�cou a di�culdade em se de�nir o escopo dessa
ação, sem se confundir com o Processo da Central de Atendimento,
que já de�ne o rito para esse suporte. Ademais, cabe ressaltar que
todas as operações do Sistema elo estão previstas no Manual
desenvolvido pelo TSE, razão pela qual optamos pela solicitação de
cancelamento dessa ação.

SEASE

GGES-23 Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutenção e conservação dos
suprimentos de urna

Uni�cadas as ações GGES-22 e GGES-23, pois o processo está sendo
mapeado junto.

SEMDU

1 - 3 / 3 < >

Canceladas

3
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ID KR Tier 1 Unidade Meta Resultado % da meta Situação

KR1-1.1 Aumentar o Índice de Satisfação dos Usuários com o Suporte de TIC de 92,38% para 97%. SESUM 97,00 97,53 100,54% KR atingido

KR1-1.2 Aumentar o Índice de satisfação dos usuários com sistemas desenvolvidos pelo TRE-MA de
96,5% para 98,5%.

SEDIN 98,50 98,67 100,17% KR atingido

KR1-1.3 Reduzir o índice de urnas sustituídas para 1,5% até 2026. COUSE 1,50 KR não medido

KR1-1.4 Aumentar em 3% a cada pleito o número de municípios que transmitiram todos os seus BUs
até as 22h no primeiro turmo.

COUSE 3,00 KR não medido

KR1-2.1 Aumentar de 43% para 100% o número de serviços digitais (1o grau) da Carta de Serviços do
TRE (versão 2020) até 2026.

COSIN 100,00 100,00 100,00% KR atingido

KR1-2.2 Atingir 100% de execução das ações de TI do PTD do TRE/MA até 2026 previstas para o
período

COSIN 100,00 78,00 78,00% KR em progresso

KR1-3.1 Aumentar o percentual de servidores da STI capacitados ao ano de 39,6% para 65% em ano
eleitoral e 80% em ano não eleitoral, anualmente entre 2022 e 2026.

GABSTIC 80,00 89,36 111,70% KR atingido

KR1-3.4 Atingir 100% de servidores da STIC com licença ativa da Alura com mínimo de 40h em cursos
no ciclo nov/23 a nov/24.

GABSTIC 100,00 KR não medido

KR1-5.1 Alcançar média 0,9 no Domínio de Governança e Gestão de TIC até 2026. NIC 0,90 0,92 102,11% KR atingido

KR1-5.5 Manter um turnover abaixo de 5% no período, anualmente, de 2021 a 2026. SGP 5,00 KR não medido

KR1-5.6 Atingir 100% de conformidade da Resolução 370 no SNMC-CNJ NIC 100,00 0,00 0,00% KR em progresso

KR1-6.1 Aumentar o índice de execução do plano de contratações de TIC para 80% GABSTIC 80,00 39,63 49,54% KR em progresso

KR1-7.2 Implantar, até 2026, 100% dos itens do Protocolo de Prevenção a Incidentes Cibernéticos
previstos para o período.

SESEC 100,00 100,00 100,00% KR atingido

KR1-7.3 Implantar, até 2026, 100% dos itens do Protocolo de Prevenção de Gerenciamento de Crises
Cibernéticas previstos para o período.

SESEC 100,00 10,00 10,00% KR em progresso

KR1-7.4 Implantar, até 2026, 100% dos itens do Protocolo de Investigação para Ilícitos Cibernéticos
previstos para o período.

SESEC 100,00 10,00 10,00% KR em progresso

KR1-8.6 Aumentar de 0 para 3 a quantidade de serviços em nuvem até 2023. COINF 3,00 3,00 100,00% KR atingido

▲
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Resultados-Chave
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16
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