Tribunal
Regional Area - Jan 1,2024 - Dec 31,2024 -

“—all Eleitoral-MA

Acoes Concluidas

S Monitoramento PDTIC do TRE-MA 153

Execucgao das agoes Acdes Por Area

COINF
COSIN
COUSE
Governanca
Seguranca

0 10 20 30 40 50 60 70

Il Concluido M Cancelado Em andamento >

@ Concluido @ Cancelado Em andamento @ Nao iniciado

Acoes Por Objetivo Estratégico

01 - Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do
: o 4 i 3
Sistema Judiciario

02 - Promover a Transformacéo Digital

03 - Reconhecer e Desenvolver as Competéncias
dos Colaboradores

04 - Buscar a Inovagao de Forma Colaborativa
05 - Aperfeicoar a Governanca e a Gestao

06 - Aprimorar as Aquisicdes e Contratacdes

07 - Aprimorar a Segurancga da Informacéo e a

08 - Promover Servigos de Infraestrutura e
- . 5 11 4
Solugdes Corporativas
70

0 5 10 19 20 25 30 85 40 45 50 5% 60 65
Il Cancelado Emandamento [ N3o iniciado

Il Concluido




Tribunal
Regional Area M Jan 11,2024 -Dec 31, 2024 M
—ll Eleitoral-MA

Painel de Monitoramento da Execuc¢ao por Plano

Plano de Transformacao Digital - PTD Plano de Trabalho ENTIC-JUD - PTE

O

100%

Plano de Trabalho de Seguranca - PTS Plano de Demandas Internas - PDI

O

O



~all Elcitoral-MA

Tribunal
Regional Area

Jan 11,2024 - Dec 31, 2024

Iniciativas previstas para o periodo e concluidas

Previstas

30

Entregues

S

PTE-61

CORP-28

PTS-20

PTS-17

INF-36

Agoes previstas para o periodo e nao concluidas

Formalizar acordos de nivel de servico daqueles constantes no catalogo de servigos de Tl
Realizar ages visando aumentar a nimero de cadastros de eleitores no municipio de Imperatiz
Elaborar norma tatica de Uso de Recursos Criptograficos

Elaborar norma tatica de Uso Aceitavel de Recursos de Tl

Atualizar licenciamento do software de backup para a hiperconvergéncia

COINF

COUSE

SESEC

SESEC

SERED

Apr 30,2024
May 31, 2024
May 31,2024
May 31,2024

Dec 19, 2024

Conclusao

Mar 14,2024
Apr 8,2024
No data
No data

May 20, 2024

Situagao

Entregue no prazo
Entregue no prazo
Entregue no prazo
Entregue no prazo

Entregue no prazo
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Previstas Pendentes

Iniciativas previstas para o periodo e nao concluidas 30 24

ID Acoes previstas para o periodo e nao concluidas ~ Observagoes Unidade Prazo

PTS-29 Testar e ativar o envio de registro de eventos dos servidores de Em testes com a COSIN SESEC Jul 2024
hospedagem de pagina eletrénica para o graylog.

INF-29 Substituicao de equipamentos obsoletos nas ZEs e Secretaria Realizando trocas de equipamentos e adquirindo novas webcams. Rotas no NAT Jun 2024
do Tribunal e recomposicdo da reserva técnica interior do estado em andamento.
PTE-57 Revisar a metodologia de gestdao de processos Acgao impactada por outras prioridades, especialmente o Sistema Nacional de NIC Jun 2024

Conformidade, inicialmente ndo previsto, bem como novos painéis para Ranking
da Transparéncia.
Previsdo de conclusdo: Junho/24

CORP-15 Reanalisar e divulgar pontos da analise do log de urnas Acgdo imapctada pela instalagdo de novos postos de atendimento biométrico nos STIC Jun 2024
realizado em 2022 para que possa ser utilizado para melhorias municipios termo.
nas Eleicdoes 2024

INF-27 Realizar melhorias de seguranca no Sistema Guardiao APl de integragao com o Duo criada. Falta alterar o codigo da pagina de login SEDIN Jun 2024

INF-38 Realizar manutencéo das fibras préoprias que conectam a sede Planejamento concluido SERED Sep 2024
aos Féruns Eleitoral e Trabalhista

CORP-09 Propor modificagdo na politica de controle de acessos para Acdo imapctada pela instalagao de novos postos de atendimento biométrico nos COUSE Jun 2024
incluir o acesso a sistemas gerenciados pelo ODIN municipios termo e da criagdo da Central Unica de atendimento do estado.
PTE-46 Promover a Gestao por Competéncias nas areas de TIC Foi publicado o relatério de Gestdo de Competéncias da STIC em ago/23. Sera GABSTIC Aug 2024

realizado estudo para que seja trabalhado o seu resultado.
ATUALIZAGAO: Conforme reunido coma SGP (ata: DOC. 2082178 https://sei.tre-
ma.jus.br/sei/controlador.php?
acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=2245781&id_documento=22729
27) existe a necessidade de repactuacdo da conlusdo uma vez que o ciclo de
avaliagao por competéncia serd iniciado em janeiro de 2025.

CORP-23 Parceria com o Governo do Estado para aproveitamento de No data COUSE Dec 2024
biometria externa.

GGES-41 Migrar monitoramento do PDTIC para SIGGO Modificagdo no SIGGO solicitada via guardido (IDG03785). Aguardando NIC Dec 2024
priorizagao do desenvolvimento.

INF-33 Melhorar a protecdo dos ativos de TIC contra interrupgdo ou Realizando trocas de equipamentos SEASU Sep 2024
oscilagd@o energética na Secretaria e Zonas Eleitorais

PTS-27 Incluir o Procedimento para Coleta e Preservagao das No data SESEC Jul 2024
Evidéncias na norma de procedimentos da ETIR

PTS-28 Incluir o Procedimento de Comunicacgao do Incidente de Aprovado no CGTIC - 16/05/2024 SESEC Jul 2024
Segurancga na norma de procedimentos da ETIR.

PTS-35 Implementar termo de compromisso no recebimento dos No data COSIN Dec 2024
certificados digitais pelos usudrios

PLS-01 Implementar solugdo com a capacidade de gerenciar e limitar o Contrato assinado. Inicio de implantagao em junho. NAT Dec 2024
quantitativo de papel a ser impresso por cada servidor de todo o
tribunal
CORP-18 Implementar ferramenta para_ sugerlr quantidade maxima de Egidio - Conduzindo a parteda IA COSIN Jun 2024
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Previstas Canceladas

Iniciativas canceladas 30 1

ID Acoes previstas para o periodo e nao concluidas Observagoes Unidade
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Quantidade Atendidos

Resultados-Chave (Ultima medicao) 16 7

ID KR Tier 1 Area Meta Resultado % da meta Situacao

KR1-1.1 Aumentar o indice de Satisfagdo dos Usuérios com o Suporte de TIC de 92,38% para 97%. COINF 97.00 97.31 100% KR atingido

KR1-1.2 Aumentar o indice de satisfacdo dos usuarios com sistemas desenvolvidos pelo TRE-MA de COSIN 98.50 99.15 101% KR atingido
96,5% para 98,5%.

KR1-1.3 Reduzir o indice de urnas sustituidas para 1,5% até 2026. COUSE 1.50 1.81 121% KR em progresso

KR1-1.4 Aumentar em 3% a cada pleito o niumero de municipios que transmitiram todos os seus BUs COUSE 3.00 -20.28 -676% KR em progresso

até as 22h no primeiro turmo.

KR1-2.1 Aumentar de 43% para 100% o nimero de servicos digitais (1o grau) da Carta de Servigos do COSIN 100.00 100.00 100% KR atingido
TRE (versdo 2020) até 2026.

KR1-2.2 Atingir 100% de execugédo das acgdes de Tl do PTD do TRE/MA até 2026 previstas para o COSIN 100.00 78.00 78% KR em progresso
periodo

KR1-3.1 Aumentar o percentual de servidores da STl capacitados ao ano de 39,6% para 65% em ano Governanga 80.00 98.00 123% KR atingido

eleitoral e 80% em ano nao eleitoral, anualmente entre 2022 e 2026.

KR1-3.4 Atingir 100% de servidores da STIC com licenga ativa da Alura com minimo de 40h em cursos Governanga 100.00 1.32 1% KR em progresso
no ciclo nov/23 a nov/24.

KR1-5.1 Alcancar média 0,9 no Dominio de Governanca e Gestao de TIC até 2026. Governanga 0.90 0.96 107% KR atingido
KR1-5.5 Manter um turnover abaixo de 5% no periodo, anualmente, de 2021 a 2026. Governanga 5.00 11.95 239% KR em progresso
KR1-5.6 Atingir 100% de conformidade da Resolugdo 370 no SNMC-CNJ Governanga 100.00 91.67 92% KR em progresso
KR1-6.1 Aumentar o indice de execugao do plano de contratagdes de TIC para 80% Governanga 80.00 28.89 36% KR em progresso
KR1-7.2 Implantar, até 2026, 100% dos itens do Protocolo de Prevengao a Incidentes Cibernéticos Seguranca 100.00 100.00 100% KR atingido

previstos para o periodo.

KR1-7.3 Implantar, até 2026, 100% dos itens do Protocolo de Prevengéo de Gerenciamento de Crises Segurancga 100.00 17.50 18% KR em progresso
Cibernéticas previstos para o periodo.

KR1-7.4 Implantar, até 2026, 100% dos itens do Protocolo de Investigagédo para llicitos Cibernéticos Segurancga 100.00 17.50 18% KR em progresso
previstos para o periodo.

KR1-8.6 Aumentar de 0 para 3 a quantidade de servigcos em nuvem até 2023. COINF 3.00 3.00 100% KR atingido
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