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INICIO: O Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE), Gilson Borges, declarou aberta a reunido, que foi conduzida pela Coordenadora de Planejamento
Estratégico (COPEG-DG), Karla Abdala Félix.

A Coordenadora da COPEG ressaltou que, em relacédo as eleigcdes, ha relatérios publicados e avaliagoes realizadas, fruto do eximio trabalho planejado e desenvolvido pelos
gerentes dos processos de eleicdo; realizado de maneira primorosa dos colegas das Zonas. Enfatizou, que além disso, existe uma unidade na COPEG para tratar desse
assunto, a Secao de Planejamento (SEPLA), conduzida pela Regina e William, contando com o apoio da excelente estagiaria Marina. A SEPLA, além de definir
metodologia, apoia 0s gerentes dos processos de eleicdo no cumprimento de cada etapa do plano estabelecido.

Observou que a maioria dos projetos nao concluidos ou nao iniciados sdo os de mapeamento e formalizagdo de processos com o devido gerenciamento dos riscos e que,
até abril, teremos um controle interno mais robusto, auditando nossos processos de trabalho, dai a importdncia de uma unidade de gestdo especifica para tratar desses
projetos.

Informou que seréd elaborado o Novo Plano Estratégico 2021-2026 contendo misséo, visdo e valores + objetivos estratégicos e indicadores e o Plano Diretrizes 2021-2022,
contendo as metas dos indicadores e os projetos para esses dois anos. Alertou as unidades para que nao definam o término dos projetos para o més de dezembro, em
virtude do recesso.

Foi questionado sobre a possibilidade de repactuacao dos projetos néo finalizados. A Coordenadora da COPEG informou que estes projetos poderao ser incluidos no Novo
Plano Estratégico 2021-2026.

A servidora Syssyara, Da Comisséo de Acessibilidade, antes de apresentar os projetos da Comisséo , ressaltou o avango, na ultima eleicao e a probabilidade de melhora
nas proximas eleicbes, do desempenho do Indice de Instalagbes Fisicas Adequadas a Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, gracas aos esforgos do Dr. Gongalo
que fez com a Comisséo de Acessibilidade conseguisse reunir com os Secretérios de Educagéo do Estado e do Municipio e com o Presidente da FAMEM, resultando em um
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acordo que foi, inclusive, muito divulgado na imprensa. A Comissao de Acessibilidade destacou que havia locais, principalmente na Capital, que necessitavam de melhoria e
assinatura de acordo nesse sentido.

Registrou que a Comisséo de Acessibilidade contou com a ajuda da Assessoria de Cerimonial e da prépria ASCOM para garantir que as sessdes plenarias tivessem tradutor
de libras.

O Secretario de Tecnologia da Informacéo, ao tratar do indice de utilizagdo do codigo de liberagcao do reconhecimento digital do eleitor, informou que, em eventuais eleigcbes
suplementares. Quanto as agdes que envolviam 0 mapeamento de processos € seus riscos, asseverou que houve prejuizo em razdo da pandemia, da eleigcao totalmente
atipica de 2020 e do alto envolvimento da STIC no processo eleitoral. A prioridade dos projetos de mapeamento de processos sera analisada internamente, juntamente com
andlise da estratégia institucional para os préximos seis anos. Os projetos da STIC deverdao contemplar a exigéncia do CNJ por uma estrutura organizacional e operacional
para a protecao contra incidentes e crises cibernéticas.

Quando da apresentagao dos indicadores do Niicleo Socioambiental, a Coordenadora da COPEG lembrou que os indice de Desempenho do PLS e oindice de Execugéo do
PLS n&o sdo mensurados hd varios anos e que na ultima RAE, o servidor Gilberto, do Nucleo Socioambiental, pediu apoio da COPEG para a elaboragdo do PLS, que
providenciou parceria com o curso de Administracdo da UFMA, por meio da Doutoranda Amanda, professora da disciplina de Educagdo Ambiental, para nos apoiar na
elaboracao desse projeto.

O servidor responsavel pelo Nucleo Socioambiental, reforcou que o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) continua suspenso, por for¢ca da auséncia de pessoal e que, de
acordo com a Resolugado CNJ, que trata sobre esse tema, a Comissao Gestora do PLS é a responsavel pode incluir projetos no PLS e que sera muito importante o apoio do
pessoal da UFMA. Quanto ao indicador Indice de Alcance dos Projetos de Responsabilidade Socioambiental, afirmou que comecgara a desenvolver uma metodologia mais
eficaz de coleta das informacdes. Em relagao ao projeto Vala da Macauba, Gilson, entendeu ser um projeto de relevancia que iria ser tratado por ele junto o Corregedor.

Na apresentacao dos projetos da SGP, o Secretario aduziu que a pandemia mudou muito a sistematica de entrega na SGP. Houve o direcionamento de esforgos para a
protecao de saude do servidor. Foram desenvolvidas agdes que ndo constavam no plano, que ndo poderiam ser previstas: as adaptagdes nos sistemas, a sistematica de
atendimento do servigo médico, a postura de gestdo em colocar o atendimento remoto pelo psiclogo organizacional e pelos quatro médicos do tribunal. Toda uma dindmica
de contar com o efetivo reduzido, em razdo de nenhum tribunal estar preparado para um trabalho remoto de forma tdo abrupta. Os projetos da SGP dependem do
envolvimento de vérios publicos e esses publicos direcionaram seus esforgos para o processo eleitoral. Essas sdo algumas das justificativas para a situa¢do dos projetos da
SGP. Porém, pontuou que alguns projetos encerram quando as forcas da SGP se encerram, por exemplo, redesenhar os processos da SGP. (todos os processos foram
redesenhados no final de 2019 e a Administracdo Superior deve perceber a conveniéncia e oportunidade para sua implementacdo). Os projetos que envolvem
desenvolvimento de sistemas que colocamos como nossos, dependem da forga da STIC. Sobre o DFT, havia sido suspenso pelo TSE desde julho,e isso € uma variavel que
nao depende da SGP. O projeto retornara em fevereiro/2021. O plano de riscos da SGP foi iniciado, mas continua com o fim para junho/2021.

A Secretéaria da SAF, ainda que em férias, participou da reunido a fim de fazer suas ponderagbes. Em relacdo a aquisicao de copos de papel, informou ser um projeto muito
caro. Que a SAF trabalha com a redugéo de custos, ndo tendo como aumentar o orgamento. Em termos financeiros os custos sdo bem apertados, o orgamento de 2020 foi
de R$ 27.255.104,95 e esse é o mesmo valor da proposta de 2021, sem qualquer acréscimo e percebemos a dificuldade de execugcdo esse ano. Ndo conseguimos
implementar projetos que visam uma sustentabilidade a longo prazo a um melhor custo. N&o obstante a pandemia, tivemos uma execugao razodvel, eu diria até que boa,
diante de tudo que passou.

O Coordenador de Licitagdes, Aquisigdes e Contratos: 0s nossos processos de contratagéo tiveram uma eficiéncia muito boa. Nosso planejamento foi cumprido quase 100%
a risca. O indice de aderéncia ao plano anual de aquisicbes nao atingiu a meta porque tiveram alguns contratos que foram prorrogados. Apesar de constarem no
planejamento para licitar, as unidades optaram por fazer a prorrogacao e tivemos também algumas licitagcdes desertas. Esse indicador alcangou 95% da meta, nada que
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causasse transtorno no planejamento. Nosso igov aquisi¢cdes foi cumprido. Esse ano vai ser um desafio porque temos uma nova politica de contrata¢des a implantar, de
acordo com a Resolucao do CNJ.

Secretaria da SAF: o Projeto da SEPEX ficou para julho de 2021.

Coordenadora da COPEG: percebe-se mais um mapeamento néo realizado, o que evidencia a necessidade de unidade especifica para apoiar a gestdo de processos e
riscos, entre outros assuntos afins.

Secretario Judiciario: A taxa de congestionamento se refere ao nascimento: inicio, e ao final: encerramento do processo. Esta vermelho, porque tivemos 1.131 processos
relacionados as elei¢cdes. Entdo, os processos originarios, de certa forma, foram preteridos por motivo 6bvio. Outro fator foi a falta de um membro da Corte. A taxa de
julgamento dos Processos de Conhecimento do 22 Grau também ficou em vermelha. Foi dada prioridade aos processos de eleicdo. Os processos fisicos também impactam
na meta. Se o processo fisico ndo migrar para o PJE, vai ficar ativo até o dia em que migrar se tornando processo eletrénico, e, assim, comecgar a correr 0 prazo de sua
publicacdo, ou até que a Resolu¢do do CNJ seja revogada.

Secretario Judiciario - O monitoramento dos processos de prestagao de contas estd cem por cento.

Chefe da Seg¢éao de Inspecgéo e Correicao (COJUC/CRE): registrou que o sistema Atena continua fora do ar. Informou que ele e o Chefe da Secao de Pesquisa e Estatisitca,
conseguiram extrair alguns dados, mas, quando iam fazer a analise desses dados, o sistema caiu novamente. A taxa de congestionamento do 12 Grau é de 25. O indice alto
se explica, pela incidéncia dos casos novos de prestagcdes de contas. Precisamos verificar dois pontos: se devem ser incluidos os processos de prestagdo de contas no
indicador, pois na meta, os processos de prestacao de contas ndo entram.

Chefe da Secédo de Analise, Desenvolvimento e Banco de Dados (COINF/STIC): o sistema Atena estad travando em todo Brasil. Nos deram uma solugao paliativa. Ja
orientamos que, no caso de travamento, basta nos avisar, que daremos um comando para destravar.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE): perguntou se quando o sistema funciona, os dados sdo consistentes?

Chefe da Secéao de Andlise, Desenvolvimento e Banco de Dados (COINF/STIC): respondeu que sim. Colocamos as mesmas contas que os outros colocaram. Pedimos para
Franklin, Diego e Marcia validarem os dados. Ainda estamos na fase de validagao.

Coordenadora da COPEG (DG): temos 3 indicadores de responsabilidade da COPEG, sendo que o indice de cumprimento das Deliberagbes (Recomendagdes e
Determinagbes) Dos Orgéo De Controle n&o esta plenamente cumprido. Este indicador € informado pela SEPEQ, unidade da COPEG, mas é mensurado também pela
COCIN, nas questbes atinentes ao TCU. As questdes relativas ao CNJ, ficam a cargo da SEPEQ/COPEG. O Indice de Maturidade em Gestéao de Riscos foi mensurado no
inicio do ano, referente a 2019, estavamos no nivel inicial e ndo avangamos, por conta de a unidade que trata de gestéo de riscos ser a mesma que realizou a revisao da
estratégia e outros projetos demandados pela Alta Administracdo. Quanto ao Indice de Avaliagao dos Desempenhos dos Processos de Eleicdo, a nossa meta era 95% e
alcancamos 93,56. Dos 10 projetos, 6 foram plenamente cumpridos. Foi instituida a Politica de Continuidade do Neg6cio, mas como a unidade responsavel é a SEPLA, a
mesma que trata das elei¢cdes e teve seus dois Unicos servidores prestando apoio no interior durante as eleigdes, ndo foi possivel instituir a Instrucdo Normativa acerca dos
Planos de Continuidade do Negdcio. Diante disso, esse projeto constara no préximo plano diretrizes. Os demais projetos, apesar de todas as dificuldades, foram plenamente
cumpridos, inclusive a Revisdo do Plano Integrado de Eleigdes, ainda em periodo critico de pandemia, com reuniées on line e presenciais pela equipe da Regina, William e
da estagiéria Marina.

Retornou-se aos indicadores da Corregedoria: o0 Chefe da Secao de Inspecao e Correicdo (COJUC/CRE) informou que o resultado da taxa de congestionamento no 12 grau
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esta acima da meta. O que impacta esse indicador é quando uma determinada classe ou entra com muito volume em um periodo curto de tempo, resultando em um valor
maior; ou o contrdrio, muitos processos de uma classe foram arquivados em um periodo de tempo, resultando em um indice baixo. O que aconteceu ano passado: tivemos
uma meédia de vinte e quatro a vinte e cinco mil processos de prestacdo de contas que entraram no final do ano, sdo casos novos, e 0s processos nao sdo baixados na
mesma velocidade. Em anos ndo eleitorais, 0 CNJ ndo considera todos os processos de prestacao de contas, por exemplo, para metas, considera somente o processo de
prestacédo de contas dos eleitos, os demais, o CNJ joga para o ano seguinte. Ano passado nao houve essa diferenciagédo: tanto os processos de prestacdo de contas de
eleitos e ndo eleitos tiveram o prazo para julgamento até 11 de fevereiro. Em tese, o Corregedor ndo teria coma disparar uma cobranga para os juizes arquivarem esses
processos dentro do ano de 2020, se a obrigatoriedade de julgamento ainda esta valendo, se ainda estdo dentro do prazo de julgamento. Esse é o ponto que eu estou
levantando. Surgem dois caminhos nesse caso: ou se considera o processo de prestacdo de contas para a taxa de congestionamento e vai ficar assim mesmo, apesar de
nao refletir a nossa realidade; ou se desconsidera os processos de prestacdo de contas e inclui na taxa de congestionamento somente as demais classes, ai sim, a gente vai
ter um reflexo de como essa taxa se comportou ao longo do ano, apesar dela tender a ficar alta. A meta ndo foi cumprida, porque as zonas precisaram fazer eleicdo e nao
arquivar processos.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE) perguntou:hoje estdo sendo consideradas as prestacées de contas?
O Chefe da Secao de Inspecéao e Correigao (COJUC/CRE) respondeu que sim, todas as classes séo consideradas para casos novos.
Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE) perguntou: os outros tribunais também atuam dessa forma?

O Chefe da Secéo de Inspecéo e Correicdo (COJUC/CRE) respondeu: o planejamento é interno. Depende O CNJ n&o considera para metas, por exemplo. Para a meta 1
nao é considerado. Entdo, os indicadores do CNJ que alguns tribunais copiam nao séo considerados.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE): entende que deve ser considerado. Como dito, recebemos essa quantidade de processos e sé € julgado no
outro ano. Precisamos ajustar.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): com o novo plano estratégico, podemos verificar como os outros TREs estao tratando seus indicadores judiciais,
para termos uma coisa coletiva e podermos nos comparar uns com 0s outros.

Chefe da Secao de Inspecéo e Correigdo (COJUC/CRE): gostaria de incluir os indicadores utilizados em 2016, contudo nao ha mais sistema que extraia essa mensuracao.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): alguns TREs ja iniciaram esse trabalho e devem estar com seus planos publicados até junho/2021. Sabemos que
algumas unidades estdo muito avancadas nessa questao, como a CRE do TRE-SP. Entendo que esses indicadores de metas relativos ao DATAJUD, entre outros, constarao
no plano estratégico deste Regional.

Chefe da Secéao de Inspecao e Correicao (COJUC/CRE): entendo que as instancias de planejamento devem realizar essas tratativas, pois nao ha esse tipo de comunicagao
entre as Corregedorias. O que temos em ambito nacional € um grupo de discusséo de estatisticas, que € um outro ponto: a discussao dos aspectos negociais do DATAJUD
e alguns da area de Tl. Mas, acerca de planejamento estratégico, definicdo dos nossos indicadores seria uma competéncia da COPEG, verificar se ja existe essa discusséao
e incluir os responséveis.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): temos sim essa responsabilidade. A elaborag¢édo dos indicadores de primeiro grau devem ter em sua constru¢do a
participacéo das areas que os monitora, no caso, a Corregedoria. Podemos verificar os indicadores judiciais que os demais TREs estao elaborando.

Chefe da Secéo de Inspecio e Correicdo (COJUC/CRE): sdo indicadores que envolvem os dois graus. E um trabalho da Corregedoria com a Secretaria Judiciaria. E um
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trabalho do Tribunal.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE): esse indicadores que constam no nosso planejamento, possuem correspondente no aspecto externo?

Chefe da Sec¢éao de Inspecéo e Correicdo (COJUC/CRE): quando esses indicadores foram construidos em 2016, foi espelhado no CNJ. Existe um planejamento estratégico
para a Justica Eleitoral.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): muito bem ponderado. Nos esforcamos muito para que o TSE abracasse essa iniciativa. Propusemos que fosse
constituida uma equipe, mas disseram que os TREs séo independentes. Nao assumiram a bandeira de construirmos um planejamento estratégico Unico, com indicadores
Unicos, cada um com sua meta, de acordo com sua possibilidade de cumprimento. Fizemos ao todo trés reunidées on line, sem éxito.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE): questionou se algumas dessas metas sdo as mesmas exigidas para o Prémio CNJ de Qualidade?
Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): respondeu que sim e que podemos inseri-las em nosso préximo Plano Estratégico 2021-2026.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE): trataremos desse assunto em outra oportunidade.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): esse é, inclusive, um assunto interessante para ser incluido na pauta do COPTREL.

Chefe da Secao de Inspecéao e Correicao (COJUC/CRE): gostaria de registrar a solicitagcdo para que o sistema Atena disponibilize dados quadrimestrais.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): repassaremos essa solicitacdo a SEADB.

Chefe da Secao de Inspecéao e Correicao (COJUC/CRE): nossos projetos vencem em fevereiro/2021 e gostaria de repactuar o prazo para maio.

Coordenador de Assuntos Judiciarios e Correicionais (CRE): o projeto da Se¢éo de Alex foi solicitado repactuagao para 31 de julho de 2021.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): os dois indicadores da ASCOM estéao ok. Passaremos para os projetos.

Assessora de Impressa e Comunicacao Social (ASCOM): a ideia do projeto midia trainning era passar para o juizes e chefes de cartério como eles deveriam se portar com a
imprensa. Infelizmente, devido a pandemia, tivemos problemas com nosso cronograma. Manteremos esse projeto ndo s6 em periodo eleitoral, em parceria com a EJE,
iniciando este ano ou no inicio do ano que vem. O projeto Implantar o Plano de Comunicagao ficou prejudicado, em razdo da pandemia. Todos os TREs estdo

desenvolvendo e estamos tentando fazer algo em conjunto, com a conclusdo ainda neste semestre.

Coordenadora de Planejamento Estratégico (COPEG-DG): parabenizou a ASCOM pelo cumprimento de outros sete projetos na data prevista. Aproveitou para frisar que a
RAE serve para que todos vejam como estédo os projetos estratégicos do 6rgao, o precisa melhorar, onde temos que avancar, muito mais do que mostrar as falhas.
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ASCOM - INDICADORES

PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO

SITUACAO

Indice de repercussao na imprensa das matérias jornalisticas produzidas 250.00 250.00 100.000% ASCOM Dez/2020 Cumprido

Taxa de alcance das noticias jornalisticas produzidas 25.00 100.00 400.000% ASCOM Dez/2020 Cumprido

ASCOM - PROJETOS

i . A PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAs SITUACAO
Criar/implementar plano de comunicagéo institucional (publicos interno e ASCOM Solicita repactuagéo para outubro 2021 Out/2021 Iniciado

externo)

Finalizada em 30 de novembro de 2020

Campanha e-titulo ASCOM Out/2020 Concluido
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N i N PRAZO PARA &
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Campanha sobre o recadastramento biométrico ASCOM Conforme ata da RAE realizada em 30/09 Mai/2020 Concluido
) _ o ) ) » ) ) Todos os aplicativos foram amplamente divulgados para as elei¢ées de 2020. Finalizados

Dlvulgagao dos Aplicativos da Justi¢a Eleitoral (mesarios, Divulga, Boletim ASCOM em 30 de novembro de 2020 Nov/2020 Concluido

na mao etc)
Esse projeto ndo foi executado, em virtude das mudangas do calendéario das eleigbes de
2020 e pouco tempo para viabilizar.

Midia Training ASCOM A ideia era passar para o juizes e chefes de cartério como eles deveriam se portar com &g Out/2020 Nio Iniciado
imprensa. Infelizmente, com a pandemia tivemos problemas com nosso cronograma
Manteremos esse projeto ndo s6 em periodo eleitoral, em parceria com a EJE, iniciandd
este ano.
Finalizada em 30 de novembro de 2020

Campanha Pardal ASCOM Nov/2020 Concluido
Foi realizado dia 30/09/2020

Dialogo com a imprensa ASCOM Ago/2020 Concluido
Iniciado sem informagéo do setor

Campanha Fechamento do Cadastro ASCOM Mai/2020 Concluido
A campanha foi finalizada em 30 de novembro de 2020, mas o site continua aberto para

Campanha Mesario Voluntario ASCOM quem tiver interesse de ser mesario para 2022 Set/2020 Concluido
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DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

Em razdo da pandemia e mudanca da data da eleigao 2020, tivemos que adaptar o
cronograma o que inviabilizou a execugéo no
Prazo estabelecido. Solicitamos repactuagao para agosto de 2021.

Criar/implementar plano de comunicagao institucional (publicos interno e
externo)

Dez/2020 Iniciado

ASESP - PROJETOS

A i X PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

A criagéo da unidade de auditoria interna, vinculada a autoridade maxima do 6rgéo, ja fo
iniciada, com reunides e planejamento de um esbogo do organograma da nova unidade, co
Criar a unidade de auditoria interna, vinculada diretamente a autoridade ASESP atribuicdes, quantitativo de servidores e fungdes. A criagdo depende ainda, de reunides co Mar/2021 Iniciado
maxima do érgao as unidades envolvidas, em especial a SGP e a COPEG. De qualquer forma, a Presidéncia

deste Regional tem a intengéo de levar a criagéo da unidade a termo até o fim da gestao

que se dara em 26/02/2021.

CODIS - PROJETOS

A i X PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

:jdaegtlcf;gzlaé, mapear e modelar todos os processos de trabalho das Segdes CODIS Dez/2020 N&o iniciado
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DESCRICAO

Implantar o Plano de Classificagdo de Documentos do TREMA em todas
unidades

RESPONSAVEL

COGIN

COFEG

COGIN - PROJETOS

PRAZO PARA

OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Informamos o envio da documentagdo ao TSE, neste més de setembro de 2020. No
entanto, solicitamos a repactuagéo do prazo de implantagéo para o més de Junho/2021, em|  j,,n/2021 Iniciado

razdo da pandemia.

COINF - INDICADORES

PRAZO PARA

DESCRICAO META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Estratégico
Disponibilidade de TIC 85.90 89.56 104.300% COINF Dez/2019 Cumprido
COINF - PROJETOS
N ; N PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Repriorizagdo das agdes da secretaria.
Definir, mapear e implantar processo de gerenciamento de configuragéo COINF Jul/2021 Nio Iniciado
G i biente d \ iral (Data Center) it Percentual de 87,89% do previsto. SEI 0002012-86.2020.6.27.8000, doc. 1366931.
arantir ambiente de processamento central (Data Center) com requisitos ]
minimos de seguranca e de disponibilidade COINF Out/2020 Concluido
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COLAC - INDICADORES

PRAZO PARA

DESCRICAO APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
N Cumprido
Governanga de Aquisicdes 82.70 58.00 70.100% COLAC Dez/2019 parcialmente
iGovAquisi¢coes TCU 60.00 75.00 125.000% COLAC Dez/2020 Cumprido
12 contratagbes ndo foram realizadas em
razao de prorrogagcdes de contratos]
oo - N continuados, nao cumprimento de prazg Cumprido
Indice de Aderéncia ao Plano Anual de Aquisigdes. 90.00 86.00 95.600% COLAC planejado, licitagdes ~ desertas, cotacad Dez/2020 parcialmente
eletrénica nado concluida e processos de
contratagbes nédo concluidos.

COLOG - INDICADORES

X & X PRAZO PARA =
DESCRICAO APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVAGCAO RESPOSTAS SITUACAO

Uma mensuragédo em ano eleitoral.

Foram substituidas 272 urnas de um total de

14.042 (informagédo prestada por Franklin .
COPEG, segundo relatério de autoavaliagag Jun/2020 Cumprido
das Eleicoes). Valor referente ao ano de

2020: 1,93

Indice de urnas substituidas 4.00 1.00 5.000% COLOG
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COMISSAO - PROJETOS

PRAZO PARA

RESPOSTAS  SITUACAO

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO

Em planejamento, o enorme numero de 6rgaos envolvidos e pouco recurso humano no

Instituicao do Comité de Trabalho da Ecoliga COMISSAO Nicleo de Gestdo Socioambiental do TRE dificulta o processo de tratativas. Solicital  gat/2020 N3o Iniciado
repactuagdo para junho/21.

Minuta de Termo de Parceria com o Instituto de paisagismo encontra se na Presidéncia
prefeitura comegou processo de urbanizagdo da Vala. Aguarda finalizagdo de obras dg

Revitalizagao da vala da Macadba COMISSAO prefeitura (informag@o enviada por e-mail e complementadas via whatsapp). Solicitd  j5n/2021 Iniciado
repactuagao?

Portaria aguarda publicacdo da Presidéncia (informacdo encaminhada por e-mail). Solicita
Eliminagdo dos copos descartaveis COMISSAO repactuagéo para maio/21? Ago/2020 Iniciado

Foi expedida Portaria que cria a horta orgénica do TRE e sera solicitado formalmente a
Horta do TRE COMISSAO Sesséao de Arquitetlira que sej_a designado local apropriado e fé\ SESE(_E que seja incll_Jida no Ago/2020

contrato de prestagao de servigo de jardinagem esse novo objeto. Solicita repactuagao paral
junho de 2021 (informagdes enviadas por e-mail). Solicita repactuacéo para junho/21?

Iniciado

Nao foi realizado devido a ndo colaboragdo efetiva do Sindicato na campanha de
TRE Solidario COMISSAO arrecadagdo de doagbes via folha dos servidores. Set/2020 Cancelado
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N i N PRAZO PARA &
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

Aguardando manifestagdo da DG sobre data da reunido da Comissdo Gestora do PLS]

Reformulagdo do Plano de Logistica Sustentavel COMISSAO respc;nszgvel pela revisdo. SEI 0000740-23.2021.6.27.8000. Solicita repactuagdo paral pez/2020 Iniciado
maio/217
Projeto n&o foi planejado devido a falta de recursos humanos no Nucleo de Gestao

Eleicdes Sustentaveis COMISSAO Socioambiental.Informagao de cancelamento ja prestada anteriormente. Dez/2020 Cancelado
Finalizado, em implantagéo entre o TRE, TUMA, DPE e MPMA projeto piloto.

Logistica Integrada de Veiculos (ECOLIGA) COMISSAO Dez/2020 Concluido

COPEG - INDICADORES

DESCRICAO META  APURADO  RESULTADO  RESPONSAVEL OBSERVACAO ';'Egzp%gﬁfé SITUACAO

_ Cumprido
Governanca Corporativa 50.00 40.00 80.000% COPEG Jun/2019 parcialmente

COPEG - PROJETOS

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO 'Ei’éﬁ%gﬁfé‘ SITUACAO
Realizar o Selo Boas Praticas COPEG Vide noticia na intranet Dez/2020 Concluido
Elaborar projeto para elaboragdo da Estratégia 2021-2026 COPEG Out/2020 Concluido
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Foi Instituida a politica de continuidade do Negocio, mas como a unidade responsavel é a

Instituir o Plano de Continuidade do Negécio COPEG SEPLA, a mesma que trata de Elei¢&o, e cujo dois unicos servidores tiveram que prestarl  Nov/2020 Iniciado
servigo no interior durante as elei¢gdes, nao pudemos concluir o projeto..

COSIS - INDICADORES

DESCRICAO META APURADO  RESULTADO  RESPONSAVEL OBSERVACAO '::I‘E’gzp%gﬁzé“ SITUACAO

Com o advento da pandemia, o TSE
suspendeu temporariamente a coleta

indice de eleitores com cadastro biométrico 100.00 97.39 97.400% COosIS 2ilgir?§rtéisca durante o atendimento aosl jan/2020 Cumprido

Com a pandemia causada pela COVID 19
. como medida protetiva o TSE suspendeu
Indice de utilizag@o do cédigo de liberagdo do reconhecimento digital do no ambito de toda justica eleitoral, o uso dg

. 2.00 COSsIs ) p : :
eleitor biometria para reconhecimento do eleitor ng
momento da votagao

Jun/2020 Supenso
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EJE - PROJETOS

PRAZO PARA

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS

SITUACAO
Em 26.11.2019 a EJE encaminhou email as zonas eleitorais pedindo a participagdo nal
campanha e passou o link com as pegas publicitarias disponibilizadas pelo TSE, atendendo
ao PAD n®. 13.272/2019, oriundo da Presidéncia. A Semana Nacional do Jovem Eleitoral de|
2019 aconteceu no periodo de 25 a 29/11.

Em 09.03.2020 a EJE encaminhou novo e-mail institucional as zonas eleitorais com o link do
Semana Nacional do Jovem Eleitor EJE portal do projeto, para download dos materiais e pecas publicitarias, para fins de divulgagdo] Nov/2021 Concluido
da segunda etapa da campanha, a nivel local.

Relativamente ao ano de 2020, a campanha nacional de incentivo ao alistamento de jovens ¢
participagdo na vida politica foi concluida pela EJE. A unidade retomara com seu apoio ag
projeto no ano néo eleitoral de 2021, quando for convocada pelo TSE, no periodo escolhido
a desenvolver as agoes.

Em face de acgbes e projetos institucionais considerados prioritarios no ano de 2019
contendo 0 mesmo escopo e maior abrangéncia de beneficiarios, assim como, ante o apoio
mediante supervisdo, em parceria firmada entre o TRE e a Prefeitura local para finalizagad
do Projeto Prefeito Crianga (apuragéo, diplomagédo e posse) oferecendo suporte didatico €
participagao em reunides internas para o planejamento dessas etapas.

Prazo repactuado para abril a junho de 2020, conforme conveniéncia da Administragdo

Conhecendo a Justi¢a Eleitoral Projeto Visita Cidada EJE Superior para a realizagao do projeto. Jun/2021 Cancelado
Projeto suspenso em fungdo da pandemia do coronavirus, que impds a adogao de medidag
sanitarias de distanciamento social, a fim de evitar a aglomeragao e propagagao do contagio
Situagdo em 24.09.2020.
Sendo que o perigo da infecgdo do coronavirus néo foi superado no ano de 2020, as agdes
alusivas ao projeto deram-se por canceladas.
Em 12.12.2019 foi realizada a Ultima palestra do "Voto Jovem na Escola" no Centro de
Ensino Integrado Prof? Dayse Galvao Sousa, referente a edicdo 2019 . O projeto teria
Projeto Voto Jovem na escola e Eleitor do Futuro EJE continuidade regular no ano de 2020. Set/2021 Concluido

Relativamente ao 12 quadrimestre, antes do avango da pandemia, conseguimos criar
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PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO SITUACAO

condi¢gbes para que as unidades de fomento (zonas eleitorais) realizassem agdes de|
cidadania e de conscientizagdo politica nas circunscri¢gdes locais, por meio do aporte de
material didatico enviado (cartilhas, folders e cartazes) para a promogdo de palestras.

Projeto prejudicado em 2020, principalmente no 2° quadrimestre, ante a pandemia do
coronavirus, que impds a adog¢ao de medidas sanitarias de distanciamento social, a fim de
evitar a aglomeragao e propagacao do contagio.

ACOES DE PROMOGAO AO ELEITOR 32 QUADRIMESTRE

Envio de informagdes, no formato de tirinhas e figuras, para esclarecer de forma ludica os
eleitores das Zonas Eleitorais. A unidade recomendou a afixagdo do material nas
Projeto Voto Jovem na escola e Eleitor do Futuro EJE dependéncias do Cartério Eleitoral, com o objetivo de estimular o espirito democratico e de Set/2021 Concluido
cidadania local, assim como combater noticias falsas. Meio de divulgagao utilizado: Correig
eletronico, em 09.10.2020.

Envio de informagdes sobre evento virtual de cidadania aos Diretores de Escola Publica e
Privada da Capital, para divulgagdo nos grupos de Whatsapp dos alunos das respectivas
unidades de ensino, com o objetivo de estimular a participagdo dos jovens na politica €|
incentivar o comparecimento as urnas nas eleigdes de 2020. Canal utilizado: Whatsapp, em
06.11.2020.

As etapas do projeto foram devidamente cumpridas até 18.09.2019.

No ano de 2020 (1° quadrimestre) recebemos solicitagdo somente do CEUMA, mas as agdes
tiveram suas execugdes presenciais comprometidas em fungdo do inicio da pandemia, que
imp0s o isolamento social e a suspensao dos encontros. A alternativa utilizada pela EJE foral
a de indicar ao Prof. Orientador da Faculdade visita virtual dos alunos ao ambiente digital
Conhega a Justica Eleitoral, que traz informagdes sobre composigao, competéncias, dentre|
Pratica Académico Eleitoral EJE outros conhecimentos disponiveis acerca do 6rgao, bem como FAQ, glossarios e playlists. Nov/2021 Concluido

Diante da pandemia do Coronavirus no ano de 2020, as agbdes presenciais do 2° e 3
quadrimestres do projeto ficaram suspensas em observancia ao protocolo sanitario e ag
distanciamento preconizados, bem como, em face dos regramentos internos publicados.

A unidade (EJE) tem oferecido todo suporte académico e administrativo, a fim de qu
os discentes cumpram a Ultima etapa do curso, com vistas a obtengdo da titulaga
de especialistas. Dentre a mais recente informagdo acerca do projeto, foi definid{
pela Coordenagdo do Curso de Poés-Graduagdo como data limite para a entrega d
TCC (artigo cientifico) o dia 19 de fevereiro de 2021.

Curso de p6s-graduagao em nivel de especializagao em direito eleitoral

EJE Jan/2021 Iniciado
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PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO SITUACAO
A unidade tem frequentemente noticiado aos servidores, via e-mail institucional, acerca de
cursos virtuais, lives e eventos juridicos eleitorais, assim como, encaminhado materiais
(cartilhas, guias, informativos, etc.), com vistas a colaborar para o aperfeicoamento
desempenho das tarefas jurisdicionais e atualizagdo dos interessados.

Divulgagéao de cursos e de material para consulta aos servidores

relacionados ao Direito Eleitoral EJE Durante todo o exercicio de 2020 a unidade divulgou aos servidores da Secretaria do tribuna Nov/2021 Concluido

e de zonas eleitorais sobre a realizagdo de eventos juridicos e cursos, assim como
compartilhou contetidos digitais, na forma de cartilhas, guias, manuais e informativos
acerca das regras aplicaveis ao pleito e ao processo eleitoral, com vistas a contribuir ag
exercicio das atribuigdes funcionais.

- Seminario de Direito Eleitoral: Aspectos Polémicos, reformas e Democracia em 20.09.2019
- Il Coléquio de Direito Eleitoral do COPEJE em 20.03.2019.

EVENTOS JURIDICOS ANO 2020:

- Congresso Nacional de Direito Eleitoral, Democracia, Eleigdes Municipais e Pandemia, de|
08 de junho de 2020.

- WEBINARIO: Participagéo Institucional Feminina e os desafios para equidade de género no
Poder Judiciario, que teve como mediadora a Diretora da EJE/MA. Realizado em 04 de
agosto de 2020.

Eventos Juridicos (Debate, Encontro, Seminario ou Congresso de Direito EJE - LIVE NO INSTAGRAM- Bate papo da Juiza Lavinia Helena Macedo Coelho, Diretora dg
Eleitoral) EJE/MA, Coordenadora da Comissao TRE-Mulheres, sobre o papel da mulher na politica
Em 12 de agosto de 2020.

Out/2021 Concluido

- ¢Evento digital: condutas vedadas em tempos de pandemia e cotas de género. A agao
contou com o apoio da EJE/MA e teve como mediadora, a juiza Lavinia Coelho, Diretora da
EJE. Transmitido pelo canal ESMAM EAD no Youtube, em 20 de agosto de 2020.

- Congresso Estadual Eleitoral - Democracia, Pandemia e Eleigdes, realizado em parceria
com a Escola Superior da Magistratura do Estado do Maranh&o. Ocorrido dia 19 de outubro|
de 2020.

Projeto realizado em 03.07.2019, conforme noticia, abaixo relacionada:
http://portal.tre-ma.jus.br/intranet/noticias/evento-multidisciplinar-aos-alunos-do-iema-

EJE aconteceu-no-dia-3 Nov/2020

Pratica de Aperfeicoamento Eleitoral Programa Pra saber Concluido

No ano de 2020 nao houve solicitacdo do IEMA de edicdo do projeto, fato que se atribui a
pandemia do coronavirus.
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GABDG - INDICADORES

PRAZO PARA

RESPOSTAS  SITUACAO

DESCRICAO APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO

indice de alcance dos projetos de responsabilidade socioambiental 3000.00 450.00 15.000% GABDG Dez/2020 Nao cumprido

Conforme o Plano Estratégico, meta est
em construgdo, pois depende d

indice de desempenho do Plano de Logistica Sustentavel EC GABDG existéncia do PLS Dez/2020 | Em Constugdo

Conforme o Plano Estratégico, meta est

EC em construgado, pois depende d
indice de execugao do Plano de Logistica Sustentavel GABDG existéncia do PLS Dez/2020 .
[Em Constucao
Estratégico
Responsabilidade Socioambiental 584.00 581.00 99.500% GABDG Ago/2019
Estratégico

Sustentabilidade 100.00 GABDG Dez/2019
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DESCRICAO

META

APURADO

GABSTIC - INDICADORES

RESULTADO

RESPONSAVEL

COFEG

OBSERVACAO

A mensuragéo do indice de governanga de
TIC do TCU foi suspensa, em razdo a
Pandemia

PRAZO PARA
RESPOSTAS

SITUACAO

operacional (com gerenciamento dos riscos)

iGovTIC TCU 68.00 GABSTIC Jun/2020
GABSTIC - PROJETOS
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO ';'Egzp%gﬁfé SITUACAO

o ) ) L Repriorizagdo das atividades da secretaria. Envolvimento com eleigdes antes do previsto dos
Definir, mapear e implantar processo de Gerenciamento de Capacitagao GABSTIC servidores responsaveis pelo projeto. Mar/2020 N30 Iniciado
Definir, mapear e implantar processo de Gerenciamento dos Acordos de GABSTIC Foram realizadas algumas reunides sobre o projeto. Ago/2021 Iniciado
Nivel de Servigos
M ; i de Planei 1o de Aquisics Foi publicada no dia 30/01/2020 no DJE n® 015 de 2020 a portaria de n® 40/2020 instituindo o

apear e rormalizar processo de Flanejamento de Aquisicoes e processo de Planejamento das Aquisigcoes e Contratagdes de TIC. 7
Contratagdes (com gerenciamento dos riscos) GABSTIC Jan/2020 Concluido
. ) . . Foram feitas pesquisas do funcionamento em outros 6rgaos e alguns rascunhos do

Mapear e formalizar o processo do Planejamento Estratégico e tatico GABSTIC processo. Set/2020 Iniciado
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~ < ~ PRAZO PARA ~
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

o ) ) Minuta pronta para ser assinada pelo CSl e para encaminhar para a aprovagdo. SEI pronto
Definir, mapear e implantar processo de gerenciamento e controle de GABSTIC para ser enviado para integrantes da CSI 001169-24.2020.6.27.8000 Ag0/2020 Iniciado
ativos de informagao (com gerenciamento dos riscos)

- . . . » . Sistemas foram cadastrados no guardido. Precisa dar continuidade na avaliagdo dos|
ClaSSIfIC_&lr os sistemas de informacéo |_dent|f|cando 0s que sao GABSTIC sistemas estratégicos, a ser realizado pela alta gestdo. Nova previsdo do projeto €  get/2020 Iniciado
estratégicos (com gerenciamento dos riscos) 30/06/2021.

NAI - PROJETOS

A i X PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

O SEI n% 0009925-22.2020.6.27.8000 apresenta o plano de trabalho que passou pelas|
seguintes etapas iniciada em 3/06/2020:

1- Email para a Segdo de Capacitagdo encaminhado para NEAD e EJE informando dg
existéncia de cursos EAD do Projeto Eleigcdes do Tribunal Regional Eleitoral do Parana que
estava ofertando 4 modulos ( Registro de Cand, Propaganda, Prestacdo de Contas &
ACESSIBILIDADE) e solicitando providéncias para cessao do curso EAD de Acessibilidade
2 - Revisdo do Curso Ead pela Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo do
Curso EaD de Acessibilidade para Servidores NAI seguinte conteldo: tipos de deficiéncias, administrador de prédio com a atribuigdo dd Dez/2021 Concluido
acessibilidade, dicas de comportamentos inclusivos, simbolos de acessibilidade, formularig
da pessoa com deficiéncia, direitos eleitorais da pessoa com deficiéncia e com mobilidade
reduzida; programa de acessibilidade na Justica Maranhense;

3 - Oferta para servidores: Periodo de inscricdo: 03 a 09 de setembro de 2020 e curso)
disponivel de 09 de setembro até 14 de novembro de 2020; Carga horaria: 20 h.
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DESCRICAO

Verificagdo de existéncia de Sinalizacdo de Atendimento Preferencial
e aquisicao de placas para zonas e Secretaria

RESPONSAVEL

COFEG

OBSERVACAO

O SEI 0003244-36.2020.6.27.8000 que traga o plano de agéo teve as seguintes etapas:

1) A Comisséao identificou que nao houve a regulamentacé@o sobre o atendimento prioritario
no ambito das Zonas Eleitorais, tendo em vista que o atendimento prioritario esta previsto naj
Carta de Servigo do TRE-MA.

2- A Comissao identificou que ha contrato vigente da Segdo de Servigos Gerais paral
aquisicao das placas de atendimento e se encaminhou o feito para elaboracdo de arte paral
sinalizagdo de atendimento Preferencial. O processo esta atualmente na SEPUB para
providéncias.

PRAZO PARA
RESPOSTAS

Dez/2021

SITUACAO

Iniciado

Entrega de material informativo sobre acessibilidade para serem afixados
nos locais de votagao

o SEI 0013873-69.2020.6.27.8000 trata do projeto foi finalizado com entrega dos materiais|
nos locais de votacdo. As fotos da entrega e afixagdo do material estd também no SEI
0010689-08.2020.6.27.8000

Out/2020

Concluido

Criacao de videos informativos, de curta duragao, para serem publicados
na internet/intranet, com o objetivo de conscientizar o publico interno e
externo em como tratar a pessoa com deficiéncia

O SEI 0008655-60.2020.6.27.8000 e o PAD 015343/2019 apresenta o plano de agéo para|
produgéo DE VIDEOS EM QUADRO BRANCO SOBRE COMO TRATAR A PESSOA COM
DEFICIENCIA FISICA, AUDITIVA, VISUAL E MENTAL, cuja FONTE é a Cartilha " Elei¢des
sem barreiras". O projeto foi iniciado em outubro de 2018.

Considerando que o Projeto envolve comunicagdo e produgido de video - o Ndcleo de
Educagdo a distancia é parceiro no referido projeto.

O projeto tramitou no NEAD para produgdo dos desenhos com base no roteiro ja
apresentado pela Comissdo. Em ultimo despacho, o NEAD informa a necessidade de
pessoal com conhecimento tecnolégico e artistico, capacitado em cor e imagem digital
estética e computagao grafica, para a producao de ilustragdes com o fim de animagéo. C
NEAD, por fim, solicita colaboracdo da SEPUB, SEMUE e ASCOM em 25/09/2020
Atualmente o Processo esta nas referidas unidades desde 25/09/2020.

Dez/2021

Iniciado

Realizagdo de vistoria in loco em alguns locais de votagdo, com a
participagdo da Juiza Presidente da Comissao, antes e durante as
eleigdes, para verificagao de problemas relacionados a acessibilidade

O Projeto esta no SEI 0010689-08.2020.6.27.8000 - Vistoria dos Locais de Votagao para as|
eleigdes 2020. O projeto é voltado para as Eleigdes 2020 e em que razdo da Pandemia por
coronavirus, causador da COVID-19, o projeto foi adaptado e se iniciou com a revisdo do|
Formulario de Vistoria e de critérios de acessibilidade no sistema SIGEL para garantir o
acesso das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

As fotos e formularios das vistoria estdo no processo.

Out/2020

Concluido

Celebragao de convénios de cooperacdo com entidades publicas e
privadas

Conforme solicitagdo na RAE de 30/09/2020, foi aprovada do projeto como concluido,

Mar/2020

Concluido
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DESCRICAO

COSEG

i ~ PRAZO PARA
RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS

SITUACAO

Celebragao de convénios de cooperacdo com entidades publicas e
privadas

Mar/2020

Concluido

ORE - INDICADORES

N i N PRAZO PARA &
DESCRICAO APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Exceléncia no atendimento 75.75 180.38 238.100% ORE Dez/2019 Cumprido
indice de chamados & Ouvidoria finalizados em até 6 dias Uteis 97.00 97.20 100.200% ORE Dez/2020 Cumprido
Satisfagdo com o atendimento da Ouvidoria 80.00 95.67 119.600% ORE Dez/2020 Cumprido
Nao aferido.
Nao pode ser mensurado porque estamos
Satisfagéo dos clientes (ORE) 95.00 ORE com atendimeno presencial suspenso nal  Apr/2020 Suspenso
sede e nos Foruns Eleitorais em razdo da
pandemia
ORE - PROJETOS
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO PRAZO PARA  g1;acfi0

RESPOSTAS
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PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO

SITUACAO

A SEADB desenvolveu uma ferramenta que, no momento, atende a necessidade da
Quvidoria, permitindo ao usudrio externo acompanhar o andamento da sua manifestagao

Implantagéo do Sistema Fale Conosco ORE pelo site do TRE-MA. 3 Ago/2020 Concluido
Sera implantada nova versao

Projeto se encontra temporariamente cancelado, em razdo da pandemia de COVID-19J

notadamente a segunda onda que ja inclusive levou o governo do Estado a proibir pequena

Projeto Cidadania Ativa ORE reunides familiares tais como aniversarios, batizados, etc. Sera retomado t&o logo haja umg  paz/2020 Cancelado
mudanga favoravel de cenario.

http://www.tre-ma.jus.br/eleitor/cartas-de-servicos/arquivos/tre-ma-carta-de-servicos-de-2a-
grau/rybena_pdf?file=http://www.tre-ma.jus.br/eleitor/cartas-de-servicos/arquivos/tre-ma-

Revisar as Cartas de Servicos do TRE-MA ORE carta-de-servicos-de-2a-grau/at_download/file Abr/2020 Concluido

Esta Ouvidoria realizou testes usando a plataforma Whatsapp Business durante dois meses
e o produto esté funcionando. O nimero do Ouvizap é o (98)2107-8880.

Criagao de mais um canal de comunicagao com a sociedade, via ORE Nov/2019 Concluido

whatsapp, denominado OuviZap

PR - PROJETOS

PRAZO PARA

RESPOSTAS SITUACAO

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO

A criagéo da unidade de auditoria interna, vinculada a autoridade maxima do 6rgéo, ja fo
iniciada, com reunides e planejamento de um esbog¢o do organograma da nova unidade, co
atribuicdes, quantitativo de servidores e fungdes. A criagdo depende ainda, de reunides co
as unidades envolvidas, em especial a SGP e a COPEG. De qualquer forma, a presidéncia
deste Regional tem a intengéo de levar a criagéo da unidade a termo até o fim da gestao
que se dara em 26/02/2021.

Nomear o dirigente da unidade de auditoria interna para mandato de 2
anos, a comegar no inicio do segundo ano de exercicio de cada PR
Presidente de tribunal

Abr/2021 Iniciado
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DESCRICAO

Atribuir ao dirigente da unidade de auditoria interna uma CJ-3, ou
equivalente

COFEG

RESPONSAVEL OBSERVACAO

A criagéo da unidade de auditoria interna, vinculada a autoridade maxima do 6rgéo, ja fo
iniciada, com reunides e planejamento de um esbogo do organograma da nova unidade, co
atribuigdes, quantitativo de servidores e fungdes. A criagdo depende ainda, de reunides co
as unidades envolvidas, em especial a SGP e a COPEG. De qualquer forma, a presidéncia
deste Regional tem a intengdo de levar a criagdo da unidade a termo até o fim da gestao
que se dara em 26/02/2021.

PRAZO PARA
RESPOSTAS

Abr/2021

SITUACAO

Iniciado

SEADB - INDICADORES

PRAZO PARA

DESCRICAO META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Indice de atendimento as demandas por informatizagdo de processos 60.00 76.00 126.700% SEADB Dez/2020 Cumprido
indice de usuarios satisfeitos com as solugdes informatizadas 85.00 98.98 116.400% SEADB Dez/2020 Cumprido
SEADB - PROJETOS
& i 5 PRAZO PARA &
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
) o - ) ) ) Guardiao
Bgﬁombmzar Guardiao e Sistemas mais novos na internet para uso sem SEADB Mai/2020 Concluido
Guardiao
Sistematizar e automatizar a captagéo de dados para o DataJud SEADB Ago/2020 Concluido
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SEAUD - INDICADORES

DESCRICAO META  APURADO  RESULTADO  RESPONSAVEL OBSERVACAO glzgzp%gﬁé SITUACAO

Das 4 auditorias previstas, uma fo
concluida, uma foi adiada pelo CNJ devido 3
pandemia (acessibilidade), uma foi
i suspensa pelo TSE, mas vai ser concluidg Cumprido
Indice de execucdo do Plano Anual de Auditoria 100.00 66.67 66.700% SEAUD em 2021, também devido a pandemia (TIC Dez/2020 parcialmente
e a ultima, de certificacdo das contas de
2020, s6 termina em 31/3/2021, com 4
emissa@o do Relatério de Auditoria.

SEAUD - PROJETOS

= i ~ PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

SEI 0011741-39.2020.6.27.8000
Implantar as diretrizes previstas na Res. CNJ n® 308/2020 SEAUD Abr/2021 Iniciado

Resolugédo TRE-MA 9726/2020
Aprovar o Cédigo de Etica da unidade de auditoria interna SEAUD Jul/2020 Concluido

A E de Auditoria | linhad da Resol Resolugao TRE-MA 9727/2020
provar o Estatuto de Auditoria Interna alinhado aos termos da Resol UQéO .
CNJ n 309/2020 SEAUD Jul/2020 Concluido
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SECAP - INDICADORES

PRAZO PARA

DESCRICAO META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVAGCAO RESPOSTAS

SITUACAO

Capacitagao 100.00 175.00 175.000% SECAP Dez/2019 Cumprido

EC
. Em construg¢do
Indice de gestores capacitados com base no Plano de Desenvolvimento

Individual (PDI). SECAP Dez/2019

Dos 40 cursos previstos inicialmente para o
exercicio de 2020, de janeiro a dezembro)
foram realizados 24 (vinte e quatro).
24/40x100 = 60%

A partir da 22 quinzena do més de margo/20j
em razdo da pandemia, muitas capacitagée:
presenciais planejadas foram canceladas|
Naquela ocasido, poucas empresas que jg
tinham know-how em capacitagdo via Eall
se consolidaram, mas as demais precisaran
se adequar a fim de adotar essa modalidade
com seguranga e confiabilidade. Dessé
modo, ficamos inteiramente dependenteq
das ofertas de capacitagdo virtual existente
no mercado, o que dificultou, sobremodo, 4
execucdo do PAC 2020. Em meados do 2
semestre, quando as ofertas de capacitagad
virtual aumentaram, boa parte dos
servidores ja estava mobilizada para 3
realizagao das Eleigbes 2020, e isso impedid
sua participagdo nos eventos de
capacitagdo. Por esses motivos, fo
solicitado somente autorizagdo para
realizacdaodos24curso
supramencionados. Todavia, cumpre-no:
destacar que, a parte disso, foram
realizadas 103 (cento e trés) capacitagoe
na plataforma da empresa ALURA, en
razédo de licenga anual contratada por estq
Tribunal, que permite acesso ilimitado &
servidores previamente designados.

indice de execugdo do PAC 100.00 60.00 60.000% SECAP Dez/2020 N&o cumprido
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DESCRICAO META  APURADO  RESULTADO  RESPONSAVEL OBSERVACAO PRAZO PARA g1 acio
RESPOSTAS
indice de servidores capacitados com base no Plano de Desenvolvimento Apenas em 2020, previsto para fevereiro. . .
Individual (PDI). SECAP Ago/2019 m construgdo
Estratégico
Capacitacéao SECAP

Houve a realizagdo de 24 cursos. Todavia
cumpre-nos destacar que, a parte disso,
foram realizadas 103 (cento e trés
capacitagbes na plataforma da empresg
’ ALURA, em razdo de licenga anua
Indice de execucéo do PAC SECAP contratada por este Tribunal, que permitg
acesso ilimitado a servidores previamente
designados.

SECEP - INDICADORES

DESCRICAO META  APURADO  RESULTADO  RESPONSAVEL OBSERVACAO 'Ei’éi%gﬁfé‘ SITUACAO

. ) _ 0
Celeridade no julgamento das Prestagdes de Contas no 2° grau 83.00 49.00 59.000% SECEP } N&o cumprido

SECEP - PROJETOS

N ; N PRAZO PARA &
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

Realizar levantamento dos processos de prestagéo de contas e o Levantamento concluido

encaminhar a SEJUR para proceder o monitoramento mensal e semanal, .

conforme as 3 agdes abaixo. SECEP (processos do PJE) e SEDAP SECEP Jul/2020 Concluido

(processos fisicos do SADP)
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SEDAP - PROJETOS

PRAZO PARA

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS

SITUACAO
Os processos fisicos estdo com os prazos suspensos em decorréncia da COVID 19.

Monitoramento mensal das prestagdes de contas do exercicio 2015 e

anteriores (fisico) SEDAP Abr/2021 Iniciado

SEDEO - INDICADORES

PRAZO PARA

RESPOSTAS  SITUACAO

DESCRICAO META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO

Cumprido

Governanca de Pessoas 58.00 40.00 69.000% SEDEO - .
parcialmente

As agbes para melhoria do Clima ainda nad
foram definidas devido a Pandemia
mudanca de gestao e elaboragéo, por partg
da alta gestdo, de plano de retomada dd
trabalho presencial, além da impossibilidade
SEDEO de langar atividades de capacitagdo ¢
distancia, devido a elaboragdo das
capacitagbes on-line dos processos dd
eleicao.

Né&o cumprido

indice de execugao de agoes para melhoria do clima organizacional 70.00 Jun/2020

elaboracéo das capacitagbes on-line dos
processos de eleicéo.

indice de execugio de agdes para melhoria do clima organizacional SEDEO
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SEDIP - PROJETOS

A i X PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

Pandemia de Covid-19 trouxe como consectario o atraso na conclusdo do projeto. Pego
repactucao de prazo de conclusédo para 31.jul.2021

Mapeamento com analise de riscos dos processos: Suspensao e S
Restabelecimento de Direitos Politicos SEDIP Mar/2020 Nao Iniciado

SEICO - INDICADORES

. . . PRAZO PARA .

DESCRICAO APURADO  RESULTADO  RESPONSAVEL OBSERVAGAO RESPOSTAS  SITUACAO

Celeridade na prestacéo jurisdicional de 12 grau 55.00 50.94 92.600% SEICO Dez/2019 Cumprido
’ ’ ’ parcialmente

Combate a corrupgao eleitoral 75.00 90.97 121.300% SEICO Dez/2019 Cumprido

Calculado de acordo com dados extraido do
Atena, dos Relatorios

Taxa de congestionamento de processos no 1°grau 25.00 73.00 292.000% SEICO Abr/2020 Nao cumprido

1 - Nao existe atualmente ferramenta que

possibilite a consulta de processos PJE porf N&o Mensurado
classe. por falta de
Taxa de julgamento de prestagdo de contas no 12 grau 80.00 SEICO 2 - Os processos fisicos que ndo possam Ago/2020 ferramenta

impactar nas eleicbes estdo paralisados.
Por oportuno, informo que nao foi
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indice equivalente & meta 01 - CNJ.

Taxa de julgamento de processos de conhecimento de 12 grau 80.00 9204.00 11505.000% SEICO Abr/2020 Cumprido
1- A ferramenta utilizada para tal N&o Mensurado
mensuragao nao contempla 0s processoy por falta de
PJE. ferramenta

Taxa Média de Processos Paralisados no 12 grau 30.00 SEICO 2 - Os processos fisicos encontram-s¢  Ago/2020
paralisados em funcdo da determinagdo de
funcionamento da Justica Eleitoral em
plantdo extraordinario.

SEICO - PROJETOS
N i N PRAZO PARA &
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Mapeamento com analise de riscos: coreicdo extraordinaria SEICO Alinhamento de ideias com a segdo/coordenagao Fev/2021 Iniciado
M ) slice de ri q H | 20 d Alinhamento de ideias com a secgao/coordenacdo. Solicitamos repactuagéo para maio de
apeamento com andlise de riscos do processo: Homologagédo de 2021. -
Revisdo biométrica SEICO Fev/2021 Iniciado




.ih Tribunal Regional Eleitoral CO¢EG

do Maranhao

SEJUR - INDICADORES

PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO OBSERVACAO

SITUACAO

Celeridade na Prestagao Jurisdicional de 2° Grau 49.00 172.98 353.000% SEJUR Dez/2019 Cumprido

Taxa de Celeridade de processos prioritarios no 2° grau 90.00 100.00 111.100% SEJUR Dez/2020 Cumprido

Prioridade nos 1131 processos eleitorais
Taxa de congestionamento de processos no 2° grau 35.00 65.00 185.700% SEJUR referente a eleigao 2020. Dez/2020 N&o cumprido

Prioridade nos 1131 processos eleitorais
Taxa de julgamento de processos de conhecimento de 22 grau 80.00 45.00 56.300% SEJUR referente a eleigdo 2020 Dez/2020 N&o cumprido

Taxa Média de Processos Paralisados no 2° grau (antiga taxa de

celeridade) 35.00 10.40 29.700% SEJUR Dez/2020 Cumprido

SEJUR - PROJETOS

PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO

SITUACAO

Devido a urgéncia do Julgamento dos prazos dos processos das eleicdes 2020, ficaram
Monitoramento semanal das Prestagées de Contas Eleigdes 2018 SEJUR pendentes apenas 6 processos de prestacao de contas Set/2020 Iniciado
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COFEG

DESCRICAO

PRAZO PARA

RESPOSTAS  SITUACAO

RESPONSAVEL OBSERVACAO

Monitoramento semanal dos pedidos de regularizacéo de prestacdo de
contas julgadas nao prestadas.

Foram julgadas as prestagbes de contas que teriam impacto nos processos de registro de
candidatura

Set/2020 Concluido

DESCRICAO

Definir, mapear e implantar processo de Fornecimento de dados e
estatisticas de elei¢des e cadastro

SELEI - PROJETOS

PRAZO PARA

RESPOSTAS SITUACAO

RESPONSAVEL OBSERVACAO

Conforme doc. pad. 2208/2020: Prazo repactuado para dezembro de 2020 devido a
SELE| priorizagdo do projeto de biometria em 2019. Foi realizado o mapeamento, mas néo hal  j,n/2020 Iniciado
manual ou mapa de riscos

DESCRICAO

Acessibilidade

SEMAP - INDICADORES

PRAZO PARA

RESPOSTAS  SITUACAO

META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO

Cumprido

Estratégico
96.74 89.25 92.300% SEMAP Dez/2019 parcialmente

indice de instalagdes fisicas adequadas a pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida

Resultado anual de 2020. Nesse period
obtivemos um QPA (Quantidade de prédio
adaptados para pessoas com deficiéncia) =
89 edificagbes e o QPO (quantidade de
prédios ocupados pela Justi¢a Eleitoral) = 93
edificagbes, resultando em 95,70% dos
prédios adequados a pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. Faltam
adequar apenas 4 iméveis (Codd, Carolina
Sdo Raimundo das Mangabeiras e Santg
Antbénio dos Lopes). Ressaltamos que, em
relagdo aos imdveis locados, consideramosg
adequados os imdveis que possuam ag
menos uma rampa de acessibilidade.

97.83 95.70 97.800% SEMAP Dez/2020 Cumprido
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SEMUE - PROJETOS

PRAZO PARA

DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS

SITUACAO
Alto envolvimento com o Processo de Urnas e Suprimentos para as Eleicdes Municipais|
2020, bem como a interrupgé@o dos trabalhos presenciais devido a pandemia causada pelo|
novo coronavirus.

SEMUE A data para inicio e fim do Projeto foram repactuadas, conforme abaixo: Mar/2020 Nao Iniciado
Data inicio do Projeto: 01/02/2021;
Data fim do Projeto: 31/05/2021.

Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutengéo e
conservagao de urnas (com gerenciamento dos riscos)

Alto envolvimento com o Processo de Urnas e Suprimentos para as Eleicdes Municipais|

) ) B 2020, bem como a interrupgédo dos trabalhos presenciais devido a pandemia causada pelo|
Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutengéo e SEMUE novo coronavirus. Mai/2021 Iniciado

conservagéo de urnas A data fim para a conclusao do Projeto foi repactuada para o dia 31/05/2021.
Por fim, informamos que o Processo encontra-se na fase de elaboracdo da minuta.

SEPEQ - INDICADORES

PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVAGCAO

SITUACAO

Combate & improbidade administrativa 100.00 100.00 100.000% SEPEQ Estriégico Dez/2019 Cumprido

24 processos avaliados como bom e Otimo
de um total de 27 processos avaliados, ou

indice de Avaliagdo dos desempenhos dos processos de eleigao 95.00 88.89 93.600% SEPEQ seja (24/27)x100 =88,89% Dez/2020 Cumprido

parcialmente

sobre as demandas do TCU e do COCIN:

1. TCU - 8 determinagdes: 7 respondidas
dentro do exercicio, sendo 1 intempestiva.
1 respondida ja no exercicio de 2021

. intempestivamente.

Indice (;Ie cqmprlmenyo qas deliberagbes (recomendagoes e 100.00 77.77 77.800% SEPEQ 2. SEAUI_D/COCIN - ,2_ recomendacdes com
determinagdes) dos 6rgaos de controle resposta j&4 no exercicio de 2021.

Total de demandas do TCU e Cocin
atendidas no Prazo dividido pelo Total de
demandas .Assim o indicador seria
[(7+0)/(8+1)] x 100 = 77,77%.

Cumprido

Dez/2020 parcialmente
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COSEG

indice de Avaliagdo dos desempenhos dos processos de eleigao

24 processos avaliados como bom e Otimo Cumprido
de um total de 27 processos avaliados, ou parcialmente
SEPEQ seja (24/27)x100 =88,89%

DESCRICAO

SEPEX - PROJETOS

- X PRAZO PARA =
RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

Mapear (com analise de riscos) os processos de Protocolo e Expedicdo

O trabalho sera iniciado em 22/02/2021 pela titular da unidade, que esta com férias 2019
marcadas para 01 a 11/02/2021.

SEPEX Jul/2021 Nao Iniciado

DESCRICAO

SEPLA - INDICADORES

PRAZO PARA

META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVAGCAO

indice de Maturidade em Gestdo de Riscos

RESPOSTAS SITUACAO

O indice de maturidade de risco é basico

conforme mensuragdo em janeiro de 2020

Nao avancamos em razdo da unidadg
60.10 SEPLA responsavel ser a mesma que revisou a a Jun/2020
estratégia e executou outros projetos Basico
demandados pela alta administragao.

Intermediario

DESCRICAO

Atualizagdo dos instrumentais da Gestao de Riscos

SEPLA - PROJETOS

i & PRAZO PARA =
RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
No prazo
SEPLA Mar/2021 Iniciado

Elaborar, submeter ao Conselho Gestor, publicar e divulgar a cadeia de
valor do TRE

https://www.tre-ma.jus.br/o-tre/goveranca-gestao/gestao-de-processos
SEPLA Mar/2021 Iniciado
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http://intranet.tre-ma.jus.br/eleicoes/eleicoes-2020/planejamento-de-atividades-para-as-
Calendario Administrativo das Eleigcées 2020 SEPLA zonas-eleitorais Set/2020 Concluido

Estamos atualizando no momento

Politica publicada
Instituir a Gestao de Continuidade do Negécios no TRE SEPLA Dez/2020 Concluido

No prazo

Apoiar as agdes de mapeamento dos processos de trabalhos (e gestao de SEPLA Jun/2021 Iniciado

riscos) de 10 processos administrativos

Reunides do Presidente com os Gerentes de Processo de Eleigao
Revisar Plano Integrado Eleigoes 2020 SEPLA Set/2020 Concluido

NAGR avaliou utilizando questionario do TCU. O resultado foi que a maturidade do TRE foi
Avaliar o nivel de maturidade em gestao de riscos SEPLA BASICO. Fev/2020 Concluido

SEPOR - INDICADORES

PRAZO PARA
RESPOSTAS

DESCRICAO META APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVAGCAO

SITUACAO

Relativo ao periodo de janeiro a dezembro

indice de Pagamento de Despesas 93.00 76.70 82.500% SEPOR de 2020. Dez/2020 Cumprido

parcialmente

Relativo ao periodo de janeiro a dezembro

indice de Perdas Orcamentarias 6.50 7.40 113.800% SEPOR de 2020. Dez/2020 Cumprido

parcialmente
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COFEG

Estratégico
= - Cumprido
O, -
Gestao Orgamentaria 59.90 55.09 92.000% SEPOR parcialmente
Periodo de janeiro a dezembro de 2020
indice de Aderéncia ao Planejamento Orgamentario 79.30 82.30 103.800% SEPOR Dez/2020 Cumprido

DESCRICAO

SEPRE - PROJETOS

RESPONSAVEL

OBSERVACAO

PRAZO PARA
RESPOSTAS

SITUACAO

Definir, mapear e implantar processo de realizagdes de elei¢cdes
parametrizadas (com gerenciamento dos riscos)

Reunides; mapeamento ja iniciado. Previsao de término até 30.06.2021

SEPRE

Dez/2020

Iniciado

SERED - INDICADORES

PRAZO PARA

DESCRICAO OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
g(iassponibilidade da Rede de Comunicagao de Dados de Interligagdo das 98.00 98.69 100.700% SERED Dez/2020 Cumprido
indice de disponibilidade da rede de comunicagao 99.40 98.01 98.600% SERED Mar/2020 Cumprido
indice de Disponibilidade de Sistemas Essenciais de TIC 99.00 97.86 98.800% SERED Dez/2020 Cumprido
indice de disponibilidade dos servigos de infraestrutura 99.00 99.22 100.200% SERED Mar/2020 Cumprido
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DESCRICAO

Mapeamento com analise de riscos do processo: Coincidéncias de
Inscri¢des Eleitorais

RESPONSAVEL

SERSE

SERSE - PROJETOS

COFEG

OBSERVACAO

Processo com mapeamento finalizado.

PRAZO PARA
RESPOSTAS

Mar/2020

SITUACAO

Concluido

DESCRICAO

RESPONSAVEL

SESEG - PROJETOS

OBSERVACAO

PRAZO PARA
RESPOSTAS

SITUACAO

Implantagao da ferramenta siga-me para os ramais telefénicos do TRE-
MA e linhas telefonicas diretas da operadora Ol

SESEG

O Siga-me foi implantando por volta de Margo e Abril, em razéo da pandemia do COVID 19
na maioria das linhas diretas da Ol nos Cartérios Eleitorais e em ramais das chefias na
Secretaria do TRE-MA. Gradativamente tal funcionalidade esta sendo desativada, ja qug
com o retorno das atividades presenciais muitos usuarios estao solicitando a desabilitagao.

Ago/2020

Concluido

DESCRICAO

SESUM - INDICADORES

APURADO RESULTADO

RESPONSAVEL

OBSERVACAO

PRAZO PARA
RESPOSTAS

SITUACAO

indice de satisfagao dos clientes

98.00

100.00

102.000%

SESUM

Formularios respondidos no periodo = 1

Nov/2020

Cumprido

indice de Satisfagdo dos Clientes com os Servigos de TIC

98.00

100.00

102.000%

SESUM

Dez/2020

Cumprido

DESCRICAO

SGP - INDICADORES

APURADO RESULTADO

RESPONSAVEL

OBSERVACAO

PRAZO PARA
RESPOSTAS

SITUACAO

Cumprimento dos projetos/agoes de Gestdo de Pessoas

100.00

SGP

No 1?2 quadrimestre estava sendo elaboradg
a Revisdo 2020, publicada em somente ¢
agosto/2020 (em razdo da pandemia), col

efeitos retroativos a 19%jan/2020, conf
Resolugao TRE-MA n? 9734/2020.

Jun/2020

Nao mensurado
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SGP - PROJETOS

= ; N PRAZO PARA =
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO

Organizar a unidade de auditoria interna com suporte necessario de Portaria 110 (1381119) - LOTAGAO DE EDSON CUNHA DO NASCIMENTO JUNIOR

recursos humanos e materiais que garantam seu funcionamento SGP (30990483) NA SEAUD Abr/2021 Iniciado

adequado, compativel coma demanda dos trabalhos

Definir procedimento para cursos introdutérios, ambientacéo e integragdo Em virtude da pandemia, a previs&o do término é 31/12/2021.
de novos colaboradores e gestores, antes de sua lotacao inicial SGP Dez/2020 Iniciado

) . . B Em virtude da pandemia, a previsdo do término é 31/12/2021.
Criar o plang dg desenvolvimento dos gestores com subsidios na Gestao SGP Dez/2020 Iniciado
por Competéncia

Dimensionar a forga de trabalho (Projeto TSE/UNB) SGP Dez/2021 Iniciado

O Secretario informou que s6 sera possivel criar o Plano de Risco ap6s a apreciacao das
Criar Plano de Riscos para a Gestéo de Pessoas SGP minutas que alteram as competéncias internas (redesenho) da SGP Jun/2021 Nao Iniciado

Em virtude da pandemia, a previsdo do término é 31/12/2021.
Efetuar diagnéstico sobre salude dos servidores SGP Dez/2020 Iniciado

A administragdo nao julgou conveniente realizar neste ano eleitoral, dessa forma serdo
Validar e instituir os redesenhos dos processos da SGP SGP apresentados os redesenhos a nova gestao. Previsdo 30/06/2021 Dez/2020 Iniciado

Considerando a intensa demanda da SEADB, o Chefe da Segéo informou que a data
Desenvolver Aplicativo de Beneficios SGP prevista para finalizar o projeto é 31/07/2021. Dez/2020 Iniciado
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SGP - PROJETOS

P ; N PRAZO PARA P
DESCRICAO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Considerando a intensa demanda da SEADB, o Chefe da Secéo informou que a data
Desenvolver Aplicativo para licencas e liberagdes médicas SGP prevista para finalizar o projeto é 31/10/2021. Dez/2020 Iniciado

] L O sistema esta em fase final de desenvolvimento e homologagao
Aprimorar o processo de recrutamento para contemplar as avaliacées dos SGP A data prevista para finalizar o projeto é 31/03/2021. Dez/2020 Iniciado
servidores e coordenadores

Considerando a intensa demanda da SEADB, o Chefe da Secéo informou que a data
Desenvolver médulo Web para Beneficios SGP prevista para finalizar o projeto é 31/03/2021. Dez/2020 Iniciado

Em virtude da pandemia, a previsdo do término é 31/12/2021

Criar o Plano de Desenvolvimento dos servidores com subsidio na Gestao SGP Dez/2020 Iniciado

por Competéncia

A SGP apresentou a minuta do Portfélio a Presidéncia, que nédo julgou oportuno a

Criar portfélio de competéncias (formacéo e experiéncia) para cada papel SGP formalizacdo. Dessa forma, aguardara a proxima gestdo. Dez/2020 Iniciado

gerencial do Tribunal

Entendemos que nao precisa de treinamento, apenas de video explicativo que ja existe, bem

Treinar os servidores no Software de Gest&o por Competéncia SGP como email reforgando o programa. Sera disponibilizados em fevereiro/2020. Dessa forma)  pez/2020 Cancelado
solicitamos o cancelamento.

Em virtude da pandemia, a previsao do término é 31/12/2021.

Aprimorar a gestao da jornada de trabalho e os critérios de registro, SGP Dez/2020 Iniciado

controle e apuracéo de frequéncia
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STIC - INDICADORES
P ; N PRAZO PARA P
DESCRICAO APURADO RESULTADO RESPONSAVEL OBSERVACAO RESPOSTAS SITUACAO
Governanga de TIC 67.00 66.00 98.500% STIC - Cumprido
Nao houve aplicagéo do questionario pelo N&o mensurado
iGovTIC TCU 68.00 STIC TCU Jun/2020  [Fm virtude da
suspensdo do
questiondrio
Satisfacédo dos Clientes 89.20 100.00 112.100% STIC Dez/2019 Cumprido
. Cumprido
Segurancga do Processo Eleitoral 100.00 90.64 90.600% STIC - parcialmente

MACRODESAFIOS - RESULTADOS
I O

Aperfeicoamento da Gestao de Custos 2.00 Cumprido parcialmente
Celeridade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional 2.00 Cumprido parcialmente
Combate a Corrupgéo e a Improbidade Administrativa 3.00 Cumprido

Fortalecimento da Seguranga do Processo Eleitoral 2.00 Cumprido parcialmente
Garantia dos Direitos de Cidadania 2.00 Cumprido parcialmente
Instituicdo da Governanga Judiciaria 2.00 Cumprido parcialmente
Melhoria da Infraestrutura e Governanga de TIC 3.00 Cumprido

Melhoria na Gestao de Pessoas 2.50 Cumprido parcialmente
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Macrodesafio:Aperfeicoamento da Gestao de Custos

Governanga de Aquisigoes Estratégico Quadrimestral 3° 82.70 58.00 70.100% Sim pa?rzirzlrsr: igr?te
iGovAquisi¢des TCU Apoio Quadrimestral 3° 60.00 75.00 125.000% Sim Cumprido

indice de Aderéncia ao Plano Anual de Aquisicées. Apoio Quadrimestral 3° 90.00 86.00 95.600% Sim pa?rzirzﬁr:g?te
indice de Pagamento de Despesas Apoio Quadrimestral 3° 93.00 76.70 82.500% Sim ngrgirzra]lri‘r:i((ejr?t o
indice de Perdas Orcamentarias Apoio Quadrimestral 3° 6.50 7.40 113.800% Sim pacrgirzrall‘r)‘;i:ejr?t o
Gestdo Orgamentaria Estratégico Anual 3° 59.90 55.09 92.000% Sim pzacrgirgmfr?t o
indice de Aderéncia ao Planejamento Orgamentario Apoio Quadrimestral 3° 79.30 82.30 103.800% Sim Cumprido

Macrodesafio:Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional
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Celeridade no julgamento das Prestagoes de Contas no 2° grau Estratégico Anual 30 83.00 49.00 59.000% Sim N30 cumprido
. . o o . o o . Cumprido
Celeridade na prestacéo jurisdicional de 1° grau Estratégico Quadrimestral 3° 55.00 50.94 92.600% Sim .
parcialmente
Taxa de congestionamento de processos no 1°grau Apoio Quadrimestral 1° 25.00 73.00 292.000% Sim N&ao cumprido
Taxa de julgamento de prestagdo de contas no 12 grau Apoio Quadrimestral 20 80.00 Nao Nao mensurado
por auséncia de
ferramenta
Taxa de julgamento de processos de conhecimento de 12 grau Apoio Quadrimestral 1° 80.00 9204.00 11505.000% Sim Cumprido
Taxa Média de Processos Paralisados no 12 grau Apoio Quadrimestral 20 30.00 Nao Nao mensurado
por auséncia de
ferramenta
Celeridade na Prestacao Jurisdicional de 2° Grau Estratégico Quadrimestral 3° 49.00 172.98 353.000% Sim Cumprido
Taxa de congestionamento de processos no 2° grau Apoio Quadrimestral 3° 35.00 65.00 185.700% Sim N&o cumprido
Taxa de julgamento de processos de conhecimento de 22 grau Apoio Quadrimestral 3° 80.00 45.00 56.300% Sim Nao cumprido
I;);ig/la?%;i de Processos Paralisados no 2° grau (antiga taxa de Apoio Quadrimestral 30 35.00 | 10.40 29.700% Sim Cumprido

Mapeamento com analise de riscos: coreigdo extraordinaria Mapeamento com analise de riscos: coreigdo extraordinaria 01/10/2019 28/02/2021 Iniciado
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Monitoramento mensal das prestagdes de contas do exercicio 2015 e anteriores (fisico) Monlt'oramer)t'o mensal das prestagdes de contas do exercicio 2015 e 01/07/2020 30/04/2021 Iniciado
anteriores (fisico)
Monitoramento semanal das Presta¢des de Contas Elei¢cdes 2018 Monitoramento semanal das Presta¢des de Contas Elei¢cdes 2018 01/07/2020 30/09/2020 Iniciado
Monitoramento semanal dos pedidos de regularizag@o de prestagao de contas julgadas |Monitoramento semanal dos pedidos de regularizagdo de prestagao Concluido
nao prestadas. de contas julgadas nao prestadas. 01/07/2020 30/09/2020 ul
Realizar levantamento dos processos de prestagao de contas e o encaminhar a SEJUR |Realizar levantamento dos processos de prestagdo de contas e o
para proceder o monitoramento mensal e semanal, conforme as 3 agdes abaixo. SECEP |encaminhar a SEJUR para proceder o monitoramento mensal e 01/07/2020 01/07/2020 Concluido
(processos do PJE) e SEDAP (processos fisicos do SADP) semanal, conforme as 3 ag¢oes abaixo. SECEP (processos do PJE)
Identificar, mapear e modelar todos os processos de trabalho das Se¢bes da CODIS Iden~t|f|car, mapear e modelar todos os processos de trabalho das 01/08/2020 31/12/2020 N&o iniciado
Secgdes da CODIS
Macrodesafio:Combate a Corrupcao e a Improbidade Administrativa

indice de execucgao do Plano Anual de Auditoria Apoio Quadrimestral 3¢ 100.00 66.67 66.700% Sim pacrgirzrallir)‘rﬁfr?t o
Combate a corrupgéo eleitoral Estratégico Quadrimestral 3° 75.00 90.97 121.300% Sim Cumprido
Taxa de Celeridade de processos prioritarios no 2° grau Apoio Quadrimestral 3° 90.00 100.00 111.100% Sim Cumprido
Combate a improbidade administrativa Estratégico Quadrimestral 3° 100.00 100.00 100.000% Sim Cumprido
e decumprent o celeracoe recomendacoc




O- Tribunal Regional Eleitoral
|

¥ do Maranhao

COSEG

- . Lo Nomear o dirigente da unidade de auditoria interna para mandato de 2
Nomear o dirigente da unidade de auditoria intema para mandato de 2 anos, a comegar anos, a comegar no inicio do segundo ano de exercicio de cada 30/04/2020 30/04/2021 Iniciado
no inicio do segundo ano de exercicio de cada Presidente de tribunal 5 ;
Presidente de tribunal
Atribuir ao dirigente da unidade de auditoria interna uma CJ-3, ou equivalente gérl:ti):;:ean(iedmgente da unidade de auditoria interna uma CJ-3, ou 30/04/2020 30/04/2021 Iniciado
Organizar a unidade de auditoria interna com suporte necessario de recursos humanos e |Organizar a unidade de auditoria interna com suporte necessario de o
materiais que garantam seu funcionamento adequado, compativel coma demanda dos recursos humanos e materiais que garantam seu funcionamento 30/04/2020 30/04/2021 Iniciado
trabalhos adequado, compativel coma demanda dos
Criar a unidade de auditoria interna, vinculada diretamente a autoridade maxima do 6rgéo|Criar a unidade de auditoria interna, vinculada diretamente a Inici
autoridade maxima do 6rgao 30/04/2020 31/03/2021 niciado
Implantar as diretrizes previstas na Res. CNJ n? 308/2020 Implantar as diretrizes previstas na Res. CNJ n? 308/2020 30/04/2020 30/04/2021 Iniciado
Aprovar o Cédigo de Etica da unidade de auditoria interna Aprovar o Cédigo de Etica da unidade de auditoria interna 30/04/2020 31/07/2020 Concluido
Aprovar o Estatuto de Auditoria Interna alinhado aos termos da Resolugdo CNJ n® Aprovar o Estatuto de Auditoria Interna alinhado aos termos da Concluido
309/2020 Resolugao CNJ n? 309/2020 30/04/2020 31/07/2020 ul

Macrodesafio: Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral

indice de urnas substituidas )
Apoio

Anual 1 4.00 1.00

25.000%

Cumprido

indice de eleitores com cadastro biométrico Apoio

Mensal 1 100.00 97.39

97.400%

Sim

Cumprido
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indice de Avaliagéo dos desempenhos dos processos de eleigio

Ind|ce_de utilizagéo do cdédigo de liberagao do reconhecimento digital Apoio Anual 1o 500 Nao Suspenso
do eleitor
. - 0 ; Cumprido
Seguranga do Processo Eleitoral Estratégico Anual 3 100.00 [ 90.64 90.600% Sim parcialmente
. . 0 ; Cumprido
Apoio Quadrimestral 3 95.00 88.89 93.600% Sim parcialmente

Exceléncia no Processo Eleitoral

Estratégico

Revisar Plano Integrado Eleigdes 2020 Revisar Plano Integrado Eleigdes 2020 30/06/2020 30/09/2020 Concluido
Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutengao e conservagao de urnas Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutengdo e
. ) ’ & i i N&o Iniciado

(com gerenciamento dos riscos) conservagao de urnas (com gerenciamento dos riscos) 01/12/2018 31/03/2020 Icl

Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutengéo e conservagao de urnas |Mapear e formalizar processo de gerenciamento, manutengao e .
conservagdo de urnas 01/03/2018 31/05/2021 Iniciado

Mapeamento com andlise de riscos do processo: Homologagao de Revisdo biométrica Mapegmepto com andlise de riscos do processo: Homologacao de 01/06/2019 21/02/2021 Iniciado
Revisao biométrica

Indicar agdes corretivas, para cada Zona Eleitoral, a serem adotadas mas segds Indicar agdes corretivas, para cada Zona Eleitoral, a serem adotadas 01/09/2018 30/09/2020 Concluido

respectivas, com base no relatério apurado no SIOTREM mas seg¢ds respectivas, com base no relatério apurado no SIOTREM
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Macrodesafio:Garantia dos Direitos de Cidadania

indice de repercussdo na imprensa das matérias jornalisticas

produzidas Apoio Quadrimestral 250.00 [ 250.00 100.000% Sim Cumprido

Taxa de alcance das noticias jornalisticas produzidas Apoio Quadrimestral 25.00 100.00 400.000% Sim Cumprido

Matérias Jornalisticas Estratégico

indice de alcance dos projetos de responsabilidade socioambiental Apoio Quadrimestral 3000.00 450.00 15.000% Sim N&o cumprido

indice de desempenho do Plano de Logistica Sustentavel Apoio Quadrimestral EC N&o EC
EC

indice de execugéo do Plano de Logistica Sustentavel Apoio Quadrimestral EC Nao

Responsabilidade Socioambiental Estratégico Quadrimestral 584.00 581.00 99.500% Sim

Sustentabilidade Estratégico Quadrimestral 100.00 Sim

Exceléncia no atendimento Estratégico Quadrimestral 75.75 180.38 238.100% Sim

indice de chamados & Ouvidoria finalizados em até 6 dias Uteis Apoio Quadrimestral 97.00 97.20 100.200% Sim Cumprido
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Satisfagdo com o atendimento da Ouvidoria Apoio Quadrimestral 3° 80.00 95.67 119.600% Sim Cumprido

Satisfacdo dos clientes (ORE) Apoio Quadrimestral 1¢ 95.00 Nao gf;;ﬁ?;ﬁ%ﬁﬁ

Cumprido

. . : 0 0, i
Acessibilidade Estratégico Quadrimestral 3 96.74 89.25 92.300% Sim parcialmente

indice de instalagdes fisicas adequadas a pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida Apoio Quadrimestral 3¢ 97.83 95.70 97.800% Sim Cumprido

80%
indice de locais de votagao adequados a a pesoas com deficiencia

Curso EaD de Acessibilidade para Servidores - 01/08/2020 31/12/2021 Concluido

Verificag@o de existéncia de Sinalizagéo de Atendimento Preferencial e aquisigao de

placas para zonas e Secretaria 01/08/2020 31/12/2021 Iniciado
Implantagdo do Sistema Fale Conosco - 01/06/2020 31/08/2020 Concluido
Instituigdo do Comité de Trabalho da Ecoliga - 01/02/2020 30/09/2020 N&o Iniciado
Revitalizagéo da vala da Macauba - 01/02/2018 31/01/2021 Iniciado
Criar/implementar plano de comunicagao institucional (publicos interno e externo) ) 01/08/2016 31/10/2021 Iniciado

Campanha e-titulo Campanha e-titulo 01/05/2019 30/10/2020 Concluido
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Campanha sobre o recadastramento biométrico Campanha sobre o recadastramento biométrico 01/02/2019 31/05/2020 Concluido
Semana Nacional do Jovem Eleitor Semana Nacional do Jovem Eleitor 01/01/2020 30/11/2021 Concluido
Eliminag&o dos copos descartaveis - 01/06/2018 31/08/2020 Iniciado
Horta do TRE - 01/01/2020 31/08/2020 Iniciado
TRE Solidario - 01/05/2019 30/09/2020 Cancelado

Iniciado
Horta do TRE jan/20 ago/2020

Divulgagao dos Aplicativos da Justica Eleitoral (mesarios, Divulga, Boletim na méo etc)-

- 01/08/2020 30/11/2020 Concluido
Midia Training - 01/09/2020 30/10/2020 Nao Iniciado
Campanha Pardal - 01/07/2020 30/11/2020 Concluido
Dialogo com a imprensa Dialogo com a imprensa 01/08/2020 31/08/2020 Concluido
Campanha Fechamento do Cadastro Campanha Fechamento do Cadastro 01/04/2020 31/05/2020 Concluido
Campanha Mesario Voluntario Campanha Mesario Voluntario 01/08/2020 30/09/2020 Concluido
Entrega de material informativo sobre acessibilidade para serem afixados nos locais de Entrega de material informativo sobre acessibilidade para serem .

afixados nos locais de votagao 01/08/2020 31/10/2020 Concluido

votacao
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Criagao de videos informativos, de curta duragdo, para serem publicados na

Criagao de videos informativos, de curta duragéo, para

internet/intranet, com o objetivo de conscientizar o publico interno e externo em como serem publicados na internet/intranet, com o objetivo 01/01/2019 19/12/2021 Iniciado
tratar a pessoa com deficiéncia - de conscientizar o publico interno e externo em como
Realizacgao de vistoria in loco em alguns locais de votagdo, com a participagao da Juiza [Realizagao de vistoria in loco em alguns locais de votagao, com a )
Presidente da Comisséo, antes e durante as elei¢des, para verificagdo de problemas participagdo da Juiza Presidente da Comissao, antes e durante as 01/08/2020 01/10/2020 Concluido
relacionados a acessibilidade- elei¢oes, para verificagdo de problemas relacionados a
Projeto Cidadania Ativa- Projeto Cidadania Ativa 01/06/2019 31/12/2020 Cancelado
Celebragao de convénios de cooperagdo com entidades publicas e privadas- Sﬁ\llzzfgao de convénios de cooperagao com entidades publicas e 01/11/2018 31/03/2020 Concluido
Conhecendo a Justica Eleitoral Projeto Visita Cidada- Conhecendo a Justigca Eleitoral Projeto Visita Cidada 01/10/2020 30/06/2021 Cancelado
Projeto Voto Jovem na escola e Eleitor do Futuro- Projeto Voto Jovem na escola e Eleitor do Futuro 01/11/2020 30/09/2021 Concluido
Pratica Académico Eleitoral- Pratica Académico Eleitoral 01/11/2020 30/11/2021 Concluido
Curso de pds-graduacéio em nivel de especializagdo em direito eleitoral- gil:éistg cétlaeﬁgrsélgraduagao em nivel de especializagdo em 01/01/2020 31/01/2021 Iniciado
Divulgacao de cursos e de material para consulta aos servidores relacionados ao Direito |Divulgacdo de cursos e de material para consulta aos servidores ‘
Eleitoral - relacionados ao Direito Eleitoral 01/03/2020 30/11/2021 Concluido
Eventos Juridicos (Debate, Encontro, Seminario ou Congresso de
Eventos Juridicos (Debate, Encontro, Seminario ou Congresso de Direito Eleitoral)- Direito Eleitoral) 01/05/2020 31/10/2021 Concluido
Criar/implementar plano de comunicagao institucional (publicos interno e externo)- ggi;gﬁgl)ementar plano de comunicagéo institucional (publicos interno 01/08/2016 31/12/2020 Iniciado
Revisar as Cartas de Servigos do TRE-MA- Revisar as Cartas de Servigos do TRE-MA 01/03/2019 30/04/2020 Concluido
Criaga@o de mais um canal de comunicagao com a sociedade, via whatsapp, denominado |Criagdo de mais um canal de comunicagdo com a sociedade, via 01/08/2019 30/11/2019 Concluido

OuviZap-

whatsapp, denominado OuviZap
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Pratica de Aperfeigoamento Eleitoral Programa Pra saber - :;ﬁg?a de Aperfeicoamento Eleitoral Programa Pra 01/10/2020 30/11/2020 Concluido
Reformulagéo do Plano de Logistica Sustentavel - Reformulagéo do Plano de Logistica Sustentavel 01/11/2018 31/12/2020 Iniciado
Eleigbes Sustentaveis Eleigbes Sustentaveis 01/08/2020 31/12/2020 Cancelado
Logistica Integrada de Veiculos (ECOLIGA)- Logistica Integrada de Veiculos (ECOLIGA) 01/03/2018 31/12/2020 Concluido
Instituicdo do Comité de Trabalho da Ecoliga fev/20 set/20
N&o iniciado
Macrodesafio:Instituicio da Governanca Judiciaria

. . . Cumprido
] o,
Governanga Corporativa Estratégico Anual 1 50.00 40.00 80.000% Sim parcialmente
indice de Maturidade em Gestao de Riscos Apoio Anual 10 60.10 N3o NA Basico.
(intem ao cumprido
ediario
Atualizagdo dos instrumentais da Gest&o de Riscos - Atualizagdo dos instrumentais da Gestao de Riscos 01/03/2020 31/03/2021 Iniciado
Implantagdo da ferramenta siga-me para os ramais telefénicos do TRE-MA e linhas Implantagdo da ferramenta siga-me para os ramais telefoénicos do ‘
telefénicas diretas da operadora Ol - TRE-MA e linhas telefénicas diretas da operadora Ol 01/04/2020 31/08/2020 Concluido
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Mapear (com analise de riscos) os processos de Protocolo e

Mapear (com anélise de riscos) os processos de Protocolo e Expedicéo - Expedigdo 01/07/2020 01/07/2021 N&o Iniciado

Realizar o Selo Boas Praticas - Realizar o Selo Boas Préticas 01/08/2020 31/12/2020 Concluido

Elaborar, submeter ao Conselho Gestor, publicar e divulgar a cadeia de valor do TRE -  |Elaborar, submeter ao Conselho Gestor, publicar e divulgar a cadeia 01/09/2017 31/03/2021 Iniciado
de valor do TRE

Calendario Administrativo das Eleigdes 2020 - Calendario Administrativo das Eleigdes 2020 01/01/2020 01/09/2020 Concluido

Instituir a Gestdo de Continuidade do Negdcios no TRE - Instituir a Gestao de Continuidade do Negdcios no TRE 01/03/2020 31/12/2020 Concluido

Sistematizar e automatizar a captagao de dados para o DataJud - Sistematizar e automatizar a captagao de dados para o DataJud 01/05/2020 31/08/2020 Concluido

Elaborar projeto para elaboragédo da Estratégia 2021-2026 - Elaborar projeto para elaboracédo da Estratégia 2021-2026 01/07/2020 31/10/2020 Concluido

Apoiar as a¢des de mapeamento dos processos de trabalhos (e gestdo de riscos) de 10 |Apoiar as a¢des de mapeamento dos processos de trabalhos (e 07/01/2020 30/06/2021 N&o iniciado

processos administrativos- gestao de riscos) de 10 processos administrativos

Implantar o Plano de Classificagdo de Documentos do TREMA em todas unidades- {Lndﬂgnl}ﬁirdc;gézno de Classificagdo de Documentos do TREMA em 01/06/2020 30/06/2021 Iniciado

Mapeamento com andlise de riscos dos processos: Suspensao e Restabelecimento de Mapeamento com analise de riscos dos processos: Suspensao e 2 Ti

aps o P - SUSp Restabelecimento de Direitos Politicos 01/10/2019 31/03/2020 N&o Iniciado

Direitos Politicos-

Mapeamento com analise de riscos do processo: Coincidéncias de Inscri¢des Eleitorais- Mapga_mento com _anahse de riscos do processo: Coincidéncias de 01/10/2019 31/03/2020 Concluido
Inscri¢es Eleitorais

Instituir o Plano de Continuidade do Negécio Instituir o Plano de Continuidade do Negécio 01/03/2020 30/11/2020 Iniciado

Avaliar o nivel de maturidade em gestao de riscos - Avaliar o nivel de maturidade em gestao de riscos 01/01/2020 29/02/2020 Concluido
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Macrodesafio:Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC

COFEG

Disponibilidade de TIC Estratégico Quadrimestral 85.90 89.56 104.300% Sim Cumprido
iGovTIC TCU Apoio Anual 68.00 Néo Nao mensurado
pela suspensao do
questiondio pelo
TCU
Indice de atendimento as demandas por informatizacdo de processos Apoio Quadrimestral 60.00 76.00 126.700% Sim Cumprido
indice de usuarios satisfeitos com as solucdes informatizadas Apoio Quadrimestral 85.00 98.98 116.400% Sim Cumprido
c?ellsspgglsbmdade da Rede de Comunicagao de Dados de Interligagao Apoio Quadrimestral 98.00 98.69 100.700% Sim Cumprido
indice de Disponibilidade de Sistemas Essenciais de TIC Apoio Quadrimestral 99.00 97.86 98.800% Sim Cumprido
indice de Satisfagao dos Clientes com os Servigos de TIC Apoio Quadrimestral 98.00 100.00 102.000% Sim Cumprido
Governanga de TIC Estratégico Anual 67.00 66.00 98.500% Sim Cumprido
iGovTIC TCU Apoio Anual 68.00 Nao Nao Mensurado em
razdo da suspensao
do questionario
Satisfagédo dos Clientes Estratégico Quadrimestral 89.20 100.00 112.100% Sim Cumprido
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Disponibilizar Guardido e Sistemas mais novos na internet para uso sem VPN- sDésnﬁ)(:/n';t?\;hzar Guardido e Sistemas mais novos na internet para uso 01/03/2020 31/05/2020 Concluido
Mapear e formalizar processo de Planejamento de Aquisi¢gdes e Contratagdes (com Mapear e formalizar processo de Planejamento de Aquisigcdes e Concluido
gerenciamento dos riscos) - Contratagdes (com gerenciamento dos riscos) 01/02/2019 31/01/2020
Garantir ambiente de processamento central (Data Center) com requisitos minimos de Garantir ambiente de processamento central (Data Center) com Concluido
seguranga e de disponibilidade - requisitos minimos de segurancga e de disponibilidade 01/01/2018 31/10/2020 ul
Mapear e formalizar o processo do Planejamento Estratégico e tatico operacional (com Mapear e formalizar o processo do Planejamento Estratégico e tatico Iniciado
gerenciamento dos riscos) - operacional (com gerenciamento dos riscos) 01/05/2019 30/09/2020 icl
Definir, mapear e implantar processo de gerenciamento e controle de ativos de Definir, mapear e implantar processo de gerenciamento e controle de
h L ) : i i 3 i i Iniciado
informacao (com gerenciamento dos riscos) - ativos de informagao (com gerenciamento dos riscos) 01/07/2018 31/08/2020 Icl
Deflnlr,_ mapear e |mplantar processo de realizagbes de eleicdes parametrizadas (com Def|n~|r, mapear e _|mplantar processo _de reallzagoe_s de 01/06/2019 31/12/2020 Iniciado
gerenciamento dos riscos) - eleigbes parametrizadas (com gerenciamento dos riscos)
Classm_car os sistemas de informagao identificando os que sdo estratégicos (com C~IaSS|f|car,o_s sistemas de mfc_)rmagao |dent_|f|cando 0s que 01/11/2018 30/09/2020 Iniciado
gerenciamento dos riscos) - sao estratégicos (com gerenciamento dos riscos)

Macrodesafio:Melhoria na Gestao de Pessoas

Capacitagéo Estratégico Quadrimestral 3° 100.00 [ 175.00 175.000% Sim Cumprido
indice de gestores capacitados com base no Plano de . . o = N&o mensurado
Desenvolvimento Individual (PDI). Apoio Quadrimestral 3 Néao

indice de execugao do PAC Apoio Quadrimestral 32 100.00 60.00 60.000% Sim N&o cumprido
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indice de servidores capacitados com base no Plano de

Desenvolvimento Individual (PDI). Apoio Quadrimestral 20 N&o Nao mensurado

Cumprido

P 0 o i
Governanca de Pessoas Estratégico Anual 3 58.00 40.00 69.000% Sim parcialmente

IN&o cumprido

Indice de execugao de agdes para melhoria do clima organizacional Apoio Semestral 10 70.00 Nio

IN&o cumprido

Cumprimento dos projetos/agdes de Gestao de Pessoas Apoio Anual 1° 100.00 Nao

Definir procedimento para cursos introdutorios, ambientaco & integragéo de novos 3?@3'25’;3053 ',T;?,gféﬁ;%g?;ggfe'g té°§§§?§'r2§ 2?&2'53?3‘33 ?otagéo 01/09/2020 31/12/2020 Iniciado
colaboradores e gestores, antes de sua lotagéo inicial inicial ’

ggﬁ:p%%ﬁggc_je desenvolvimento dos gestores com subsidios na Gestdo por Criar o plano de desenvolvimento dos gestores 01/11/2020 31/12/2020 Iniciado
Dimensionar a forga de trabalho (Projeto TSE/UNB)- Dimensionar a forga de trabalho (Projeto TSE/UNB) 01/08/2019 31/12/2021 Iniciado
Criar Plano de Riscos para a Gestdo de Pessoas - Criar Plano de Riscos para a Gestdo de Pessoas 01/08/2019 30/06/2021 N&o Iniciado
Efetuar diagnéstico sobre satde dos servidores - Efetuar diagnéstico sobre satde dos servidores 01/09/2020 31/12/2020 Iniciado
Validar e instituir os redesenhos dos processos da SGP - Validar e instituir os redesenhos dos processos da SGP 01/05/2019 31/12/2020 Iniciado
Desenvolver Aplicativo de Beneficios- Desenvolver Aplicativo de Beneficios 01/09/2020 31/12/2020 Iniciado
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Desenvolver Aplicativo para licengas e liberagdes médicas- Desenvolver Aplicativo para licengas e liberagdes médicas 01/09/2019 31/12/2020 Iniciado
Aprimorar o processo de recrutamento para contemplar as avaliacdes dos servidores e Apnmora}r 0 processo de recrutamento para contemplar as avaliagdes 01/01/2020 31/12/2020 Iniciado
coordenadores- dos servidores e coordenadores

Desenvolver médulo Web para Beneficios- Desenvolver médulo Web para Beneficios 01/01/2020 31/12/2020 Iniciado
gnar ° Filan'o de Desenvolvimento dos servidores com subsidio na Gestdo por Criar o Plano de Desenvolvimento dos servidores 01/09/2020 31/12/2020 Iniciado

ompeténcia -

Criar portfélio de competéncias (formagao e experiéncia) para cada papel gerencial do Criar portfélio de competéncias (formagao e experiéncia) para cada .
Tribunal- papel gerencial do Tribunal 01/06/2020 31/12/2020 Iniciado
Treinar os servidores no Software de Gestdo por Competéncia- Treinar os servidores no Software de Gestdo por Competéncia 01/09/2020 31/12/2020 Cancelado
Apr|mor%r a gestao da jornada de trabalho e os critérios de registro, controle e apuragdo |Aprimorar a gestao da Jornad? dg trabalho e os critérios de registro, 01/05/2019 31/12/2020 Iniciado
de frequéncia - controle e apuracao de frequéncia

Definir os procedimentos para cursos introdutérios, ambinetagao e integragédo de Set/20 De/2020 Iniciado
colaboradores e gestore, antes da sua lotagéo inicial
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Recursos

SER SER SER SER TER
ACESSIVEL CELERE INOVADOR | TRANSPARENTE CREDIBILIDADE

LEGENDA
@ Cumprido

Cumprido parcialmente
@ Nao cumprido
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INDICADORES ESTRATEGICOS

Em construcéo
Suspenso
48"

Cumprida

Mo cumprido

Cumprida parcialmente
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INDICADORES DE APOIO

Outros

Em éonstru';éa

S'Lisbe nso

=]

Cumprido
41,3%

Mao cumprido
17 4%

Cancelado

Cumprido parcialmente

3, 0%

COSEG
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PROJETOS 2020

Cancelados
7,0%
M&o iniciados

8,0%

Concluidos
43 0%

Iniciados
42 0%
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PARTICIPANTES

NOME UNIDADE
CELIA REGINA CARNEIRO DA SILVA MESQUITA SEPLA - SECAO DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
DANIELLE DE OLIVEIRA CAVAIGNAC ASCOM - ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAO SOCIAL
DEBORA MARCIA SOARES VERAS SAF - SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS
DIEGO RODOLFO ABREU SILVA SEICO - SEGAO DE INSPEGCAO E CORREIGAO
EDINEIDE SALES BRAGA SEPEQ - SECAO DE PESQUISA E ESTATISTICA
EGIDIO DE CARVALHO RIBEIRO JUNIOR SEADB - SEGAO DE ANALISE, DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS E BANCO DE DADOS
FAGIANNY VIANA DE MIRANDA ORE - OUVIDORIA REGIONAL ELEITORAL
FRANKLIN DE ARAUJO SOUSA SEPEQ - SECAO DE PESQUISA E ESTATISTICA
GILBERTO MARTINS MOREIRA GABDG - GABINETE DA DIRETORIA-GERAL
GILSON RODRIGUES BORGES COJUC - COORDENADORIA DE ASSUNTOS JUDICIARIOS E CORREICIONAIS
GUALTER GONGALVES LOPES JUNIOR STIC - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
GUILBERTH MARINHO GARCES SGP - SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
JOSE MARCELINO DOS REIS LYRA WERNZ DG - DIRETORIA-GERAL
KARLA DE FARIA ABDALA FELIX COPEG - COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO, ESTRATEGIA E GESTAO
RHYCLEYSON CAMPOS PAIVA MARTINS SJD - SECRETARIA JUDICIARIA
SHERLAN BUHATEM ANUNCIAGAO COLAC - COORDENADORIA DE LICITAGOES, AQUISICOES E CONTRATOS
SYSSYARA DE MARIA GOMES FERREIRA SEABI - SEGAO DE ARQUIVO E BIBLIOTECA
ALLANA MACHADO PRAZERES COSTA SERVIDORA DA SECRETARIA — INDICADA PELO SINTRAJUFE
LUANN DE MATOS OLIVEIRA SOARES ASSESSOR CHEFE DA CORREGEDORIA, SUBSTITUINDO O DIRETOR-GERAL




