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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO

ATA - TRE-MA/PR/DG/STIC/GABSTIC

8° Relato de Reuniio
Comité de Governanga de Tecnologia da Informacio e Comunicac¢iio (CGovTIC)
29 de agosto de 2024, das 15h30 as 16h30.

Participantes:

Wagner Sales Ferreira (Secretario de Tecnologia da Informagao e Comunicagio);

Gilson Rodrigues Borges (Secretario de Gestao de Pessoas);

Leana Batista Neves (Secretaria de Administragdo e Finangas);

Klayton Noboru Passos Nishiwaki (Assessor Chefe da Corregedoria);

Christiano Anderson Neitzke (Coordenador de Infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Comunicagao);
Karla de Faria Abdala Félix (Coordenadora de Gestdo Estratégica e Modernizagéo);

Egidio de Carvalho Ribeiro Jinior (Coordenador de Sistemas e Inovagao);

Luan Rafael dos Santos Ferreira (Assessor de Apoio a STIC).

Pauta:

1 - Alteracdes no Plano Diretor de Tecnologia da Informaciio e Comunicagio (PDTIC)

» Egidio inicia a pauta informando sobre o refinamento do planejamento relativo ao PDTIC, com a inclusdo de 1 (uma) nova agdo, 1 (um) novo indicador e a

repactuacdo dos prazos de 6 (seis) agdes, mantendo alinhamento com os prazos estabelecidos no novo Plano de Diretrizes, bem como nas repactuagdes aprovadas

em RAEs;

* Discorre sobre cada uma das alteragdes propostas, apresentando as justificativas das unidades para as modificagdes:

ID da A¢do Descri¢do das A¢des Data de Inicio Data de Término Responsavel Contratagio ?
PDT - 10 Integragdo de canais digitais Maio/2024 agosto/2025 COSIN Sim
com solug¢do de Omnichanell
ID da Acao Descricao do Indicador Como Calcular Periodicidade Polaridade Meta
Quantidade
Lo . chamados com ANS
KPI-1.3 Indice de cumprimento do ANS cumprido / pelo total Mensal Positiva 95,5
na Central de TI
de chamados do
periodo x 100
ID da Acao Origem Descriciio das Acdes Prazo Anterior Novo Prazo Responsavel Poin(t;(())svno
Substitui¢do de
equipamentos
INF-29 Demanda interna obsoletp S nas Z.ES e junho/2024 agosto/2024 NAT 0
Secretaria do Tribunal
e recomposicdo da
reserva técnica
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Integrar instagram,
telefone e whatsapp do
TRE/MA para que
todos os canais digitais
tenham os mesmos
servigos

PDT-05 iGov dezembro/2023 agosto/2024 COSIN 0

Promover a Gestdo por
PTE-46 Art.27, caput, §§ 1°¢ 2° Competéncia nas areas agosto/2024 agosto/2025 GABSTIC 0
de TIC

Propor modificagdo na
politica de controle de
acessos para incluir o
acesso a sistemas
gerenciados pelo
ODIN

CORP-09 Demanda interna junho/2024 dezembro/2024 COUSE 0

Elaborar relatorio
sobre substitui¢des de
urnas com foco em
minimizar a
quantidade de
substitui¢des

CORP-11 Demanda interna agosto/2024 dezembro/2024 SEADU 0

Reanalisar e divulgar
pontos da analise do
log de urnas realizado
CORP-15 Demanda interna em 2022 para que junho/2024 setembro/2025 GABSTIC 0
possa ser utilizado para
melhorias nas Elei¢des
2024

« Acrescenta que nao houve cancelamento de agdes anteriormente planejadas;

« Ao final da apresentagio, Egidio indaga ao Comité se todos estdo de acordo com as propostas de alteragdes apresentadas, e os membros manifestam aquiescéncia,
com excegdo da Acdo: CORP-15 "Reanalisar e divulgar pontos da analise do log de urnas realizado em 2022 para que possa ser utilizado para melhorias nas
Eleicdes 2024", a qual devera ter como setor responsavel a Coordenadoria de Urnas e Sistemas FEleitorais - COUSE.

2 - Resultados do Questionario iGovTIC-JUD (Egidio - COSIN)

« Egidio inicia a apresentagdo informando que sdo realizadas reunides relativas a0 iGovTIC-JUD em alguns momentos especificos: quando ¢ enviado o questionario
preenchido, quando se recebe o resultado do questionario e quando se envia o recurso;

* Esclarece que foi comunicado ao Comité o preenchimento do questionario iGovTIC-JUD, o resultado da avaliagdo do questionario, bem como o recuso que foi
apresentado;

» Comenta que o TRE/MA ficou em sexto lugar, considerando todos os tribunais do pais;
« Acrescenta que, entre os TREs, o TRE/MA ficou em segundo lugar;
* Informa que o TRE/MA teve um acréscimo de pontos em relag@o ao ano anterior, atingindo a pontuagio de 96,42;

* O Secretario de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo expde que houve uma melhora da classificagdo geral do TRE/MA em relag@o ao ano anterior, passando
de 10° para 6° colocado;

* Ao final, Egidio observa que o recurso apresentado pelo TRE/MA, relativo a um item especifico do questionario iGovTIC-JUD, tera seu resultado divulgado até o
dia 23/09/2024.

* Nio tendo mais assuntos na pauta, dar-se por encerrada essa reunido.

* Proxima reunido: setembro/2024.
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Documento assinado eletronicamente por KLAYTON NOBORU PASSOS NISHIWAKI, Assessor Chefe da Corregedoria, em 17/09/2024, as 20:16, conforme art. 1°, § 2°, 111,
"b", da Lei 11.419/2006.
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11.419/2006.
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