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APRESENTAÇÃO
Levantamento Integrado de Governança Organizacional e Gestão
Públicas – IGG,  é uma ferramenta essencial desenvolvida pelo
Tribunal de Contas da União (TCU) com o objetivo de aprimorar a
eficiência, transparência e qualidade dos processos de governança
e gestão implementados no setor público.

O TCU realiza sistematicamente esse levantamento para conhecer a
situação da governança no setor público e estimular as
organizações públicas a adotarem boas práticas de governança. O
IGG é uma poderosa ferramenta para avaliar e aprimorar a
eficiência, a transparência e que fornece insights valiosos para as
decisões estratégicas, identificando tanto os pontos fortes quanto
os fracos da governança e gestão.

OBJETIVOS
No âmbito do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhão (TRE-MA), o
Índice de Governança e Gestão Pública busca aprimorar a eficiência
dos processos internos, garantir a transparência nas ações e
priorizar a resolução de desafios como alocação de recursos e
mecanismos de controle. Através dessa avaliação, busca-se
alcançar a excelência na gestão pública, fortalecendo a confiança
da sociedade na instituição.

A intenção é proporcionar um diagnóstico preciso que permita um
contínuo aperfeiçoamento das atividades e uma resposta efetiva às
necessidades da população. Acredita-se em fortalecer a governança
e gestão na instituição e priorizar a resolução de desafios, para a
construção de uma administração pública mais eficiente,
responsável e alinhada com os interesses da sociedade.
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Identificação do problema: Levantamento
realizado pelo TCU em 2021 revelou que o
TRE-MA estava cumprindo 74,01% dos itens.
Necessidades dos envolvidos: O presidente à
época, após sugestão da auditoria interna,
buscava uma forma eficiente de acompanhar
o cumprimento dos quesitos e garantir a
melhoria contínua.

EMPATIA

DEFINIÇÃO
Objetivo: Estabelecer um acompanhamento
eficaz para monitorar o cumprimento dos
quesitos levantados pelo TCU.
Restrições: Algumas áreas requeriam
mudanças mais complexas, como capacitação
ou adoção de novas ferramentas.

IDEAÇÃO
Solução proposta: Implementação de um
sistema de monitoramento para avaliar o
cumprimento dos quesitos e enviar aos
responsáveis feedbacks periódicos.
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PROTOTIPAÇÃO
Elaboração de relatórios realizados pela
SEDEC para monitoramento bimestral,
garantindo que os responsáveis possam
verificar o cumprimento dos quesitos e
realizar as mudanças necessárias.
Devido à complexidade de algumas áreas, foi
sugerido o monitoramento quadrimestral
semelhante ao das RAES.

TESTE
Observação da evolução do atendimento dos
quesitos após a implementação do
monitoramento.
Avaliação contínua para ajustes e melhorias
no processo.
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RESULTADO
O Tribunal Regional Eleitoral do Maranhão obteve um
acompanhamento mais eficiente do cumprimento dos quesitos
levantados pelo TCU, proporcionando feedbacks periódicos aos
responsáveis. Essa abordagem possibilitou uma melhoria contínua
e tomada de decisões estratégicas embasadas em dados concretos.

Os resultados são evidentes, com um notável avanço na
governança e gestão pública do Tribunal. O atendimento dos
quesitos aumentou significativamente, passando de 74,01% em 27
de setembro de 2021 para 91,18% em 30 de abril de 2023.
Restando apenas 8,82% de itens pendentes, representando uma
expressiva evolução no atendimento dos requisitos exigidos.
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Quadro 1: Demonstrativo de cumprimento dos itens do IGG-TCU

  27/09/2021 30/11/2021 31/01/2022 31/03/2022 31/05/2022 31/07/2022 31/12/2022 30/04/2023

SIM 74,01% 78,82% 79,30% 81,80% 84,64% 85,98% 90,67% 91,18%

NÃO* 25,47% 23,06% 20,06% 18,20% 15,36% 14,19% 9,33% 8,82%

SIM NÃO*

Em 27/09/2021 Em 30/11/2021 Em 31/01/2022 Em 31/03/2022 Em 31/05/2022 Em 31/07/2022 Em 31/12/2022 Em 30/04/2023
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Gráfico 1: Série Histórica do Acompanhamento dos itens do IGG

Percentual de cumprimento dos itens
IGG-TCU

6

TRE-MA



COGEM
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7

TRE-MA

COORDENAÇÃO

mailto:kabdala@tre-ma.jus.br
mailto:kabdala@tre-ma.jus.br
mailto:kabdala@tre-ma.jus.br
mailto:kabdala@tre-ma.jus.br


Edineide Sales Egídio de CarvalhoFernando N. Filho

Paulo RochaKarla AbdalaDr. Marcelo Silva

Amanda Borges Luiz Gustavo
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COMPOSIÇÃO DO TRIBUNAL

Des. José Luiz Oliveira de Almeida
(Presidente)



Des. José Gonçalo de Sousa Filho

(Vice-Presidente / Corregedor)



Lino Osvaldo Serra Sousa Segundo
(Juiz Federal)



André Bogéa Pereira Santos

(Juiz de Direito)



Angelo Antonio Alencar dos Santos
(Juiz de Direito e Ouvidor Eleitoral)



Anna Graziella Santana Neiva Costa

(Jurista)



Camilla Rose Ewerton Ferro Ramos
(Jurista)
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