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Processo de Contratac¢oes de Solucdes de TIC
2.0

Roseana Sousa

07/07/2023 10:43

Processo pertencente ao Projeto Evolucao dos Processos de Contratacao
de TIC, incluindo ferramentas de monitoramento/planejamento.
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Fases do Processo De Contratagio de Solugoes de TIC
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1.1 Fases do Processo De Contratacao de Solucoes de TIC

1.1.1 Elementos do processo

1.1.1.1 Inicio

1.1.1.2 @Elaboragéo do Orcamento e Plano de Contratagoes da STIC
Descricao
Elaboracao da proposta de orcamento e constru¢ao do plano de contratacdes de

solugdes de TIC.

1.1.1.3 E‘Planejamento da contratagao
Descricao

A fase de planejamento da contratacdo sera coordenada por uma equipe de
planejamento da contratacdo, formalmente designada pela autoridade competente e
composta pelo demandante e pelos setores técnico e administrativo do tribunal ou
conselho, com atribui¢des descritas no Guia de Contratacdes de STIC do Poder Judiciario

(art. 79 da Res. CNJ n.© 468).

1.1.1.4 Selegéo do Fornecedor

Descricao

Conforme art. 20 da Res. CNJ n.© 468:

Cabera a equipe de planejamento da contratacdo, durante a fase de selecdo do
fornecedor:

| — analisar as sugestoes feitas pelas areas de licitagdes e juridica para o Termo de
Referéncia e demais documentos de sua responsabilidade;

I — apoiar o pregoeiro ou a Comissao de Licitacdo na resposta aos

questionamentos ou as impugnagdes dos licitantes; e
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Il — apoiar o pregoeiro ou a Comissdo de Licitacdo na analise e julgamento das
propostas e dos recursos apresentados pelos licitantes e na conducao de eventual Prova

de Conceito.

1.1.1.5 Gestéo de Contratos
Descricao
A fase de gestdo do contrato visa acompanhar e garantir a adequada prestacao
dos servigos e o fornecimento dos bens que compdem a solu¢do de TIC durante todo o
periodo de execug¢do do contrato.
A equipe de gestdo de contrato é composta pelo gestor do contrato, responsavel
por gerir a execugao contratual e pelos fiscais demandante, técnico e administrativo,

responsaveis por fiscalizar a execucdo contratual. (Secdo lll da Res. CNJ n. © 468/2022)

1.1.1.6 OFim

1.1.1.7 Plano Anual de Contratagao de Solugdes de TIC
1.1.1.8 Documento de Oficializacdo de Demanda

1.1.1.9 Termo de Referéncia

1.1.1.10 Estudo Técnico Preliminar

1.1.1.11 Anadlise de Viabilidade da Contratacdo
1.1.1.12 Analise de Riscos

1.1.1.13 Contrato

1.1.1.14 Encaminhamento formal das demandas
1.1.1.15 Monitoramento da execugao

1.1.1.16 Termo de Encerramento do Contrato
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1.1.1.17 | Gerenciamento de Riscos
1.1.1.18 | PAC
1.1.1.19 | Proposta Orcamentaria
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2 1 Planejamento da Contratacao de Solucoes de TIC
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2.1 Planejamento da Contratacao de Solucoes de TIC

Descricao

Os drgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ a utilizardo
o CONNECT-JUS como ferramenta para a criagdo de uma base de conhecimento
principal e obrigatdria dos Estudos Técnicos realizados, classificados por areas de negdcio
de TIC, e que sirva de base comum para suportar a elaboracdo de artefatos das
contratagdes de TIC do Poder Judicidrio, independente de possivel divulgagdo em base
local de cada 6rgao.

Este instrumento se propde a mitigar a natureza repetitiva que compromete grande
parte daforca de trabalho de TI. A disseminacgdo de praticas, pode otimizar tais atividades
como compartilhamento de informagdes e experiéncias bem-sucedidas entre os 6rgdos
contratantes, especificagdes técnicas de requisitos, minutas de editais e contratos, entre
outros. (Acorddo 2.789/2019-TCU-Plenario, da relatoria do Ministro Raimundo Carreiro).

2.1.1 Elementos do processo

2.1.1.1 Documento de oficializacdo da demanda
2.1.1.2 Mapa de Gerenciamento de Riscos
2.1.1.3 Termo de Referéncia ou Projeto Basico
2.1.1.4 Estudo Preliminar da Contratacao
2.1.1.5 [ CONNECT-JUS

2.1.1.6 " inicio

2.1.1.7 Instituir Equipe de Planejamento da Contratagao
Descricao

A fase de planejamento da contratacdo serd coordenada por uma equipe de
planejamento da contratacdo, formalmente designada pela autoridade competente e
composta pelo demandante e pelos setores técnico e administrativo do tribunal.
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P
2.1.1.8 Gateway Exclusivo

2.1.1.9 * Gateway Paralelo

2.1.1.10 ['3— Elaborar Estudos Técnicos Preliminares
Descricao

O processo “Elaborar Estudos Técnicos Preliminares” tem como objetivo o
detalhamento das atividades executadas para a elaboragdo do artefato de Estudos
Técnicos Preliminares.

2.1.1.11 (& Analisar Riscos
Descricao

O processo “Analisar Riscos” tem como objetivo o detalhamento das atividades
executadas para a analise e monitoramento dos riscos.
O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado ao processo administrativo de
contratagdo, pelo menos:
| - ao final da elaboragao do Estudo Técnico Preliminar;
Il - ao final da elaborac¢do do TR;
[l - apos eventos relevantes que provoquem alteragdes importantes no Mapa.

™,
Gateway Exclusivo

2.1.1.12 [EEIaborar Termo de Referéncia ou Projeto Basico
Descricao

O processo “Elaborar Termo de Referéncia” tem como objetivo o detalhamento das
atividades executadas para a elabora¢do do Termo de Referéncia.

F
2.1.1.13 Gateway Paralelo

2.1.1.14 OFim
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3 1.1 Instituir Equipe de Planejamento da Contratacao
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3.1 Instituir Equipe de Planejamento da Contratacao

3.1.1 Elementos do processo
3.1.1.1 DOD

3.1.1.2 Inicio

3.1.1.3 |_|1. Elaborar DOD
Descricao

O Documento de Oficializacdo da Demanda devera conter, no minimo:
| — Necessidade da solicitagdo, com a descricao sucinta da Solu¢do de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo pretendida, bem como o
alinhamento entre a demanda e o Planejamento Estratégico Institucional
ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunica¢do
do drgdo e ao Plano Anual de Contratagoes (STIC);
Il - Explicitacao da motivacao e o demonstrativo de resultados a serem
alcangados com a solugao;
Il - Indicacdo da fonte dos recursos para a contratacao; e
IV - Indicagao do Integrante Demandante para a composicao da Equipe de
Planejamento da contratagao.

Em hipdtese de participacao de 6rgdo ou entidade em registro de preco ou nas
hipoteses de drgdo participante, cujo 6rgdo gerenciador pertencer ao mesmo segmento
de Justica, e desde que exista simetria de objetivo e motivacdo, bastara ao drgdo
participante a elabora¢cdo do DOD com os elementos necessarios para consolidacdo pelo
orgao gerenciador e consequente elaboracdo dos demais artefatos necessarios a
contratagao:

| — Requisitos de negdcio, que independem de caracteristicas tecnoldgicas,
bem como aspectos funcionais da solu¢do de tecnologia da informacao,
limitados aqueles indispensaveis ao atendimento das reais necessidades
do 6rgdo;

Il — Quantidades e destinacdes previstas;

Il — Prazos estimados de necessidade da solugdo, inicio e fim da prestagao
de servigos.
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3.1.1.4 l_lz Indicar integrante demandante
Descricao

Indicar integrante demandante para compor equipe de planejamento.

2
3.1.1.5 Gateway Exclusivo

3. Avaliar o alinhamento estratégico da contratacao

3.1.1.6 [_lg. Avaliar o alinhamento estratégico da contratacao
Descricao

Avaliar o alinhamento entre a demanda e o previsto NO Planejamento Estratégico
Institucional, no PDTIC e no Plano Anual de Contratagoes de TIC

Descricao

Avaliar se as informagdes contidas estdo completas e suficientes para andamento da
demanda. Caso ndo esteja adequado, deve-se indicar os ajustes necessarios.

3.1.1.8 “."DOD, ok?

Portoes: Nao; Sim.

3.1.1.9 l_|5. Realizar as adequagdes necessarias no DOD
Descricao

Realizar os ajustes conforme indicacdo.
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3.1.1.10 [_6. Indicar integrante técnico para compor equipe de planejamento
Descricao

Indicar integrante técnico para compor equipe de planejamento.

3.1.1.11 [— 7. Dar ciéncia expressa aos envolvidos
Descricao

Dar ciéncia expressa aos envolvidos (integrantes técnico e demandante) quanto a
indicagdo, bem como das suas respectivas atribuicoes.

3.1.1.12 [_8.Ana|isar DOD
Descricao

Analisar se as informacgdes contidas estdo completas e suficientes para andamento da

demanda.

3.1.1.13 [:9. Avaliar sobre a conformidade legal e sobre o prosseguimento da
contratagao

Descricao

Verificar se a demanda esta incluida no rol de contratagdes previstas e aprovadas no
Plano de Contrata¢cdes do TRE, e caso ndo esteja, o Documento de Oficializacdo da
Demanda devera ser submetido a autoridade competente do drgdo para deliberagao.

Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratacao a partir das
informagdes contidas no DOD.

Verificar se a demanda esta incluida no rol de contratacdes previstas e aprovadas no
Plano de Contrata¢bes e caso ndo esteja, o Documento de Oficializagdo da Demanda
devera ser submetido a autoridade competente do 6rgao para deliberagao.

3.1.1.14 “ Prosseguir com a contrata¢ao?

Portoes: Sim; Nao
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3.1.1.15 [ —10. Informar motivo aos envolvidos
Descricao

Justificar aos envolvidos o motivo do ndo prosseguimento da demanda.

3.1.1.16 OFim

3.1.1.17 [:13. Formalizar a Equipe de Planejamento da Contratacao
Descricao

Instituir a Equipe de Planejamento da Contratacdo, por Portaria assinado pelo
Diretor-Geral.

Observar:
§ 22 do art. 10 da PORTARIA TRE -MA N° 205/2023: "A equipe de
planejamento da contratagdo serd designada através de despacho nos autos
do processo de planejamento. Na hipdtese de contratacdes complexas e que
impliquem riscos relevantes a Administracdo, a equipe de planejamento serd
designada através de portaria da Diretoria-Geral da Secretaria”.

3.1.1.18 OFim

3.1.1.19 [_11 Indicar integrante administrativo
Descricao

Indicar integrante administrativo para compor equipe de planejamento

3.1.1.20 |:12. Dar ciéncia expressa da indicacao das atribuicoes
Descricao
Dar ciéncia expressa da indicagéo e das suas respectivas atribuigoes.

Observar:
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§ 22 do art. 10 da PORTARIA TRE -MA N° 205/2023: "A equipe de
planejamento da contratagdo sera designada através de despacho nos autos
do processo de planejamento. Na hipdtese de contratacoes complexas e que
impliquem riscos relevantes a Administracdo, a equipe de planejamento serd
designada através de portaria da Diretoria-Geral da Secretaria”.

3.1.1.21 T Area Demandante
3.1.1.22 TIGABSTIC
3.1.1.23 -'_SAF
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4.1 Elaborar Estudos Técnicos Preliminares

4.1.1 Elementos do processo
4.1.1.1 Plano de Sustentagao
4.1.1.2 Mapa de Gerenciamento de Riscos

4.1.1.3 Modelo de estudo técnico preliminar

4.1.1.4 DOD

,

4.1.1.5 ~Inicio

4.1.1.6 [_]1. Realizar analise de viabilidade de contratacao
Descricao

Detalhar as informacgdes da analise de Viabilidade da Contratacao.

4.1.1.7 .\Gateway Exclusivo
Portbes:
4. Analisar e comparar custos totais das Solucoes de TIC
5. Justificar parcelamento ou nao da solucdo de TIC
6. Realizar avaliacao das necessidades de adequacdo do ambiente do 6rgao.
2. Definir e especificar necessidade e requisitos

3. Identificar diferentes Soluc¢oes de TIC

4.1.1.8 Dz. Definir e especificar necessidade e requisitos
Descricao
Realizar defini¢do e especificagdo das necessidades e dos requisitos, a saber:

A) referéncia a outros instrumentos de planejamento do érgao, se houver;
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B) estimativa das quantidades, acompanhadas das memorias de calculo e dos
documentos que lhe ddo suporte;

C) das solugdes disponiveis no mercado de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
e seus respectivos fornecedores;

D) de contratagdes similares realizadas por outros orgaos ou entidades da
Administracdo Publica;

E) contratacdes correlatas e/ou interdependentes.

4.1.1.9 [_lg. Identificar diferentes Solugdes de TIC
Descricao

Conforme o Guia da Res. CNJ 468, identificar diferentes Solu¢des de TIC, a saber:

A) a disponibilidade de Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
similar em outro 6rgao ou entidade da Administragdo Publica;

B) as solugdes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro
(http://www.softwarepublico.gov.br);

C) a capacidade e as alternativas do mercado de TIC, inclusive a existéncia de
software livre ou software publico;

D) a observancia as politicas, premissas e especifica¢oes técnicas definidas no
Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario;

E) a aderéncia as regulamentacdes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), quando houver necessidade de utilizagdo de certificagao
digital, observada a legislagdo sobre o assunto;

F) a observancia as orientagdes, premissas e especificacdes técnicas e
funcionais definidas no Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreq-Jus);

G) os diferentes modelos de prestacdo do servigo;

H) o orcamento estimado que expresse a composicao de todos os custos
unitarios resultantes dos itens a serem contratados, elaborado com base em
pesquisa fundamentada de precos, como os praticados no mercado de Tecnologia
da Informacao e Comunicagdo em contratagdes similares realizadas por érgaos ou
entidades da Administracdo Publica, entre outros pertinentes.
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4.1.1.10 [_4 Analisar e comparar custos totais das Solu¢des de TIC
Descricao

Realizar a analise e a comparagdo entre os custos totais das Solu¢des de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao identificadas, levando-se em conta os valores de aquisi¢cao
dos produtos, insumos, garantia, manutencao e servicos complementares, quando
necessarios a contratacao.

4.1.1.11 [—5. Justificar parcelamento ou ndo da solugdo de TIC
Descricao

Justificar o parcelamento ou ndo da solu¢do quando necessaria para individualizagao
do objeto.

4.1.1.12 |:6. Realizar avaliacao das necessidades de adequagao do ambiente do
orgao.
Descricao
Avaliar necessidades de adequacao do ambiente do 6rgao para viabilizar a execucao
contratual, abrangendo, no minimo:
A) infraestrutura tecnoldgica;
B) infraestrutura elétrica;
C) logistica de implantagao;
D) espaco fisico;
E) mobiliario;
F) impacto ambiental.

4.1.1.13 . Gateway Exclusivo

Portoes:

7. Estimar custo total da contratacao
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4.1.1.14 [_7. Estimar custo total da contratacao
Descricao

Estimar custo total da contratacao.

4.1.1.15 ES. Justificar Soluc¢ao escolhida
Descricao

Justificar solugao de TIC escolhida informando:

A) descricdo sucinta, precisa, clara e suficiente da Solu¢do de Tecnologia da
Informagado e Comunicagdo escolhida, indicando os bens e/ou servicos que a compdem;

B) alinhamento em relagdo as necessidades de negdcio e requisitos tecnoldgicos;

C) identificacdo dos beneficios a serem alcangados com a solucdo escolhida além dos
aspectos de eficacia, eficiéncia, economicidade e padronizacao, os aspectos qualitativos
em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagao;

D) relagao entre a demanda prevista e a quantidade dos bens e/ou servigos a serem
contratados.

E) demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis;

F) a possibilidade de aquisi¢cdo na forma de bens ou contratagdo como servigo; e

G) a ampliagao ou substituicao da solugao implantada.

4.1.1.16 l_9. Elaborar declara¢do da viabilidade ou ndo da contratacao
Descricao

Elaborar a declaragao da viabilidade ou nao da contratagao da contratagao, contendo
a justificativa da solucdo escolhida, que devera abranger a identificagdo dos beneficios a
serem alcangados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade.
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4.1.1.17 [_10. Inserir informacdes de sustentacdo do contrato
Descricao

O documento Sustentagao do Contrato devera conter, sempre que possivel e necessario,
os seguintes elementos:
| — 0s recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do objeto contratado;

Il — a continuidade do fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao em eventual interrupgcao contratual;

Il — as atividades de transicao contratual e de encerramento do contrato, que
incluem, no minimo a:

A) entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratacao;

B) transferéncia final de conhecimentos sobre a execuc¢do e a manutengao da Solucao
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao;

C) devolugao de recursos materiais;

D) revogacao de perfis de acesso;

E) eliminacdo de caixas postais.

IV — as regras para estratégia de independéncia do 6rgdao com relagdo a empresa
contratada, que contemplem, no minimo:

A) a forma de transferéncia de conhecimento tecnoldgico nos casos de contratacao
de desenvolvimento de softwares sob encomenda no mercado de TIC;

B) os direitos de propriedade intelectual e autorais da Solu¢cdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao, inclusive sobre os diversos produtos gerados ao longo do
contrato, tais como a documentacao, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados
e as bases de dados, justificando os casos em que tais direitos sdo exclusivos da empresa

contratada.

4.1.1.18 |_11. Atualizar o Mapa de Gerenciamento de Riscos
Descricao

Atualizar o Mapa de Gerenciamento de Riscos com os riscos identificados, nesta fase.
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4.1.1.19 [T12.Aprovareassinar
Descricao

Aprovar e assinar Estudo Técnico Preliminar .

4.1.1.20 < Gateway Exclusivo

Portoes: 13. Avaliar Estudo Técnico Preliminar

4.1.1.21 [_13.Ava|iar Estudo Técnico Preliminar
Descricao

Avaliar informagdes contidas no documento de Estudo Técnico Preliminar.

4.1.1.22 ( Ha pendéncia?

Portoes: Sim; Nao

16. Assinar Estudo Técnico Preliminar

4.1.1.23 [:14. Detalhar pendéncia
Descricao

Detalhar ao maximo as pendéncias identificadas a fim de possibilitar a continuidade
do processo.

4.1.1.24 [_16. Assinar Estudo Técnico Preliminar
Descricao

Assinar Estudo Técnico Preliminar.
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4.1.1.25 [_17. Encaminhar a autoridade competente do 6rgao para deliberacdo
Descricao

Deliberar sobre Estudo Técnico Preliminar

4.1.1.26 E15. Sanar pendéncias elencadas
Descricao

Tratar as pendéncias apontadas.

4.1.1.27 < Aprovado?

Portoes: Sim; Nao.

4.1.1.28 [:18.Assinar Estudo Técnico Preliminar
Descricao

Assinar Estudo Técnico Preliminar.

4.1.1.29 oFim

4.1.1.30 Elg. Informar motivos da ndo aprovacao
Descricao

Informar motivos da ndo aprovagdo para que sejam tomadas as devidas providéncias.

4.1.1.31 OFim

4.1.1.32 "_Equipe de Planejamento da Contratagao
4.1.1.33 TArea Demandante
4.1.1.34 TIComité Gestor de TIC
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5.1 Elaborar Termo de Referéncia ou Projeto Basico

5.1.1 Elementos do processo

5.1.1.1 Modelo de execucao do contrato

5.1.1.2 Modelo do Termo de Referéncia

5.1.1.3 Estudo Preliminar

5.1.1.4 Modelo de execugao de gestao do contrato

5.1.1.5 Mapa de Gerenciamento de Riscos

—

[ ;.
5.1.1.6 Inicio

5.1.1.7 |:|1. Definir objeto da contratagdo
Descricao

Definir objeto com a descri¢do sucinta, precisa, clara e suficiente do que se pretende
contratar.

5.1.1.8 Dz. Identificar o cddigo(s) do Catalogo de Materiais
Descricao

Identificar codigo(s) do Catalogo de Materiais - Catmat ou do Catalogo de Servicos -
Catser relacionado(s) a cada item da contratagao, disponiveis no Portal de Compras do
Governo Federal.

5.1.1.9 Dg. Descrever solugao de TIC
Descricao

Descrever solu¢do de TIC de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto
a forma de calculo, o quantitativo de bens e servicos necessarios para a sua composicao.
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5.1.1.10 |_4. Fundamentar contratagao
Descricao

Conforme o GUIA da Res. CNJ N.° 468, a fundamentacdo da contratagdo dispora,
entre outros elementos pertinentes, sobre:

A) a motivagao da contratagao;

B) os objetivos a serem alcangados por meio da contratacao;

C) os beneficios diretos e indiretos resultantes da contratacdo;

D) o alinhamento entre a contratacdo e o Planejamento Estratégico do 6rgdo ou de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao e o Plano Anual de Contratagodes;

E) a referéncia ao Estudo Técnico Preliminar realizados, apontando para o
documento ou processo administrativo de contratagdo que contém os referidos estudos;

F) a relagao entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem
contratados, acompanhada dos critérios de medi¢do utilizados, e de documentos e
outros meios probatorios;

G) a andlise de mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo com o
levantamento das solu¢des disponiveis e/ou contratadas por érgdos ou entidades da
Administracdo Publica, seus respectivos valores, bem como a defini¢do e a justificativa da
escolha da solugao;

H) a natureza do objeto com a indicagdo dos elementos necessarios para caracterizar
0 bem e/ou servico a ser contratado;

I) o parcelamento ou ndo dos itens que compdem a Solu¢dao de Tecnologia da
Informagdo e Comunica¢do, desde que se mostre técnica e economicamente vidvel, com
vistas a ampliar a competitividade sem perda de economia de escala, bem como a forma
de adjudicacao da contratacao;

J) a permissdo consércio ou subcontratacdo da solugdo de TIC, justificando-se a
decisao.

K) a forma e o critério de sele¢do do fornecedor com a indicagdo da modalidade e o
tipo de licitagdo escolhidos, bem como os critérios de habilitagdo obrigatdrios, os quais
deverdo ser estabelecidos, no minimo, de acordo com os principios da legalidade,
razoabilidade e competitividade.

L) as informac0es acerca da analise/ impacto ambiental decorrente da contratacdo;

M) a conformidade técnica e legal do objeto com a indicagdo das normas técnicas e
legais, caso existam, as quais a Solu¢do de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
devera estar aderente;

N) as obriga¢des contratuais que o 6rgao e a empresa contratada deverdo observar.
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5.1.1.11 [_6. Especificar os requisitos da contratacao
Descricao

Especificar os requisitos técnicos especificos a serem atendidos pelos bens e/ou
servigos a serem entregues.

5.1.1.12 l-_-7. Elaborar proposta de modelos (templates)
Descricao

Elaborar proposta de modelos (templates) a serem utilizados na contratagao.

5.1.1.13 [_8. Elaborar pesquisa de preco
Descricao

Conforme o Guia de Contratagdes, anexo da Resolugdao CNJ n.° 468, a pesquisa de
precos sera materializada em documento que conterd, no minimo:

| - identificacdo do agente responsavel pela cotacao;

Il - caracterizacdo das fontes consultadas;

1l - série de precos coletados;

IV - método matematico aplicado para a definicdo do valor estimado; e

V - justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideragao de
valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente elevados, se aplicavel

Na pesquisa de pregos, sempre que possivel, deverdo ser observadas as condigoes
comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de entrega, instalagdo e montagem do
bem ou execuc¢do do servico, formas de pagamento, fretes, garantias exigidas e marcas e
modelos, quando for o caso.

A pesquisa de precos para fins de determinagdo do preco estimado em processo
licitatorio para aquisicdo e contratacdo de servicos em geral sera realizada mediante a
utilizagdo dos sequintes parametros, empregados de forma combinada ou ndo:

| - Painel de Precos, disponivel no endereco eletrénico gov.br/paineldeprecos, desde
que as cotagdes se refiram a aquisicdes ou contratagdes firmadas no periodo de até 1
(um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatorio;

Il - aquisi¢des e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo
de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacao do instrumento convocatério;
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Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos
especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo
do instrumento convocatorio, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde
que os orcamentos considerados estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulga¢do do instrumento convocatdrio.

Quando a pesquisa de precos for realizada com os fornecedores devera ser
observado:

| - prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do
objeto a ser licitado;

Il - obteng¢do de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descri¢do do objeto, valor unitario e total;
b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa

Juridica - CNPJ do proponente;

c) endereco e telefone de contato; e
d) data de emissao.
Il - registro, nos autos da contratacdao correspondente, da relagdo de

fornecedores que foram consultados e ndo enviaram propostas como resposta a

solicitacao

5.1.1.14 [_9. Orientar a elaboragao das estimativas de precos da contratagao
Descricao

Serdo utilizados, como métodos para obtencdo do preco estimado, a média, a
mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos, desde que o calculo
incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos
parametros, desconsiderando os valores inexequiveis, inconsistentes e os
excessivamente elevados.

Poderdo ser utilizados outros critérios ou métodos, desde que devidamente
justificados nos autos pelo gestor responsavel e aprovados pela autoridade competente.

Para desconsideracdo dos valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente
elevados, deverdo ser adotados critérios fundamentados e descritos no processo
administrativo.
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Os pregos coletados devem ser analisados de forma critica, em especial, quando
houver grande variagao entre os valores apresentados.

Excepcionalmente, serd admitida a determina¢do de preco estimado com base
em menos de trés pregos, desde que devidamente justificada nos autos pelo gestor
responsavel e aprovado pela autoridade competente.

5.1.1.15 |:10.Elaborar adequacao or¢amentaria e cronograma fisico-financeiro
Descricao

Elaborar adequagdo orcamentaria e cronograma fisico-financeiro orcamentaria e
cronograma fisico-financeiro, elaborados pelos Integrantes Demandante e Técnico,
contendo:

A) a estimativa do impacto no orcamento do érgdo ou entidade, com indicagao
das fontes de recurso; e

B) cronograma de execugdo fisica e financeira, contendo o detalhamento das
etapas ou fases da solugao a ser contratada, com os principais servicos ou bens que a
compdem, e a previsao de desembolso para cada uma delas.

5.1.1.16 11.Informar indice de correcao monetaria
Descricao

Informar o indice de corre¢do monetaria, em que haja previsao de reajuste de
precos por aplicacdo de indice de correcdo monetaria, usar-se-a o indice de Custos de
Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econémica

Aplicada - IPEA.
5.1.1.17 [_12. Definir critérios técnicos para sele¢dao do fornecedor
Descricao

Definir critérios técnicos para sele¢do do fornecedor, conforme legislacao.

5.1.1.18 [_13. Definir responsabilidades

Descricao
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Definir responsabilidades da contratante, da contratada e do 6rgao gerenciador
da Ata de Registro de Precgos, quando aplicavel, em conformidade com a legislacdo e guia
anexo a Resolugdo CNJ n.° 468.

5.1.1.19 [:14. Definir modelo de execucao e de gestao do contrato
Descricao

O modelo de execucdo e de gestdo do contrato, contendo a forma como sera
executado e gerido desde o inicio até o seu encerramento.

5.1.1.20 [:15. Atualizar Mapa de Gerenciamento de Riscos
Descricao

Atualizar Mapa de Gerenciamento de Riscos identificados.

5.1.1.21 |:16. Aprovar e assinar Termo de Referéncia ou Projeto Basico
Descricao

Aprovar e assinar Termo de Referéncia.

5.1.1.22 [ 17. Aprovar e assinar Termo de Referéncia.
Descricao

Aprovar e assinar Termo de Referéncia.

5.1.1.23 [_18. Aprovar e assinar Termo de Referéncia.
Descricao

Aprovar e assinar Termo de Referéncia.

5.1.1.24 OFim
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5.1.1.25 [—5.Realizar especificacdo técnica do objeto
Descricao

Realizar especificagdo técnica detalhada do objeto para gerar os resultados
pretendidos com a contratacdo, contendo os seguintes elementos minimos:

A) o regime de execugao do contrato de prestagdo de servicos.

B) nos casos de necessidade de realizacao de Prova de Conceito, os procedimentos e
critérios objetivos a serem utilizados na avaliacdo no processo deverdo constar no Termo
de Referéncia.

5.1.1.26 "_Equipe de Planejmanto da Contratagao
5.1.1.27 -|_Integrante Administrativo

5.1.1.28 '|_Integrante Técnico

5.1.1.29 TSecretario de TIC

5.1.1.30 TIDiretor- Geral
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6.1 Analisar Riscos

6.1.1 Elementos do processo

6.1.1.1 Modelo do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Descricado

Identificar principais riscos que possam comprometer a efetividade do Planejamento da
Contratacao, da Selegédo do Fornecedor e da Gestao Contratual ou que emergirdo caso a
contratagdo nédo seja realizada.

6.1.1.3 Dz. Realizar analise dos riscos elencados
Descricao

Analisar os riscos € um processo de compreensao da natureza do risco e determinagéo do
nivel de risco. Fornece a base para a avaliagado de riscos e para as decisdes sobre o tratamento de
riscos.

6.1.1.4 l:l3. Classificar os riscos
Descricao

Classificar quanto a magnitude de um risco ou combinagao de riscos, expressa em termos da
combinagdo dos impactos e de suas probabilidades.

6.1.1.5 I_lz,. Avaliar riscos
Descricao

Avaliar riscos: consiste na mensuragao da probabilidade de ocorréncia e do impacto de
cada risco.
Comparar os resultados da analise de riscos para determinar se o risco e/ou sua magnitude séo
aceitaveis ou toleraveis. A avaliagdo de riscos auxilia na decisao sobre o tratamento de riscos.
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4
6.1.1.6 Gateway Paralelo

6.1.1.7 |:|5. Mensurar a probabilidade de ocorréncia e do impacto dos riscos
Descricao

Mensurar a probabilidade de ocorréncia e do impacto dos riscos.

6.1.1.8 [ ]6. Descrever o dano associado aos riscos identificados
Descricado

Descrever detalhadamente o dano associado para cada risco identificado.

s
6.1.1.9 Gateway Paralelo

6.1.1.10 [:7. Informar tratamento dado aos riscos
Descricado

Informar tratamento dado aos riscos consiste no processo para responder ao risco, cujas
opgodes, ndo mutuamente exclusivas, envolvem evitar, reduzir ou mitigar, transferir ou compartilhar,
e aceitar ou tolerar o risco.

6.1.1.11 4 Gateway Paralelo
6.1.1.12 [_8. Definir agoes preventivas
Descricdo

Definir agbes preventivas para minimizar a ocorréncia e impacto dos riscos.

6.1.1.13 Eg. Definir agoes de contingéncia
Descricao

Definir para os riscos que persistirem inaceitaveis apds o tratamento, definigdo das agbes de
contingéncia para o caso de os eventos correspondentes aos riscos se concretizarem.
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6.1.1.14 [_10. Acompanhar as agoes de tratamento de riscos
Descricado
Realizar o registro e acompanhamento das agbes de tratamento dos riscos.
6.1.1.15 Q Gateway Paralelo
6.1.1.16 [_11. Definir os responsaveis pelas acoes
Descricado
Definir responsaveis pelas agoes de prevengao dos riscos e dos procedimentos de
contingéncia
6.1.1.17 En. Assinar o Mapa de Gerenciamento de Riscos
Descricdo
Assinar o Mapa de Gerenciamento de Riscos.
6.1.1.18 < Gateway Exclusivo
6.1.1.19 OFim
6.1.1.20 < Gateway Exclusivo
Portoes
1.1dentificar/ Atualizar os principais riscos
6.1.1.21 (_ Inicio
6.1.1.22 '1_'Equipe de Planejamento da Contratacao ou Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato

Julho/2023 | 48



Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao
Gabinete da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo

7 2. Secao do Fornecedor

Selecionar Fornecedor

SAF

Termo de
Referéncia

g |0

Conduzir estapas da fase de
Selecio de Forncedor

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA

CONTRATACAO

Apoiar proesso
de selecdo do
fornecedor
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7.1 Selecionar Fornecedor

7.1.1 Elementos do processo

7.1.1.1 Termo de Referéncia

7.1.1.2 @ Condicional
Descricado

A fase de Sele¢do do Fornecedor inicia-se com o encaminhamento do Termo de Referéncia
pela Area de TIC & Area de Licitagdes.

7.1.1.3 Gateway Exclusivo

Portoes
Conduzir estapas da fase de Selecao de Forncedor

Apoiar processo de selecdo do fornecedor

7.1.1.4 Conduzir estapas da fase de Selecdo de Forncedor
Descricado

A fase de Sele¢do do Fornecedor encerra-se com a publicagao do resultado da licitagdo apds
a adjudicac¢do e a homologagao.

7.1.1.5 l_lApoiar processo de sele¢do do fornecedor
Descricado

No processo de sele¢do do fornecedor, a e equipe de planejamento da contratagdo terd como
papel apoiar a drea de licitagdes e demais dreas, quando necessario.

2.1.1.6 [TISAF

7.1.1.7 TIEQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
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8 3. Gestao do Contrato

Lista de verificacdo/
IMapa de riscas critérios de aceitagio

. 5 L
H H ;

Realizar encaminhamento

O

Iniciar Contrato Monitorar a° execugao da’ * - Realizar transicio e

formal de*demandas 5 encerramento
= r contratual i i
05 ou e D E, . Termo de
- ermao de
2 p encerramento e/ou
Fomecimento da ' it :Recebimenta lista de verificacdo
Bens ou Modelo de * Recebimento * Definitivo

Execucio do i Provisario
Contrato :

Modelo de Execucdo de
Gestdo do Contrato

Gestao da Contratacdo de Solugdes de TIC

Acompanhar gestdo contratual
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8.1 Gestao da Contratacao de Solugoes de TIC

A fase de gestdo do contrato visa acompanhar e garantir a adequada prestagdo dos servicos e
o fornecimento dos bens que comp&em a solugdo de TIC, durante todo o periodo de execugdo do
contrato.

O contrato sera gerido pela equipe de gestdo de contrato, sendo composta pelo gestor do
contrato e pelos fiscais demandante, técnico e administrativo.

8.1.1 Elementos do processo

8.1.1.1 Mapa de riscos

8.1.1.2 | ILista de verificagao/ critérios de aceitagao

8.1.1.3 Ata de Reuniao

8.1.1.4 OS ou Fornecimento de Bens ou Modelo de Execugao do Contrato
8.1.1.5 Termo de Recebimento Provisério

8.1.1.6 | I Termo de Recebimento Definitivo

8.1.1.7 Termo de encerramento e/ou lista de verificacao

8.1.1.8 Modelo de Execucao de Gestao do Contrato

8.1.1.9 Il:_h.lm'cio

8.1.1.10 [EReaIizar transicao e encerramento contratual

8.1.1.11 EMonitorar a execugao da OS

8.1.1.12 ERealizar encaminhamento formal de demandas

8.1.1.13 Elniciar Contrato

8.1.1.14 [EAcompanhar gestao contratual

8.1.1.15 < Gateway Exclusivo Iniciar Contrato/Acompanhar gestao contratual
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9 3.1 Inicar Contrato
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g J reunido inicial reunido em ata
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x |5
L (v
|
=
4, Esclarecer
questdes
operacionais, = Repassar
i et conhecimentos
de gestéo do necessarios
cantrato

Fiscals técnico, administrative e
demandante e Gestor
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9.1 INICIAR CONTRATO

9.1.1 Elementos do processo

=

9.1.1.1 Contrato assinado

9.1.1.2 1. Convocar reunido inicial
Descricao
A realizacdo de reunido inicial sera convocada pelo Gestor do Contrato com a participacdo dos

Fiscais Técnico e Administrativo do Contrato, da contratada e dos demais interessados por ele
identificados, cuja pauta observard, pelo menos as atividades 2 a 6.

9.1.1.3 l_lz. Apresentar o preposto da empresa
Descricao

A reunido deverd contar com a presenca do representante legal da contratada, que
apresentara o preposto da mesma.

9.1.1.4 Dg. Entregar Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia
Descricdo

Serd entregue, por parte da contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia.

9.1.1.5 Dz,. Esclarecer questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato
Descricdo

Devera ser prestados esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de
gestdo do contrato.

9.1.1.6 |:|5. Repassar conhecimentos necessarios
Descricao

Serdo repassados a contratada os conhecimentos necessarios a execug¢do dos servigcos ou ao
fornecimento de bens.
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9.1.1.7 D6. Registar reunido em ata
Descricado

A reunido inicial serd registrada em ata e assinada pelos presentes.

9.1.1.8 OFim

9.1.1.9 TICOGECON
9.1.1.10 H_EContratada

9.1.1.11 [HFiscais técnico, administrative e demandante e Gestor
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10 Realizar Encaminhamento Formal de Demandas

Modelo de Ordens de Senico :
ou Fornecimento de Bens ou -
Maodelo de Execugdo do
Contrato

1. Realizar a 2
definicio e a 2-:ESHmar o e 3. Elaborar 4. Identificar 5. Abrir Ordens de Servico
especificacao dos ou be.ns de cronograma responsaveis ou Formecimento de Bens
5k Servigos
SEervigos *

Comunicacdo aos
fiscais demandante e
técnico

Demandas

Realizar Encaminhamento Formal de
Gestor do Contrato
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10.1 Realizar Encaminhamento Formal de Demandas
10.1.1 Elementos do processo
10.1.1.1 | Modelo de Ordens de Servigo ou Fornecimento de Bens ou Modelo de

Execucao do Contrato

10.1.1.2 @ Condicional

O processo tem com o objetivo o detalhamento das atividades executadas para o
encaminhamento formal de demandas, iniciando-se apds a reunido inicial com a empresa
contratada.
10.1.1.3 [:1. Realizar a definicdo e a especificagdao dos servigos

Descricdo

Realizar a definicdo e a especificagdo dos servicos a serem realizados ou bens a serem
fornecidos.

10.1.1.4 [ 2. Estimar volume ou bens de servicos
Descricdo

Estimar o volume de servigos a serem realizados ou a quantidade de bens a serem fornecidos
segundo as métricas definidas em contrato.

10.1.1.5 Eg. Elaborar cronograma
Descricado

Elaborar o cronograma de realizagdo dos servigos ou entrega dos bens, incluidas todas as
tarefas significativas e seus respectivos prazos.
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10.1.1.6 rz, Identificar responsaveis
Descricado

Identificar os responsaveis pela solicitacdo da Area Demandante da solugdo.
10.1.1.7 [—5. Abrir Ordens de Servi¢o ou Fornecimento de Bens

Descricao

Abrir Ordens de Servigo ou Fornecimento de Bens ou Modelo de Execug¢do do Contrato.

10.1.1.8 OFim

10.1.1.9 TGestor do Contrato
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11 3.3 Monitorar a execucao OS

Contratada

cal Técnico

Fiscal Demandante

MONITORAR A EXECUGAO

Gestor do Contrato

Fiscal Administrativo
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11.1 MONITORAR A EXECUCAO
O processo MONITORAR A EXECUCAO tem como objetivo o detalhamento das atividades

executadas para monitoramento das Ordens de Servico ou Ordem de Fornecimento de Bens.

11.1.1 Elementos do processo
Condicional: encaminhamento formal da Ordem de Servigos/

m)

11.1.1.1
Fornecimento de Bens

[—1. Executar servicos ou entregar bens

11.1.1.2

Descricao
Executar servicos ou entregar bens conforme descricdo na Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens.

11.1.1.3 < Gateway Exclusivo

Portoes
2. Receber o objeto provisoriamente

[_2. Receber o objeto provisoriamente

Descricao
Receber o objeto provisoriamente quando da entrega do objeto constante na Ordem de

11.1.1.4
Servico ou de Fornecimento de Bens, em conjunto com a SECAO DE GESTAO DE PATRIMONIO -

SEGEP/ SECAO DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - SEGAL

[:3 Realizar confec¢do e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio

11.1.1.5
Descricado
Realizar confecgédo e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.
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Termo de Recebimento Provisério: declaracdo formal de que os servigos foram prestados
ou os bens foram entregues, para posterior analise das conformidades e qualidades baseadas nos
requisitos e nos critérios de aceitacao.

11.1.1.6 [_4. Avaliar a qualidade dos servigos

Descricao

Avaliar a qualidade dos servigos a partir da aplicacao das listas de verificacdo e de acordo
com instrumentos de controle que compreendam a mensurag¢do dos seguintes aspectos, quando
for o caso:

A) os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de

execucdo e da qualidade demandada;

B) os recursos humanos empregados em funcdo da quantidade e da formagdo profissional

exigidas;

C) a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

D) a adequacdo dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

E) o cumprimento das demais obrigacGes decorrentes do contrato; e

F) a satisfagdo do publico usudrio.

11.1.1.7 E5. Identificar ndo conformidade com os termos contratuais

Descricado

Identificar ndo conformidade com os termos contratuais.

11.1.1.8 [—6.Avaliaraqualidade dos servigos

Descricao

Avaliar a qualidade dos servigos a partir da aplicacdo das listas de verificacdo e de acordo
com instrumentos de controle que compreendam a mensurag¢do dos seguintes aspectos, quando
for o caso:

A) os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de

execucdo e da qualidade demandada;

B) os recursos humanos empregados em fun¢do da quantidade e da formagdo profissional

exigidas;

C) a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

D) a adequacdo dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

E) o cumprimento das demais obrigagGes decorrentes do contrato; e
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F) a satisfagdo do publico usuario.
11.1.1.9 E7. |dentificar ndo conformidade com os termos contratuais
Descricado

Identificar ndo conformidade com os termos contratuais.

11.1.1.10 I Lista de verificagao/ Critérios de aceitacao

11.1.1.11 [: 8. Verificar aderéncia aos termos contratuais
Descricado

Verificar aderéncia aos termos contratuais.

11.1.1.12 < Gateway Exclusivo

Portoes
9. Encaminhar demanda para possiveis corre¢oes

Portao

11.1.1.13 Eg. Encaminhar demanda para possiveis corre¢oes
Descricado

Encaminhar demandas a contratada para possiveis corregoes.
11.1.1.14 [ ----- 10. Efetuar correcao

Descricdo

Efetuar correcdao apontadas pela contratada.
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11.1.1.15 [ 11. Realizar confec¢do e assinatura do Termo de Recebimento
Definitivo

Descricado

Realizar confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo com base nas
informag&es produzidas nas atividades 1 a 10.

Termo de Recebimento Definitivo: declaracao formal de que os servigos prestados ou
bens fornecidos atendem aos requisitos estabelecidos e aos critérios de aceitacgdo.

11.1.1.16 [ 12. Realizar confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento
Definitivo

Descricado

Realizar confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo com base nas
informag&es produzidas nas atividades 1 a 10.

11.1.1.17 [:13. Dar encaminhamento de indicacao de glosas e san¢oes
Descricao

Dar encaminhamento de indicacdo de glosas e sangdes, caso sejam identificadas.

11.1.1.18 [_14. Autorizar faturamento
Descricdo

Autorizar faturamento com base no Termo de Recebimento Definitivo.
11.1.1.19 E15. Emitir Nota Fiscal

Descricao

Emitir Nota Fiscal
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11.1.1.20 l_16. Verificar reqularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias
Descricado

Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento.

11.1.1.21 E17. Enviar para pagamento
Descricdo

Enviar para pagamento a drea de competéncia.

11.1.1.22 oFim

11.1.1.23 | _Modelo de Termo de Recebimento Definitivo

11.1.1.24 [Hcontratada

IFiscal Técnico

11.1.1.25

11.1.1.26 -l_FlscaI Demandante
11.1.1.27 {:‘EGestor do Contrato
11.1.1.28 -l_FlscaI Administrativo
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12 3.4 Realizar Transicao E Encerramento Contratual
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12.1 REALIZAR TRANSICAO E ENCERRAMENTO
CONTRATUAL
12.1.1 Elementos do processo
12.1.1.1 (é Condicional (vigéncia/encerramento contractual)
12.1.1.2 [_1. Realizar entrega de versoes finais dos produtos e da documentagao
Descricao

Realizar entrega de versdes finais dos produtos e da documentacgdo produzida.

12.1.1.3 Ez. Realizar a transferéncia final de conhecimentos
Descricao

Realizar a transferéncia final de conhecimentos sobre a execu¢do e a manutengao da
Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC).

12.1.1.4 [:3. Realizar devolugdo ao 6rgao dos recursos
Descricao

Realizar a devolugdo ao 6rgdo dos recursos, equipamentos, espaco fisico, crachas, dentre
outros .

12.1.1.5 [:4. Revogar perfis de acesso
Descricado

Revogar perfis de acesso
12.1.1.6 [—5. Eliminar caixas postais

Descricao

Eliminar caixas postais
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12.1.1.7 [_6. Realizar a transferéncia final de conhecimentos
Descricado

Realizar a transferéncia final de conhecimentos sobre a execu¢do e a manutencdo do
servigo.

12.1.1.8 [ 7. Providenciar tramites finais para encerramento contratual
Descricao

Providenciar tramites finais para encerramento contratual.

Os fiscais deverdo elaborar relatdrio final acerca das ocorréncias da fase de execugdo do
contrato, apds a conclusdo da prestagdo do servigo, para ser utilizado como fonte de informagdes
para as futuras contratagdes.

Para fins de renovacdo contratual, o Gestor do Contrato, com base no Histérico de Gestado
do Contrato e nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, deverd encaminhar a Area Administrativa,dependendo da complexidade da
contratacdo, no prazo minimo de 150 (cento e cinquenta) dias de antecedéncia do término do
contrato, a respectiva documentagao para o aditamento.

O gestor do contrato consultard o fiscal do contrato e a empresa contratada se ha
interesse na prorrogacdo do contrato (artigos 17, 18 e 19 da Portaria TRE-MA N.2 361/2022).

A pesquisa de pregos que visa subsidiar a decisdo da Administragdo em renovar ou
prorrogar a contratacao deverd compor a documentagdo e devera ser realizada pelo Fiscal Técnico
com o apoio do Fiscal Administrativo, e suas atualizagdes

12.1.1.9 OFim

12.1.1.10 Modelo de transi¢ao contratual
Descricdo

Plano de Sustentagdo e Transi¢do Contratual

12.1.1.11 TContratada
12.1.1.12 TFiscal Técnico
12.1.1.13 "_Fiscais técnico, administrativo e demandante e Gestor
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13 3.5 GERIR CONTRATO

O contrato pode ser
renovado e ha
interesse?
/L A,
> Sim > = >
Nao
Contrato esta

3.3 Monitorar a

3.1 Iniciar Contrato e proximo do
D G encerramento?

3.4 Realizar transicio e
encerramento
contratual

Gestor do contrato

odelos de
Expeucio € de
estio do 1.V;r|ﬁciir
Contrate | Mamueneoes } 6.Dar

previamente
definidas

andamento nos
procedimentos
para o aditivo

2. Manter
histarico de
Gestdo do

Contrato

3. Verificar
manutencdo da
necessidade,
economicidade e
oportunidade da
contratagdo

GERIR CONTRATO

4. Verificar
manutencio das
condigdes
classificatdrias

Fiscais Administrativo e Técnico do Contrato

o
L]

-]

2

z

=8 S. Atualizar Mapa
=

3= de Riscos

= E

;]

£ o

@

=

=

=

-]

Julho/2023 | 68



Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao
Gabinete da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo

bizagi

13.1 GERIR CONTRATO

13.1.1

13.1.1.1

13.1.1.2

13.1.1.3

13.1.1.4

13.1.1.5

Sim/ Nao

13.1.1.6

Nao / Sim

13.1.1.7

13.1.1.8

13.1.1.9

Descricado

Elementos do processo

(ﬁ Contrato Assinado e demandas enviadas
< Gateway Exclusivo

<|' Gateway Paralelo

<+' Gateway Paralelo

< Contrato esta proximo do encerramento?

< O contrato pode ser renovado e ha interesse?

OFim

[E—g.4 Realizar transi¢ao e encerramento contratual

[_2. Manter historico de Gestao do Contrato

Manter histérico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execugdo do contrato, por ordem histérica.

13.1.1.10

Descricdo

E1. Verificar manutengoes previamente definidas

Verificar manutengdo das condigdes definidas nos Modelos de Execucdo e de Gestdo do

Contrato.

13.1.1.11

Eg. Verificar manutencao da necessidade, economicidade e

oportunidade da contratagao
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Descricdo

Verificar manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao.

13.1.1.12 Ez,. Verificar manutencdo das condicoes classificatorias

Descricao

Verificar manutencgdo das condigdes classificatorias referentes a pontuagdo obtida e a
habilitagdo técnica.

13.1.1.13 Eg.g Monitorar a execugao da OS
13.1.1.14 [Eg.llniciar Contrato

13.1.1.15 [_5. Atualizar Mapa de Riscos

Descricao

Atualizar Mapa de Riscos as informacdes, a saber:
| - Reavaliagdo dos riscos identificados nas fases anteriores e atualizagdo de suas
respectivas agdes de tratamento; e
Il - Identificagcdo, analise, avaliacdo e tratamento de novos riscos.

13.1.1.16 [:6. Dar andamento nos procedimentos para o aditivo

Descricao

Encaminhar documentagdo necessaria a fim de dar andamento nos procedimentos para o
aditivo.

13.1.1.17 | Modelos de Execucao e de Gestao do Contrato

13.1.1.18 TIGestor do contrato
13.1.1.19 TFiscais Administrativo e Técnico do Contrato
13.1.1.20 -|_Equipe de Fiscalizacao do Contrato
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