TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO

MACRODESAFIO (Objetivos Esratégicos) INDICADOR META ANO
Aperfeicoamento da Gestdo de Custos Indice de aderéncia orgcamentaria 88 2020
Aperfeicoamento da Gestao de Custos Indice de Aderéncia ao Plano Anual de Aquisicdes. 90 2020
Aperfeicoamento da Gestdo de Custos iGovAquisicdes TCU 85 2020
Aperfeicoamento da Gestao de Custos Governancga de Aquisicoes 82,7 2019
Aperfeicoamento da Gestdo de Custos Indice de Agilidade dos Processos de Aquisicdo de Bens e Servicos 85 2020
Aperfeicoamento da Gestao de Custos Indice de Pagamento de Despesas 92 2020
Aperfeicoamento da Gestdo de Custos Indice de Perdas Or¢camentarias 8 2020
Aperfeicoamento da Gestdo de Custos Indice de Aderéncia ao Planejamento Orgamentario 86 2020
Aperfeicoamento da Gestdo de Custos Gestdo Orcamentaria 59,9 2019
Celeridade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional |Taxa de julgamento de processos de conhecimento de 2° grau 80 2020

Taxa de julgamento de prestacdo de contas anuais no 2° grau (em anos nao
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |eleitorais) 50 2020
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Taxa Média de Processos Paralisados no 1° grau 30 2020
Celeridade no julgamento das Prestacfes de Contas no 2° grau
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional 83 2019
Celeridade e Produtividade na Prestacédo Jurisdicional |Taxa de congestionamento de processos no 1° grau 25 2020
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Taxa de julgamento de prestacao de contas no 1° grau 80 2020
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Celeridade na prestacao jurisdicional de 1° grau 55 2019
Taxa de Julgamento de peticdes de regularizacéo de prestacdo de contas
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |eleitorais 100 2020
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Taxa Média de Processos Paralisados no 2° grau (antiga taxa de celeridade) 35 2020
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Taxa de congestionamento de processos no 2° grau 30 2020
Taxa de julgamento de prestacdo de contas no 2° grau de Campanha
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |(candidatos eleitos) 100 2020
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Celeridade na Prestacdo Jurisdicional de 2° Grau 49 2019
Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional |Taxa de julgamento de processos de conhecimento de 1° grau 80 2020




Taxa de julgamento de prestacdo de contas no 2° grau de Nao Eleitos e de

Celeridade e Produtividade na Prestacédo Jurisdicional |Partido em anos nao-eleitorais 100 2020
Combate a Corrupcao e a Improbidade Administrativa |Taxa de celeridade de processos prioritarios no 1° grau 100 2020
Combate & Corrupcéo e a Improbidade Administrativa |indice de execucdo do Plano Anual de Auditoria 100 2020
Indice de cumprimento das deliberacbes (recomendacdes e determinacdes) dos
Combate a Corrupcao e a Improbidade Administrativa |6rgéos de controle 100 2019
Combate a Corrupcéo e a Improbidade Administrativa |Combate a improbidade administrativa 100 2019
Combate a Corrupcéo e a Improbidade Administrativa |Taxa de Celeridade de processos prioritarios no 2° grau 75 2019
Combate a Corrupcao e a Improbidade Administrativa |[Combate a corrupcao eleitoral 75 2019
Combate a Corrupcéo e a Improbidade Administrativa |Taxa de celeridade de processos prioritarios no 1° grau
Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral Exceléncia no Processo Eleitoral 100 2019
Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral indice de utilizacdo do codigo de liberagéo do reconhecimento digital do eleitor
Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral Indice de urnas substituidas 2 2020
Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral Indice de Avaliacdo dos desempenhos dos processos de elei¢cdo 95 2020
Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral Seguranca do Processo Eleitoral 100 2019
Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral indice de eleitores com cadastro biométrico 0 2020
Garantia dos Direitos de Cidadania Indice de chamados a Ouvidoria finalizados em até 6 dias Uteis 97 2020
Indice de locais de votacdo adequados a pessoas com deficiéncia ou mobilidade
Garantia dos Direitos de Cidadania reduzida 85 2020
Garantia dos Direitos de Cidadania Indice de desempenho do Plano de Logistica Sustentavel
Indice de instalacdes fisicas adequadas a pessoas com deficiéncia ou
Garantia dos Direitos de Cidadania mobilidade reduzida 97,83 2020
Garantia dos Direitos de Cidadania Taxa de replicacdo gratuita das noticias institucionais do TRE-MA 50 2020
Garantia dos Direitos de Cidadania Satisfacdo com o atendimento da Ouvidoria 80 2020
Garantia dos Direitos de Cidadania Exceléncia no atendimento 75,75 2019
Garantia dos Direitos de Cidadania Sustentabilidade 100 2019
Garantia dos Direitos de Cidadania Prontidao para o Exercicio da Cidadania 584 2019
Garantia dos Direitos de Cidadania Indice de execucgdo do Plano de Logistica Sustentavel
Garantia dos Direitos de Cidadania Satisfacdo dos clientes (ORE) 95 2020
Garantia dos Direitos de Cidadania Acessibilidade 96,74 2019
Garantia dos Direitos de Cidadania Indice de alcance dos projetos de responsabilidade socioambiental 1000 2019
Instituicdo da Governanca Judiciaria Indice de Maturidade em Gestdo de Riscos 60,1 2020




Instituicdo da Governanga Judiciaria Governanca Corporativa 50 2019
Instituicdo da Governanca Judiciaria Indice de Governanca Corporativa 80 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Disponibilidade da Rede de Comunicacéo de Dados de Interligacdo das Zes 98 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de Disponibilidade de Sistemas Essenciais de TIC 99 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de Satisfacéo dos Clientes com os Servicos de TIC 98,5 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de usuarios satisfeitos com as solugdes informatizadas 85 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC iGovTIC TCU 65 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de aderéncia ao processo de desenvolvimento de software 88 2019
Melhoria da Infraestrutura e Governanga de TIC Indice de satisfacdo dos clientes 97 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de disponibilidade da rede de comunicacéo 99,4 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Disponibilidade de TIC 85,9 2019
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Governanca de TIC 67 2019
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de disponibilidade dos servi¢os de infraestrutura 99 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de cumprimento de Acordo de Nivel de Servigo - ANS 85 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Indice de processos criticos com riscos mapeados e tratados 100 2020

Indice de atendimento dos requisitos de seguranca e disponibilidade das normas

nacionais e internacionais estabelecidas para ambiente de processamento
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC central (Datacenter) 100 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC Satisfacdo dos Clientes 89,2 2019
Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC iGovTIC TCU 68 2020
Melhoria da Infraestrutura e Governanga de TIC Indice de atendimento as demandas por informatizagdo de processos 60 2020
Melhoria na Gestdo de Pessoas indice de cursos realizados de acordo com o Plano Anual de Capacitagéo - PAC 90 2020
Melhoria na Gestédo de Pessoas Governanca de Pessoas 58 2019
Melhoria na Gestédo de Pessoas Cumprimento dos projetos/acdes de Gestdo de Pessoas 100 2020
Melhoria na Gestédo de Pessoas Capacitagao 100 2019
Melhoria na Gestédo de Pessoas Clima Organizacional 75 2019

indice de servidores capacitados com base no Plano de Desenvolvimento

Individual (PDI).
Melhoria na Gestéo de Pessoas 30 2020
Melhoria na Gestdo de Pessoas Indice de execucédo do PAC 100 2020
Melhoria na Gestdo de Pessoas Indice de Desempenho Gerencial (IDG). 90 2020
Melhoria na Gestdo de Pessoas Lideranca 100 2019
Melhoria na Gestdo de Pessoas Indice de execucéo de acbes para melhoria do clima organizacional 50 2020
Melhoria na Gestao de Pessoas iGestPessoas TCU 70 2020

Indice de gestores capacitados com base no Plano de Desenvolvimento
Melhoria na Gestdo de Pessoas Individual (PDI). 30 2020
Melhoria na Gestdo de Pessoas Clima Organizacional 100 2019
Melhoria na Gestdo de Pessoas Indice de execucédo do Plano de Contratacdes de TIC 88 2020




Melhoria na Gestdo de Pessoas |iGovPessoas TCU [ 70 [ 2020

Fonte: SIGGO- Sistema de Governanca e Gestao

O Plano Estratégico do TRE-MA 2021-2016 estd em construcéo e sera publicado em junho/2021, com efeitos retroativos a 1° de janeiro/2021. Seguem algumas
noticias, que evidenciam o desenvolvimento desse processo:

Colabore com um TRE-MA cada vez melhor respondendo a nossa pesquisa
https://www.tre-ma.jus.br/imprensa/noticias-tre-ma/2021/Abril/colabore-com-um-tre-ma-cada-vez-melhor-respondendo-a-nossa-pesquisa

Planejamento estratégico 2021-2026: etapa de pesquisa concluida
https://www.tre-ma.jus.br/imprensa/noticias-tre-ma/2021/Abril/planejamento-estrategico-2021-2026-etapa-de-pesquisa-concluida

Servidores participam de oficinas para a construcéo do Plano Estratégico 2021-2026 https://www.tre-ma.jus.br/imprensa/noticias-tre-ma/2021/Maio/servidores-
participam-de-oficinas-para-a-construcao-do-plano-estrateqico-2021-2026
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