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Relatério de Monitoramento de Auditoria 01/2022

1 INTRODUCAO

Trata-se do monitoramento e andlise das providéncias adotadas pela
administracdo com vistas ao atendimento das recomendacdes encaminhadas pelo Relatério
de Auditoria 01, de 09/12/2019 (Processo Administrativo Digital 11.652/2019 migrado para
o SEI 0000983-98.2020.6.27.8000), cujo objetivo foi avaliar se os indicadores que medem o
desempenho estratégico da gestao deste Tribunal sdo eficientes, eficazes e efetivos.

Esse acompanhamento decorre da atividade de auditoria que compreende as
etapas de planejamento, execucdo, comunicacdo dos resultados e monitoramento das
recomendacdes®.

2 VISAO GERAL DO OBJETO

A auditoria no processo de gestdo da execucdo do Plano Estratégico, com
enfoque nos indicadores estratégicos, realizada em 2019, seguiu a determinagdo do Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), com base na Resolugdo TSE 23.500/2016 e em conformidade com o
Plano Anual de Auditoria Integrada TSE 2019 e com o Plano Anual de Auditoria TRE-MA
20109.

O Relatdrio de Auditoria 01/2019 foi objeto de monitoramento no periodo de
novembro de 2021 a fevereiro de 2022, apds a publicacao da Resolugdo TRE-MA 9.882, de 4
de outubro de 2021, que aprovou o novo Regulamento Administrativo da Secretaria e da
Corregedoria e, por conseguinte, alterou as atribuicdes e nomenclaturas de algumas
unidades orgénicas deste Orgdo, sendo, portanto, a primeira acdo de monitoramento
realizada pela Se¢do de Auditoria de Governanca e Gestdao de Pessoas (Sapes) para andlise
das providéncias adotadas em atendimento as recomendacgdes dispostas no Relatdrio.

3 OBIETIVO

O objetivo deste trabalho é:

a) Verificar o grau de implementacdo das 8 (oito) recomendacdes exaradas no
Relatério de Auditoria 01/2019;

b) Auxiliar os gestores das unidades envolvidas a verificar se as agdes adotadas
contribuiram para o alcance dos resultados desejados, ou seja, seus beneficios
efetivos; e

c) ldentificar quais os maiores obstaculos e dificuldades para sua
implementacao.
4 METODOLOGIA UTILIZADA

A metodologia utilizada abrangeu a aplicacdo combinada das técnicas de
auditoria procedimentos analiticos, analise documental e indagacdo oral (entrevista) para
gue as evidéncias fossem adequadas e suficientes.

1 O monitoramento das auditorias consiste no acompanhamento das providéncias adotadas pelo titular da
unidade auditada em relacdo as recomendacfes constantes do relatério final, no qual deveré constar prazo para
atendimento e comunicacao das providéncias adotadas. (art. 57, da Resolugdo CNJ 309/2020).
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Buscou-se a correlacdo entre as informacdes obtidas de normativos,
documentos, declaracdes e dados, e entrevistas com os servidores lotados nas unidades
auditadas.

Para a afericdo do grau de implementacdo de cada recomendacgdo, adotou-se a
seguinte classificagdo:

a) Implementada: Quando o problema apontado pela auditoria e objeto da
proposta foi solucionado por meio de providéncias incorporadas as atividades
regulares do objeto auditado;

b) Ndo implementada: Quando o gestor ndo implementou as recomendacdes
e/ou as ocorréncias apontadas;

c) Parcialmente implementada: Quando o gestor considerou concluidas as
providéncias referentes a implementacdao da proposta, todavia a equipe de
auditoria entende que ainda restam ag¢des a serem implementadas para sanar
o achado;

d) Em implementac¢do: Quando ha a constatacdo de agdes em curso, que visem a
solucionar as ocorréncias apontadas durante a auditoria. Neste caso, ou as
acOes estdo no prazo estipulado no plano de a¢do, ou mesmo estando fora do
prazo o gestor justifica a ndo implantac¢ado total da solug¢do proposta;

e) Nao aplicdvel: Em razdao de mudancgas de condicdo ou de superveniéncia de
fatos que tornem inexequivel a implantacdo das ac¢des apresentadas pelo
auditado.

5 LIMITACOES

Nao houve limitacdo de qualquer natureza aos trabalhos efetuados.

6 ANALISE DO ATENDIMENTO DAS RECOMENDAGOES

No universo de recomendacdes dispostas no supracitado relatério, 7 (sete) itens
foram solucionados por meio de providéncias incorporadas as atividades regulares do objeto
auditado, correspondendo a 87% (oitenta e sete por cento) do total de recomendacdes
estabelecidas, e apenas 1 (um) item teve sua implementacdo inexequivel, em razdo de
mudancas nas circunstancias encontradas pela auditoria, correspondendo ao percentual de
13% (treze por cento).

Para o implemento dos itens estabelecidos no Relatério de Auditoria 01/2019, a
Coordenadoria de Gestdo Estratégica e Modernizacdo (Cogem) diligenciou as demandas
entre suas unidades — Secdo de Dados Estratégicos, Gerenciais e de Controle (Sedec) e Secdo
de Moderniza¢do da Gestdo (Semog), levando-se em conta o assunto tratado.

Dessa forma, o auditor interno realizou sua avaliagdo acompanhando junto aos
setores envolvidos o fornecimento das informacdes necessarias, objetivando averiguar o
cumprimento das recomendac¢8es contidas no relatdrio supracitado.

O grafico abaixo demonstra o resultado do monitoramento realizado sobre os
itens estabelecidos no Relatério de Auditoria 01/2019.
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Grafico 1: Implementagdo do Relatdrio de Auditoria 01/2019
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Fonte: Elaboragao prépria, a partir de analise.

Ressalte-se que trés achados preliminares foram devidamente esclarecidos pela
unidade auditada e foram excluidos do Relatério de Auditoria 01/2019 - achados 3, 8 e 11,
nao cabendo qualquer tipo de recomendagao ou proposta de encaminhamento.

Achado1l Informag¢dao equivocada em normativos internos que tratam dos indicadores
estratégicos.

a) Constatacdo: A Resolugdo TRE-MA 9417/2019, que dispbe sobre o Plano de
Diretrizes do TRE-MA para o biénio 2019-2020, em sua parte preliminar (42 Consideragao),
cita equivocadamente a Resolugdo TSE 23.542, de 19/12/2017, quando a norma correta € a
Resolucdo TSE 23.543/2017. Esse mesmo equivoco se repete na Resolugdo TRE-MA
9313/2018 (ja revogada). A Resolucdo TSE 23.542/2017 dispde sobre a realizagdo periddica
do Teste Publico de Seguranca (TPS) nos sistemas eleitorais que especifica, enquanto que a
Resolucdo TSE 23.543/2017 dispde sobre as Diretrizes Estratégicas da Justica Eleitoral para o
quadriénio 2017/2020. Vé-se, portanto, que a norma que deve ser citada como fundamento
a Resolugdo TRE-MA 9417/2019 é a Resolugdo TSE 23.543/2017.

b) Recomendacgbes: A unidade auditada deverd determinar a quem elabora
conferir o que digitou nos minimos detalhes e se certificar de que cada normativo listado
seja realmente atinente ao assunto tratado. A Chefia e a Coordenacdo: devem revisar os
normativos emitidos pela unidade, antes de iniciar qualquer tramitacao.

c) Providéncias adotadas: Verificou-se a correcdo da Resolugdo TRE-MA
9417/2019 e constatou-se a adoc¢do de rotina de controle interno quanto a elaboracgdo de
normativos internos.

d) Conclusdo: Implementada.
Achado 2 Inclusdo de indicador apds a publicagdo de norma instituidora.

a) Constatacdo: A Resolucdo TRE-MA 9.417/2019, que dispde sobre o Plano de
Diretrizes do TRE-MA para o biénio 2019-2020, informa expressamente, em seu art. 29, I,
gue existem 50 (cinquenta) indicadores de apoio. Entretanto, no anexo dessa Resolucdo,
consta 51 (cinquenta e um) indicadores de apoio, ou seja, um a mais que a norma. Percebe-
se que, 1 (um) indicador de apoio foi incluido apds a publicacdo da citada Resolucdo. Nao foi
possivel, contudo, constatar o motivo dessa inclusao.
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b) Recomendac¢des: A unidade auditada devera determinar a quem elabora
conferir o que digitou nos minimos detalhes e se certificar de que cada normativo listado
seja realmente atinente ao assunto tratado. A Chefia e a Coordenagao: devem revisar os
normativos emitidos pela unidade, antes de iniciar qualquer tramitacao.

c) Providéncias adotadas: Verificou-se a correcdo do anexo da Resolu¢do TRE-
MA 9417/2019 e constatou-se a adogdo de rotina de controle interno quanto a elaboragio
de normativos internos.

d) Conclusdo: Implementada.
Achado 4 Inexisténcia de fichas para os indicadores estratégicos.

a) Constatacdo: O TRE-MA ndo adota fichas explicativas para os indicadores
estratégicos.

b) Recomendag¢des: Recomendar a unidade auditada que adote, no préximo
Planejamento Estratégico, Fichas de Descricao de Indicador Estratégico (FDI).

c) Providéncias adotadas: Verificou-se que o TRE-MA, ao elaborar o novo Plano
Estratégico, considerou todos os indicadores como estratégicos. Assim, todos possuem
fichas detalhadas no Plano de Diretrizes, que ¢ um desdobramento de dois anos do Plano
Estratégico, de 6 anos.

d) Conclusdo: Nao aplicavel.

Achado5 Mapa estratégico nao demonstra as perspectivas do Planejamento Estratégi-
co.

a) Constatacdo: O Mapa Estratégico adotado ndo demonstra, de forma expressa,
as perspectivas do Planejamento Estratégico.

b) Recomendacdes: Recomendar a COPEG que elabore estudos visando alterar o
Mapa Estratégico, demonstrando de forma expressa, as perspectivas do Planejamento
Estratégico do TRE-MA.

c) Providéncias adotadas: Por meio de consulta ao site do TRE-MA, em: Plano
Diretrizes 2019-2020, na pagina 6 - http://www.tre-ma.jus.br/o-tre/goveranca-
gestao/plano-estrategico/arquivos/plano-diretrizes/tre-ma-plano-diretrizes-2019-
2020/rybena pdf?file=http://www.tre-ma.jus.br/o-tre/goveranca-gestao/plano-
estrategico/arquivos/plano-diretrizes/tre-ma-plano-diretrizes-2019-2020/at_download/file
e em Plano Estratégico 2015-2020, na pagina 10 -
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ma-plano-estrategico-2015-
2020/rybena pdf?file=http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ma-plano-estrategico-
2015-2020/at_download/file verificou-se a atualizagio do mapa do planejamento
estratégico 2015-2020 com a insercdo das perspectivas recursos, processos internos e
sociedade, conforme a Informacdo 2209 (doc. 1265558, SEI 0000983-98.2020.6.27.8000).

d) Conclusdo: Implementada.
Achado 6 Nomenclatura duvidosa adotada nos indicadores estratégicos.

a) Constatacdo: Alguns indicadores apresentam nomenclatura que nao refletem
o seu objetivo ou mesmo estdo em duplicidade.
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b) Recomendagdes: Recomendar a COPEG que elabore estudos visando atualizar
a nomenclatura adotada nos 21 (vinte e um) indicadores estratégicos e também nos 51
(cinquenta e um) indicadores de apoio, buscando clareza, exatiddo e similaridade com os
indicadores estratégicos previstos na Resolugdo CNJ 198/2014.

c) Providéncias adotadas: Verificou-se a ado¢do dos procedimentos sugeridos
em decorréncia da elaboracdo da Estratégia 2022 — 2027 para toda a Justica Eleitoral,
projeto coordenado pelo TSE e alinhado a estratégia do Poder Judicidrio 2021- 2026.

d) Conclusdo: Implementada.

Achado7 Necessidade de atualizagdo/corre¢do/detalhamento das fichas dos indicado-
res de apoio.

a) Constatacdo: As fichas de alguns indicadores de apoio estdo desatualizadas,
incorretas ou genéricas.

b) Recomendac¢des: Recomendar a COPEG a revisdo das fichas de todos os
indicadores com seus respectivos gestores responsaveis até 15/janeiro/2020.

c) Providéncias adotadas: Verificou-se a adog¢do dos procedimentos sugeridos.
d) Conclusdo: Implementada.

Achado 9 Inexisténcia de normativo regulatério do Sistema de Planejamento e Gestao
do TRE-MA.

a) Constatacdo: O TRE-MA nao adota sistema normativo definidor do Sistema de
Planejamento e Gestdo Interna.

b) Recomendacdes: Recomendar a COPEG a atualizagdo da minuta do Sistema de
Governanga e Gestao do TRE-MA e, posterior submissao a apreciacao do Conselho Gestor.

c) Providéncias adotadas: Verificou-se a adog¢do dos procedimentos sugeridos
com a publicacdo da Resolu¢cdo TRE-MA 9.883/2021 e seus anexos (Sistema de Governanca e
Gestdo — Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao (tre-ma.jus.br).

d) Conclusdo: Implementada.
Achado 10 Insuficiéncia de servidores nas unidades internas da Copeg (atual Cogem).

a) Constatacdo: As unidades que compdem a COPEG, no caso, a SEPLA e a
SEPEQ, possuem quantidade insuficiente de servidores.

b) Recomendacbes: Recomendar a elaboracdo de estudos de adequabilidade da
estrutura interna com encaminhamento para a Alta Administracao.

c) Providéncias adotadas: Verificou-se a lotacdo de novos servidores nas
unidades que compdem a Cogem.

d) Conclusdo: Implementada.

7 BENEFICIOS EFETIVOS DAS RECOMENDAGOES

Os principais beneficios da auditoria percebidos foram a agregacao de valor, com
a possibilidade de produzir novos conhecimentos e perspectivas sobre o objeto de auditoria,
a melhoria na organizacdo administrativa e nos controles internos.

Secdo de Auditoria de Governanga e Gestao de Pessoas 9


https://www.tre-ma.jus.br/o-tre/goveranca-gestao/sistema-de-governanca-e-gestao
https://www.tre-ma.jus.br/o-tre/goveranca-gestao/sistema-de-governanca-e-gestao

Relatério de Monitoramento de Auditoria 01/2022

8 CONCLUSAO

A seguir um quadro resumo com O grau e respectivos percentuais de
atendimento das recomendacdes exaradas no Relatdrio de Auditoria 01/2019.

Quadro 1 - Grau de atendimento das recomendacdes

Grau de atendimento Achados Quantidade %

Implementada Al; A2; A5, A6, A7, A9, A10 87%

N3do implementada

7
0
Parcialmente implementada 0
0

Em implementacdo

Nao aplicavel Ad 1 13%

Fonte: Elaboragao prépria, a partir de analise.

Além disso, o presente relatdrio objetivou mensurar o nivel de cumprimento do
relatério tratado, apresentando aos gestores envolvidos, uma visdao geral de sua atuacao.
Foram realizadas analises individuais de cada item estabelecido, com breves apontamentos
de situacOes que precisam ser revistas e/ou que carecem de maior tratamento das areas
envolvidas. Ao final da analise, as demandas foram classificadas como: “Implementada”,
“Ndao implementada”, “Parcialmente implementada”, “Em implementacdo” e “Nao
aplicavel” permitindo emitir um grafico Unico de analise.

Cabe destacar positivamente as acdes que foram realizadas a fim de buscar o
cumprimento das recomendacbes estabelecidas, entendendo que tais ac¢bes buscam
melhorar a eficacia dos controles internos institucionais.

9 CONSIDERAGOES FINAIS

PropGe-se que o processo seja encaminhado a Presidéncia, Diretoria Geral e a
Cogem, para conhecimento deste Relatdrio.

Apds, os autos deverdo retornar a Sapes para demais providéncias.

S3o Luis/MA, 21 de marco de 2022.

Paulo Henrique dos Reis Lima

Analista Judicidrio — matricula 30990566
Secao de Auditoria de Governanca e Gestdo de Pessoas
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ANEXOS

Figura 1 - Organograma da unidade Copeg

Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Gestao

(Copeg)

Secdo de Pesquisa e Estatistica

Secdo de Planejamento e

(Sepeq) Desenvolvimento

(Sepeq)

Fonte: Elaboracdo prépria, a partir de analise da Resolugdo TRE-MA 7.044/2007.

Figura 2 - Organograma da unidade Cogem

/

Coordenadoria de Gestao Estratégica e Modernizacao

(Cogem)

~

Secao de Dados Estratégicos,
Gerenciais e de Controle

(Semog)
(Sedec)

Secdo de Modernizag¢ao da Gestao

Fonte: Elaboracdo prépria, a partir de analise da Resolu¢do TRE-MA 9.882/2021.
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