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Tribunal Regional 
Eleitoral do Maranhão 

                                      PLANO DE GESTÃO DE RISCOS 

                                          

Planejamento da Contratação  

OBJETO: Aquisição de licença do software Zoom Meetings 

UNIDADE REQUISITANTE: Núcleo de Gestão de Web 

RESPONSÁVEL (s) PELA DEMANDA: Christiano Anderson Neitzke 

 

 

 

RISCO 1 

Descrição do Risco: Ausência de empresas interessadas em participar do processo licitatório 

Análise do Risco Probabilidade: (X) Baixa  (  ) Média (  ) Alta 

Impacto: (  ) Baixo (  ) Médio (X) Alto 

 Estratégia (  ) Mitigar     (  ) Evitar     (  ) Transferir      (X) Aceitar 

 

  

 Tratamento 

Ação Preventiva Responsável 

Realização de levantamento de mercado WEB 

Ação de Contingência Responsável 

Realização da contratação por dispensa de 
licitação 

SELIC 

Unidades Afetadas Todos os setores que precisem da utilização de videoconferências 

Monitoramento Data de Início: Data Fim: 

RISCO 2 

Descrição do Risco: Não cumprimento do prazo de entrega pela contratada 

Análise do Risco Probabilidade: (X) Baixa  (  ) Média (  ) Alta 

Impacto: (X) Baixo (  ) Médio (  ) Alto 

 Estratégia (  ) Mitigar     (X) Evitar     (  ) Transferir      (  ) Aceitar 

 

  

 Tratamento 

Ação Preventiva Responsável 

Especificações e prazos bem 
detalhados no TR 

WEB 

Ação de Contingência Responsável 

Aplicar penalidade à contratada Diretoria Geral 

Unidades Afetadas Todos os setores que precisem da utilização de videoconferências 

Monitoramento Data de Início: Data Fim: 
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RISCO 4 

Descrição do Risco: Plataforma do Zoom inoperante 

Análise do Risco Probabilidade: (X) Baixa  (  ) Média (  ) Alta 

Impacto: ( ) Baixo (   ) Médio ( X) Alto 

 Estratégia (  ) Mitigar     (   ) Evitar     (  ) Transferir      (X) Aceitar 

 

  

 Tratamento 

Ação Preventiva Responsável 

- Nada a ser feito WEB 

Ação de Contingência Responsável 

- Aguardar o 
restabelecimento dos serviços 

WEB 

  

Unidades Afetadas Setores que estiverem dependendo dos serviços de videoconferência 

Monitoramento Data de Início: Data Fim: 
 

RISCO 3 

Descrição do Risco: Atraso na instalação das licenças 

Análise do Risco Probabilidade: (X) Baixa  (  ) Média (  ) Alta 

Impacto: (X) Baixo (  ) Médio (  ) Alto 

 Estratégia (  ) Mitigar     (X) Evitar     (  ) Transferir      (  ) Aceitar 

 

  

 Tratamento 

Ação Preventiva Responsável 

Consultar empresas do ramo sobre 
adequação do prazo de entrega dos 
softwares. 

Acompanhar rigorosamente junto à 
contratada o andamento da operação de 
entrega. 

WEB 

Ação de Contingência Responsável 

Aplicar penalidade à contratada Diretoria Geral 

Unidades Afetadas Todos os setores que precisem da utilização de videoconferências 

Monitoramento Data de Início: Data Fim: 


