ANEXO III
MODELO DE MAPA DE RISCO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS
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Eleitoral do Planejamento da Contratacdo &

Maranhao
OBJETO: Contratacdo de servicos terceirizados de Teleatendimento receptivo e ativo no TRE-MA, de acordo com as

condicdes e especificacOes técnicas discriminadas neste Termo de Referéncia.

UNIDADE REQUISITANTE: Ouvidoria Regional Eleitoral do Maranhao

RESPONSAVEL (s) PELA DEMANDA :

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 06/05/2019 13:18:49
Por: FAGIANNY VIANA DE MIRANDA




Descricao do Risco:

Analise do Risco

Estratégia

Tratamento

Unidades Afetadas

Monitoramento

RISCO 1

Nao conseguir efetivar a contratacao e a administracao ficar sem o servico.

Probabilidade: (X) Baixa( ) Média () Alta
Impacto: () Baixo (X) Médio () Alto
() Mitigar () Evitar () Transferir = (X) Aceitar
Acdo Preventiva Responsavel
Acdo de Contingéncia Responsével
Data de Inicio: Data Fim:

Observacgao: Considerando que a probabilidade de ocorréncia do evento é muito baixa, quase improvavel de ocorrer, decidiu-

se ndo prever tratamento para 0 mesmo.

Descricao do Risco:

Analise do Risco:

Nivel de Risco:

Estratégia:

Tratamento:

Unidades Afetadas

Monitoramento

RISCO 2

Nao efetivar a contratacao em tempo habil e descontinuar o servico

Probabilidade: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Impacto: ( ) Baixo ( ) Médio (X) Alto
(X)Mitigar (X ) Evitar () Transferir () Aceitar

Acado Preventiva Responsavel

Agilizar a tramitagdo do processo Fagianni Viana de Miranda

Acdo de Contingéncia Responsavel

Solicitar contratagdo emergencial, pelo
prazo suficiente para concluir a licitacdo

Fagianni Viana de Miranda

Data de Inicio: Data Fim:

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 06/05/2019 13:18:49
Por: FAGIANNY VIANA DE MIRANDA
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