‘CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL
SECRETARIA DE ESTRATEGIA E GOVERNANGA
SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO
‘GESTRO DE RISCOS

Descontinuidade ou Qualidade

Tratamento/controle

Incompatibilidade ou Falha na Aplicagao
de Atualizagdes/Patches

Risco de o fomecedor ndo cumprir o nivel de|
Senigo contratado (suporle 24x7, acesso al Fazer contato com a contratada para a imediata solugao
tecnicos  especializados,  base  de|roncna N0 USO corelo dOS programas oy ong MUITO BAIXA ALTO BAIXO MITIGAR técnica, verificar a necessidade de adogdo de medidas
s demora na corregao de problemas sidade ¢
ou de o suporte s sancionatorias
descontinuado

Problemas técnicos durante a aplicagao de| | o Fazer contato com a contratada para a mediata solugéo
Patch Sets, Release Updates (RU), Critcal J:::‘:E"B RUlcEeepbcacelucalbancos e ore] ALTO ALTO MITIGAR técnica, verificar a necessidade de adogao de medidas
Patch Updates (CPU) e Security Alerts sancionatérias

Monitoramento
Reavaliagcado dos Riscos Analisados

Risco Residual




