PROCESSO SEI N° 0000788-11.2023.6.27.8000

Identificacio e analise

. . . Probabilidade Nivel de Risco .
ID| Eventos de Risco Causas Consequéncia Categoria .. Impacto Resposta ao Risco
Ocorréncia Inerente
Atrasos na entrega,
Fornecimento de fosdes com problemas de Selecionar fornecedores com histdrico de
i : . .
R1 Problemas com o defeitos de fabrica égo ou fora qualidade, Administrativo Baixo Moderado Moderado qualidade comprovado e realizar testes de
i i u : st istrativ ix . .
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£ e & . ~ & Média Moderado Médio Mitigacao
entrega transporte Atraso na utilizagdo do instalagdo
R4 produto
Risco de danos ao Logistica de entrega e L L. e
RS produto Transporte ou manuseio Dano ao produto e instalacdo Média Moderado Médio Mitigagdo
inadequado na entrega perda financeira
. Logistica de entrega e L -
. . - | Instalagdo incorreta do produto N . & . ~ & Média Grave Alto Prevencao
Risco de instalagdo Dano a propriedade e instalagdo
R6 inadequada lesdes
.. Revisar os critérios de habilitacio,
Falha no processo | Falha na documentacio exigida, ] informar com antecedéncia as emg cesas
R7] de habilitagdo das | falta de qualificacdo técnica, Impedilmento.d.a Processo Média Alto Alto participantes sobre os docume r?t os
. . empresa de participar
empresas falta de regularidade fiscal o .
da licitagdo, atraso no necessarios
processo de habilitacdo




Recusa de
empresas em

Falta de interesse na aquisicao,
baixa lucratividade,

Pouca ou nenhuma
op¢do de empresas

Estabelecer critérios claros para a

.. . QoA Processo Baixa Médio Baixo aquisicdo do produto, divulgar
participar da concorréncia com outras para aquisi¢ao do quisie procuo, Civiig
licitagdo licitagdes em andamento produto, atraso na amplamente  licitagao
conclusdo da licitagdo
R8 1 da licit:
u i upca
Atraso ou interrup¢do
f . do processo de . .
Problemas técnicos Erros de sistema, falta de o ~p o Realizar testes de sistemas e
Py licitagdo, prejuizo para .y {1 1 . .
R9| no processo de recursos técnicos, falha na Processo Média Médio Meédio equipamentos, garantir 0 acesso aos
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comunicagio

a transparéncia e a
integridade do
processo

recursos técnicos necessarios




Tratamento/Controle

Tratamento

Controle

Verificag@o do histérico de fornecedores e
realizacdo de testes de conformidade

Realizar auditorias periddicas nos
fornecedores para garantir que as medidas de
controle estejam sendo seguidas.
Realizar pesquisas de satisfacdo com os
usudrios finais para identificar possiveis
problemas com o fornecedor.

Garantir o controle de qualidade da
fabricacdo do produto e verificagdo da
conformidade com as normas técnicas

Inspecdo e teste do produto antes da entrega

Garantir o controle de qualidade da
fabricacdo do produto e verificagdo da
conformidade com as normas técnicas

Inspecdo e teste do produto antes da entrega

Verificacdo da capacidade logistica do
fornecedor e defini¢do de prazos adequados

Monitoramento do prazo de entrega e acio
imediata em caso de atraso

Defini¢do de embalagem adequada para

Verificacdo da integridade do produto na

transporte e instrugdes claras de manuseio entrega
Instruir o usudrio quanto a instalacio correta
do produto e disponibilizar manual de Verificagao

instrugdes claro

Revisar a lista de documentos exigidos,
estabelecer prazos adequados para a
apresentacdo da documentagao, fornecer
orientagdo clara sobre a qualificac¢do técnica
necessdria

Monitoramento do processo de habilitacao,
andlise de documentacdo em tempo hébil




Fornecer informacdes precisas sobre o
produto, avaliar a possibilidade de ampliar o
publico-alvo da licitagdo

Divulgacio da licitagdo em canais adequados,
promogao da licitacdo em eventos de
interesse das empresas

Estabelecer um plano de contingéncia para
problemas técnicos, fornecer orientacdo clara
sobre os procedimentos de licitacdo

Monitoramento regular do processo de
licitacdo, estabelecimento de planos de
contingéncia




