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FORMULARIO

MAPA DE RISCOS
PROCESSO SEI N2 0014573-06.2024.6.27.8000 - CONTRATAGAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE CADEIRAS DE RODAS MOTORIZADAS

i EVENTO R NIVEL i TRATAMENTO TRATAMENTO
NUMERO DE RISCO CAUSA CONSEQUENCIA CATEGORIA PROBABILIDADE IMPACTO DE ESTRATEGIA (ACAO (ACAOADE CONTROLE
RISCO PREVENTIVA) CONTINGENCIA)
Realizar
auditorias
Atrasos na periddicas nos
entrega dos Selecionar fornecedores
servigos com fornecedores para garantir
base no Atrasos no com histérico que as medidas
cronograma cronograma dos de qualidade Verificagao do de controle
das servigos de comprovado e histérico de estejam sendo
Problemas manutengdes;  manutencoes; realizar testes fornecedores e seguidas
R1 f[)r(iloer(r:le([)lor servigos de problemas na Operacional/Legal Medio Médio |MEDIO| MITIGAR de verificagao realizacao de Realizar
manutengbes  qualidade dos de testes de pesquisas de
sem as servigos de conformidade conformidade satisfagdo com
especificagbes  manutengoes antes da 0s usuarios
técnicas aceitacdo dos finais para
exigidas pelo servigos identificar
fabricante possiveis
problemas com
o fornecedor.
Danos a
propriedade e
perda financeira;
risco de
acidentes
decorrentes  de Seleci
falhas mecéanicas elecionar
Falta de pecas o fornecedores .
S, ou elétricas; o Garantir o
originais do Aumento dos com histérico controle de
fabripante; custos com de qualidade qualidade dos
Risco de fa%f_if;m;od;as reparos Eg:ilil;;?vtaec;(t)ez servigos de Inspecdo e teste
R2 falha do o :S de emergenciais e Operacional/Integridade Alto Alto ALTO EVITAR de verificacio manutencgoes e do bem antes
servigo repogi 20 ou substituicbes de de ¢ verificagao da da entrega
difgren(ies das POSas: conformidade conformidade
e~~~ Diminuigdo da com as normas
espelmflcagoes vida uatil das antes~da técnicas
técnicas cadeiras aceitagdo do
resultando em equipamento
maior
necessidade de
investimento em
novos
equipamentos.
Selecionar
Baixo fornecedores Garantir o
Uso de desempenho dos com histoérico !
. . d d lidad controle de
Riscode . materiais servigos e perda e qualidade qualidade da
. inadequados financeira; comprovado e A .
R3 ul;;g: de ou falta de quebras Operacional/Financeiro- Média Médio MEDIO EVITAR realizar testes fabﬁfc?lf&) oedo Indsgige?g :ntiie sste
a d controle de  inesperadas, que Orgamentario de verificagao proautc
os X verificagao da da entrega
servicos qualidade na comprometem a de conformidade
¢ execugdo dos  autonomia e a conformidade Com as normas
servicos seguranca dos antes da técnicas
usuarios. aceitagao do
equipamento
Verificacao da Confirmar os
Risco de Problemas capacidade d Monitoramento
atrasona com atraso no Prejuizo na logistica do prz:zos e do prazo de
R4 entrega  recebimento utilizagao Operacional/Integridade Média Médio MEDIO MITIGAR fornecedor e en tregira € entrega e acgao
dos das pecas de imediata do bem definicao de controlar (; imediata em
servigos reposigéo prazos ((i:umprlmen 0 caso de atraso
adequados esses prazos
Revisar a lista de
documentos
Falha na Rgx{ls_ar (()15 ex1glclios,
documentaco ) cnt:laljlos de estabelecer )
Falha no L Impedimento da habilitacao, prazos Monitoramento
exigida, falta .
processo de empresa de mformarA com adequados para a do processo de
R7 _Qe . qualificagiio ) paI‘tlE}lpaI‘ da Legal Média Alto ALTO EVITAR antecedéncia apresentaqao~ da hab}l}tagao,
habilitagao % = licitagdo, atraso as empresas documentacéo, analise de
técnica, falta L ~
das de no processo de participantes fornecer documentagéao
empresas 1o dade habilitagao sobre os orientagdo clara em tempo habil
gu documentos sobre a
fiscal . P
necessarios qualificacdao
técnica
necessdria
Falta de Divulgacédo da
Recusa de interesse na Pouca ou cr?tsgg};ilsf;‘I;s inlgg;rr:lzc%ZS licitagdo em
empresas aquisigdo, nenhuma opco ara a recisas s(c;)bre o canais
I:ern baixa de empresas a uI;si 40 do l:‘oduto avaliar a adequados,
R8 articipar lucratividade, para aquisicdo do Legal Baixa Médio BAIXO MITIGAR a roc;;uto p ossibiii dade de promogéo da
p p concorréncia  produto, atraso pr ’ p : licitagdo em
da t lusio d divulgar ampliar o tos d
licitagao gom ouiras | na conclusao ca amplamente a  publico-alvo da _ eventos ce
licitagoes em licitagao A P interesse das
licitagdo licitagao
andamento empresas
Estabelecer um
Atraso ou Realizar testes plano de Monitoramento
Problemas Erros de interrupgéo do de sistemas e contingéncia rel ular do
técnicos = sistema, falta processo de equipamentos, para problemas pro%:esso de
R9 no }ie recursos licitacdo, prejuizo Legal Média Médio MEDIO MITIGAR garantir o técnicos, licitacéo,
processo técnicos, falha para a acesso aos fornecer ;
aa . x estabelecimento
de na transparéncia e a recursos orientagdo clara
T : ~ . . P de planos de
licitagdo comunicacdo integridade do técnicos sobre os PP
P . contingéncia
processo necessarios procedimentos

de licitacao
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