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Analise de Riscos

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizacao e controle dos recursos relacionados
aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execugdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais

riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacao do nivel de risco, que corresponde a combinacao do
impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos
resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso o
risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis
pelas ac¢des, bem como o registro e o acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

A tabela abaixo apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
defini¢do dos critérios de classificagdo do nivel de risco.

| CLASSIFICACAO | VALOR |
| Muito Baixo || 1 ‘
| Baixo || 2 ‘
| Médio I 3 |
| Alto | 4 |
| Muito Alto || 5 ‘
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Matriz de exposicao aos riscos

2 — IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Impacto
1 2 3
5 10
5
8 - 4 8
2
-]
:

10

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Nivel de
Relacionado ao
: 2
Id Rlsco (i‘l)l P 13 Risco (P
X I)4
Prazo insuficiente para a
ROI adeqqada realizacdo do Plane;j ame~nto da 15 15 275
planejamento da Contratagao
contratagdo
RO2 S_u§pel?§ao do certame Selecdo do 10 15 150
licitatorio Fornecedor
Descumprimento de
RO3 |[clausulas contratuais por Gestao Contratual 10 10 100
parte da Contratada
Suspensao dos servigos e/ou
R04 |irevogacdo do contrato pela ||Gestao Contratual 5 15 75
Contratada
Indisponibilidade dos
RO5 |[servigos e ndo cumprimento ||{Gestdo Contratual 10 15 150
dos prazos estipulados
Execucgao de servigos de
RO6 ||forma precaria ou abaixo da ||Gestao Contratual 10 15 150
qualidade prevista
Valores licitados superiores Selecio do
RO7 ||lao estimados para a ¢ 5 15 75
~ . Fornecedor
contratagao dos servigos
Responsabilidade
RO8 ||Trabalhista e Fiscalizagdo ||Gestao Contratual 5 15 75
Necessaria
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Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.

1 A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagao ou Solugao Tecnologica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos
(ISO/IEC 31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacao de riscos, expressa em termos da combinacdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:20009).

3 -~ AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Prazo insuficiente para a adequada realizacdo do planejamento
da contratacao

IProbabilidade: [Baixo |

Risco:

|Impact0: “Alto |
Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade dos servigos
Dano 1: de TIC, acarretando na paralisacdo de grande parte das atividades do
TRE-MA
|Tratament0: HMitigar e Evitar |
|Id HAcﬁo Preventiva HResponsével |
Equipe de
Risco .. ~ D . .
01 1 Solicitar a alta gestdo a priorizacao das atividades |[Planejamento
das areas envolvidas da
Contratacao
Equipe de
Solicitar a alta gestdo a alocacgdo de servidores e .
Ay ~ Planejamento
2 colaboradores necessarios para elaboragdo da
~ o da
contratagao em tempo habil
Contratagao
|Id “A(;ﬁo de Contingéncia “Responsz’wel |
Prorrogacdo excepcional do contrato atual com a
1 : DG
[1ha Service
Risco |Risco: ||Suspensﬁo do certame licitatorio |
02 |lprobabilidade:|Médio |
|Impact0: ||A1t0 |
Atraso na contratagdo e consequente indisponibilidade dos servigos
Dano 1: de TIC, acarretando na paralisagdo de grande parte das atividades do
TRE-MA

|Tratament0: ||Mitigar |

|Id ||Ag:§o Preventiva HResponsz’lvel |
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Efetuar consultas em orgdos da Administragdo Equipe de
1 acerca do planejamento da contratacdo de objeto Planejamento
semelhante da Contratacao
Equipe de
) Definicao de critérios de habilidade técnica com
respaldo na jurisprudéncia dos orgdos de controle |[Planejamento
da Contratacao
Equipe de
3 Verificagdo do teor das impugnagdes e recursos em
contratacdes similares Planejamento
da Contratacao
Id ||Ag:z"10 de Contingéncia HResponsével
Alocagdo integral da equipe de contratos na Equipe de
1 resposta e mitigacdo das causas que originaram a Plancjamento
suspensdo do processo licitatorio da Contratacio
Equipe de
5 Mitigacdo e eliminacdo das causas que obstruem o
processo licitatorio Planejamento
da Contratacao
. Descumprimento de clausulas contratuais por parte da
Risco:
Contratada

|Pr0babilidade: ||Média

suspensao dos servigos e/ou revogagao do contrato

|Impact0: ||A1t0 ‘
|Dan0 1: ||Prejuizo na qualidade dos servigos contratados ‘
|Dan0 2: ||Interrupgﬁo dos servicos contratados ‘
Risco |Tratament0: ||Mitigar ‘
03 |Id ||Ag:§0 Preventiva ||Resp0nsz'|vel ‘
Especificagdo clara no edital das sang¢des a serem Equipe de
1 aplicadas em caso de descumprimento das .
h . Planejamento da
clausulas contratuais C ~
ontratacao
Id ||Ag:§10 de Contingéncia “Responsével
D ~ . Gestor do
1 Aplicacao das sangdes previstas no contrato Contrato
Risco . Suspensio dos servicos e/ou revogacao do contrato pela
Risco:
04 Contratada
IProbabilidade: ||Baixa |
|Impact0: ||Alto |
|Dan0 1: ||Prejuizo na utilizacao dos bens/servigos |
|Dan0 2: ||Interrupg€10 dos servicos |
|Tratament0: ||Mitigar |
|Id ||Ag:§10 Preventiva “Responsével |
|1 ||Acompanhar a execug¢ao do contrato “Fiscal Técnico |
Informar a contratada qualquer inconformidade dos
) servigos prestados frente aos contratados, evitando ||Gestor do
assim a necessidade de aplicagdo de sangdes e a Contrato
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Acdo de
Responsavel
Contingéncia
1 Rescisdo contratual Gestor do
Contrato
Equipe de
Efetuar novo planejamento da contratagao, Planeiamento
2 utilizando artefatos atualizados com base na da d
experiéncia adquirida no processo de gestao
Contratacao
3 Analisar vantajosidade de adesdo a Registro de Gestor do
Pregos, caso exista Contrato
. Indisponibilidade dos servicos e nio cumprimento dos prazos
Risco: .
estipulados
|Pr0babilidade:||Média ‘
|Impact0: ||A1t0 ‘
|Dan0 1: ||N50 contratacdo por falta de recursos or¢gamentarios. ‘
Comprometimento dos servigos prestados pelo Inep dada a
Dano 2: 1 oy ope :
indisponibilidade do servigo

|Tratament0: ||Mitigar.

|Tratament0: ||Mitigar

|Id ||Ag:ﬁo Preventiva HResponsével ‘
1 Acompanhar a execuc¢ao do contrato Gestor do
Risco P ¢ Contrato
05 Especificagdo clara e objetiva no edital dos servigos
) de manuten¢do e garantia a serem prestados durante||[Equipe de
todo o periodo de garantia, incluindo prazo de Planejamento
inicio de atendimento e de solugdo (SLA).
Id ||Ag:ﬁo de Contingéncia HResponsével ‘
N ~ . Gestor do
1 Aplicagdo das sancdes previstas no contrato Contrato
Na hipotese de inexecucao total, aferir a viabilidade Equlpe de
~ Planejamento
) da abertura de novo processo de contratagdo ou, se d
possivel, proceder na classificacdo de demais a
propostas apresentadas no certame contratagdo
Risco Risco: Execucio de servicos de forma precaria ou abaixo da qualidade
06 ) prevista
|Pr0babilidade:||Média ‘
|Impact0: ||Alt0 ‘
|Dan0 1: ||Atraso na prestacao de servigos finalisticos do Inep ‘
|Dan0 2: ||Insatisfag:€10 dos usuarios dos recursos tecnologicos ‘

|Id ||Ag:50 Preventiva HResponsével

1 Revisdo pormenorizada das cldusulas do Termo de ||Fiscal do
Referéncia na reunido de inser¢ao Contrato
Auxiliar na instru¢do da indicacao dos integrantes Equipe de

2 da equipe de fiscalizacao antes do inicio da fase de .

- Planejamento
selecdo do fornecedor ~
da Contratagao
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Equipe de
3 Verificagdo do teor de impugnacgdes e recursos em
contratacdes similares Planejamento
da Contratacao
Equipe de
4 Acompanhamento e fiscalizacao da execugao
contratual por parte dos fiscais Planejamento
da Contratagao
Id ||A(;£io de Contingéncia HResponsz’wel |
N . ) Gestor do
1 Aplicacdo das sangdes previstas no contrato Contrato
Risco: Valores licitados superiores aos estimados para a contrata¢io dos
) servicos

|Pr0babilidade: ||Baixa

|Impact0:

||Alto

|Dano 1:

||Contratac;50 em sobreprego traz prejuizos ao 6rgao.

|Tratament0: ||Evitar.

|Tratament0: ||EVitar.

|Id ||Ag:ﬁo Preventiva HResponsz’wel
Consultar os pregos no Painel de Governo Requisitante/
Risco ||| Federal, junto aos fornecedores, em outros Equipe de
07 orgaos administrativos verificando o menor Planejamento da
preco possivel para a contratagao. Contratagao
Equipe de
2 Realizar andlise critica de pregos Planejamento da
Contratacao
Id ||Ag:50 de Contingéncia HResponsével ‘
Caso venha a ser verificado o sobrepreco, refazer Equipe de
1 a pesquisa de pregos e faz’er_ a revisao do preco Plancjamento da
durante o processo licitatorio. ~
Contratacao
Risco |Risc0: ||Resp0nsabilidade Trabalhista e Fiscaliza¢do Necessaria |
08 |[Probabilidade:|[Média |
|Impact0: ||Alto |
|Dano 1: ||Resp0nsabilizagﬁo subsidiaria perante autoridades trabalhistas |
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|Id ||Ag:50 Preventiva HResponsével
Consultar um advogado especializado em Direito
. . Gestor do
1 do Trabalho para avaliar a necessidade de
o AR . Contrato
fiscalizacdo e possiveis riscos trabalhistas
Realizar revisdes contratuais e de politicas
. . . Gestor do
2 internas para garantir conformidade com a
PR ! Contrato
legislagdo trabalhista
Fornecer treinamento aos gestores sobre as
3 o . SGP
praticas trabalhistas adequadas.
Id ||Ag:50 de Contingéncia HResponsével
1 Implementar medidas corretivas imediatas para ||Gestor do
resolver as questdes trabalhistas identificadas, Contrato
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como pagamento de salarios atrasados,
concessao de beneficios, etc.

4 — ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data Risco Acao

Registro e acompanhamento das
acoes de tratamento dos riscos

| | |

| | |

| | |

5-APROVACAO E ASSINATURA

Conforme a Resolugdo CNJ no 468, de 2022, a Analise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de
Planejamento da Contratagdo, nas fases de Planejamento da Contratacdo e de Selecdo de Fornecedores, ¢ pela
Equipe de Fiscalizacao do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

Equipe de planejamento

| Func¢ao/cargo || Nome || Area |
IDemandante Titular  [Christiano Anderson Neitzke || COINF/STIC |
Técnico Titular |George André Melo Castro | SESUM/STIC |
|Administrativo Titular Marco Aurélio Martins Fernandes | SELIC/SAF |

assunarum H
eletrénica

assunarum
eletrénica

3E'I'

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por CHRISTIANO ANDERSON NEITZKE, Coordenador(a), em
16/11/2023, as 16:31, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GEORGE ANDRE MELO CASTRO, Técnico Judiciario, em
16/11/2023, as 17:47, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GUALTER GONCALVES LOPES JUNIOR, Secretirio(a), em
21/11/2023, as 15:51, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

,:,-__ = A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-ma.jus.br/autenticar informando o cédigo
= verificador 1983757 e o cddigo CRC 863AESSF.
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