Pregéo Eletronico n* 4012024

OBJETO: Registro de Precos para prestacao de servicos de
desenvolvimento e manutencao de Sistemas de Informacao
(software), dimensionados segundo a métrica de pontos de
funcao.

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
19/10/2021, 09H:00MIN

MODO DE DISPUTA (FASE DE LANCES):
ABERTO

Aplicacao do Decreto 7174/2010, como critério de desempate

(Processo Produtivo Basico e/ou Tecnologia Desenvolvida no Pais)

Ampla Competicao

S&o Luis
- 2021 -



_ EDITAL
PREGAO ELETRONICO n° 40/2020
PROCESSO SEI N° 0007292-04.2021.6.27.8000

PREAMBULO

O Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdao — TRE-MA, doravante denominado TRIBUNAL,
torna publico para conhecimento de todos que fara realizar, as 09:00 horas (horario de
Brasilia), do dia 19/10/2021, sob o comando do Pregoeiro Oficial, designado pela
PORTARIA N° 10/2021, de 02 de janeiro de 2021, do Presidente do TRIBUNAL, por
meio do uso de tecnologia da informagdo, licitagdo na modalidade PREGAO, na FORMA
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, mediante as condigOes estabelecidas neste Edital e
seus anexos, decorrentes do PROCESSO SEI n° 0007292-04.2021.6.27.8000.

A licitacdo sera regida pela LEI N° 10.520/2002, LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006,
LEI COMPLEMENTAR N° 147/2014, LEI N° 8.666/1993, DECRETO N°
10.024/2019, DECRETO N° 8.538/2015, DECRETO N° 7.892/2013, DECRETO N°
7.174/2010 e demais normas aplicaveis a matéria, naquilo que ndo contrarie este edital e
pelas clausulas e condicdes abaixo declinadas.

A Sessao Publica serd realizada através do site www.comprasgovernamentais.gov.br e
conduzida pelo PREGOEIRO, na sala da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, no
1° andar do Anexo ao prédio sede do TRIBUNAL, na Avenida Senador Vitorino Freire, s/n°
- Bairro Areinha, nesta cidade de Sao Luis, Estado do Maranhao.

Todos os horarios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a Sessdo Publica
observardo, para todos os efeitos, o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para
contagem de tempo e registro no SISTEMA ELETRONICO
COMPRASGOVERNAMENTAIS, daqui por diante denominado SISTEMA, e na
documentagao relativa ao certame.

Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente que impega a realizacao desta
licitacdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o
primeiro dia util subseqliente, independentemente de nova comunicacao.

1. DO OBIJETO

1.1.  Constitui objeto do presente PREGAO o Registro de Precos para a prestacdo de
servicos de desenvolvimento e manutencao de Sistemas de Informacao
(software), dimensionados segundo a métrica de ponto de funcao,
conforme especificacoes deste Edital, seus anexos.

1.2. A prestacao de servicos, objeto desta licitacdo devera ser realizada em rigorosa
observancia ao Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital e as normas vigentes que a ele
se aplicarem.

1.3. O valor total aceitavel para o objeto desta licitacdo é de R$ 595.155,00
(quinhentos e noventa e cinco mil, cento e cinquenta e cinco reais), conforme
detalhamento no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes dos objetos descritas no
SISTEMA e as especificacOes técnicas constantes do Edital, prevalecerao as do Edital.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGCAO

2.1. Poderdo participar deste PREGAO as licitantes que atenderem a todas as exigéncias
deste Edital, inclusive quanto a documentacao constante neste Edital e em seus anexos.

2.2. A Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestao e Governo Digital, do Ministério da
Economia, atuara como provedor do SISTEMA.



2.3. Como condigdo para participacdao no certame, a licitante devera declarar:

a) que estd ciente e concorda com as condicbes contidas no Edital e seus

adnexos,

b) que cumpre os requisitos para a habilitacao definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagao no certame, ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que n3ao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicao;

€) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da

Instrucao Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

f) que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1°

e no inciso III do art. 5° da Constituicao Federal;

g) que 0s servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento
de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24

de julho de 1991;

h) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n®
123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido

em seus arts. 42 a 49, se for o caso;

h.1) nos itens exclusivos para participagao de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, a auséncia de declaracao impedira o prosseguimento no

certame;

h.2) nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a auséncia de declaracdo apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n® 123, de 2006, mesmo que Microempresa ou Empresa de

Pequeno Porte.

i) que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174/ 2010, estando apto a

usufruir dos critérios de preferéncia, se for o caso.

2.4. A falsidade da declaracao prestadas pela licitante correspondente ao SUBITEM 2.3.b
caracteriza crime previsto no artigo 299 do Cddigo Penal, sujeitando-o ainda as sancoes

previstas no Decreto n° 10.024/2019.
2.5. N3o podera participar deste PREGAO a licitante:

a) que se encontre em regime de recuperacao judicial ou extrajudicial ou ainda com
pedido de faléncia, concurso de credores, processo de insolvéncia (salvo se o
respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei

n.% 11.101, de 09 de fevereiro de 2005);

b) estrangeira ndo autorizada a funcionar no pais e/ou que ndo tenham
representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacao e responder

administrativa ou judicialmente;



2.6.

c) que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal ou do Distrito Federal,
enquanto perdurarem os motivos da punigao ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

d) impedida de licitar e contratar com a Unido ou suspensa temporariamente de
licitar e impedida de contratar com 0 TRIBUNAL,;

e) cujo ramo de atividade ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
PREGAO ou que nao estejam com credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

f) que tenha em seu quadro societario servidor ou dirigente do TRIBUNAL;

g) que tenha em seu quadro societario conjuge, companheiro(a) ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados
ocupantes de cargos de direcao ou no exercicio de funcdes administrativas, assim
como de servidores ocupantes de cargos de direcao, chefia e assessoramento do
TRIBUNAL;

h)  cujos proprietarios e ou/ sécios exercam mandato eletivo capaz de ensejar os
impedimentos previstos no art. 29, inciso IX c/c e art. 54, I, “"a” e II, “a”, da
Constituicao Federal;

i) Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).

j) empresas consorciadas.
Para o presente certame, ndao havera participacao exclusiva de empresas

enquadradas como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte.

2.7.

2.6.1 A definicao de Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte nesta licitacao
levara em conta o que dispuser a Lei Complementar n® 123/2006.

2.6.2  As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte participantes desta licitacao
deverdao comprovar seu enquadramento e condicdo através de Declaragdo Especifica
registrada em campo especifico do SISTEMA, facultado ao TRIBUNAL se for o
caso, promover diligéncia com a finalidade de comprovar o enquadramento da
licitante como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte diante das normas da lei.

2.6.3 O enquadramento, reenquadramento e desenquandramento das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte serd comprovado através de Certidoes
Especificas emitidas pelas Juntas Comerciais, nos termos do art. 1° da Instrucdo
Normativa n® 10, de 05 de dezembro de 2013, do Departamento de Registro
Empresarial e Integragao - DREL.

Nao fara jus ao regime diferenciado e favorecido nas licitagdes publicas previsto na

Lei Complementar n® 123/2006 a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:

a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica
com sede no exterior;

c) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou
seja socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado, nos termos
da referida Lei Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de
que trata o art. 39, inciso II, da Lei Complementar N°© 123/2006;

d) cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de
outra empresa nao beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta



global ultrapasse o limite de que trata o art. 39, inciso II, da Lei Complementar N©
123, de 14 de dezembro de 2006;

e) cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica
com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata
o inciso II do caput do art. 3° da Lei Complementar N°© 123, de 14 de dezembro de
2006;

f) constituida sob a forma de cooperativa, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de
desenvolvimento, de caixa econOmica, de sociedade de crédito, financiamento e
investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos,
valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitalizacao ou de previdéncia complementar;

i) resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-
calendario anteriores;

j) constituida sob a forma de sociedade por acoes.

2.8. Na hipotese de haver diferenca na descricdo do objeto registrada no SISTEMA
(www.comprasgovernamentais.gov.br) e nas especificacdes constantes no Edital, devera ser
considerada a do Edital.

3. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante interessada em participar deste PREGAO devera providenciar, previamente,
o credenciamento perante a Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestao e Governo
Digital do Ministério da Economia, provedor do SISTEMA utilizado nesta licitagdo, no site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

3.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao SISTEMA, por meio de certificado digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
permite a participacdo dos interessados em qualquer pregao, na forma eletronica, exceto
quando o seu cadastro no SICAF tenha sido inativado ou excluido por solicitacao do
credenciado ou por determinagao legal.

3.4. O uso da senha de acesso ao SISTEMA pela licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do SISTEMA ou ao TRIBUNAL responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que provocados por terceiros.

3.5. Cabera a licitante, interessada em participar do pregao, na forma eletrénica:

a) credenciar-se previamente e se manter credenciada no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF;

b) remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via SISTEMA, os documentos de
habilitacao e a proposta e, quando necessario, os documentos complementares;

) responsabilizar-se formalmente pelo uso da senha de acesso ao SISTEMA, inclusive
pelas transacoes efetuadas em seu nome, e assumir como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do SISTEMA ou do



TRIBUNAL por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros;

d) acompanhar as operacoes no SISTEMA durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pelo SISTEMA ou de sua desconexao;

e) comunicar imediatamente ao provedor do SISTEMA qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio
de acesso;

f) utilizar a chave de identificacdio e a senha de acesso para participar do PREGAO;

g) solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por
interesse proprio; e

h) conferir a exatiddao dos seus dados cadastrais no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e os manter atualizados junto aos drgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracdao dos registros tao logo identifique incorregao ou aqueles se tornem
desatualizados.

h.1) A licitante descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF tera sua chave de identificacdo e senha suspensas
automaticamente.

4. DOS PRAZOS E DA DATA E HORARIO DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

4.1. As licitantes deverao observar as datas e horarios, com base no horario de Brasilia,
previstos para a realizacao deste PREGAO, nos termos que seguem:

a) Periodo para recebimento das | Do dia 05/10/2021 até as 09:00 horas do dia
Propostas de Precgos e | 19/10/2021
Documentacao de Habilitacao

b) Data da abertura das Propostas | As 09:00 horas do dia 19/10/2021
de Pregos

5. DA APNRESENTACKO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGCAO

5.1 Como requisito para participacao, as licitantes deverdo preencher os “campos” proprios
contendo a especificacdo do objeto, quantidade, precos e, se houver, marca e modelo,
atendendo, ainda, ao que dispde o SUBITEM 2.3 deste Edital, sendo obrigatério o
preenchimento do campo descricao complementar, onde deverdao ser transcritas as
especificagdes dos servicos a serem prestados de forma clara e precisa

5.2 As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do SISTEMA,
concomitantemente com os DOCUMENTOS DE HABILITACAO exigidos no Edital, a
PROPOSTA DE PRECOS com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

5.3 Na hipotese de haver diferenca na descricdo do objeto registrada no SISTEMA
(www.comprasgovernamentais.gov.br) e nas especificagdes constantes no Edital, o licitante
devera formular sua proposta de acordo com o que dispuser o Edital.

5.4 A PROPOSTA DE PRECOS serd ofertada pelo critério de VALOR UNITARIO DO
ITEM, nas condicOes definidas no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital;




5.5 Até a data e hora de inicio da Sessao Publica prevista neste Edital, a licitante podera
acessar o SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a PROPOSTA DE PRECOS
formulada. Apds o inicio da Sessdo Publica, a proposta nao podera mais sofrer alteragdes ou
ser retirada.

5.6 Os documentos que compdem as PROPOSTAS DE PRECOS das licitantes serdao
disponibilizados para avaliacgdo do PREGOEIRO e para acesso publico apds o encerramento
da etapa de lances. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO de cada licitante somente serdo
disponibilizados para avaliacado do PREGOEIRO e para acesso publico apds aceitagao de sua
PROPOSTA DE PRECOS.

5.7 As licitantes poderdo deixar de apresentar os DOCUMENTOS DE HABILITAGAO que
constem do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, observadas as
restricoes do ITEM 10 deste Edital, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

5.8 Caso a licitante queira fazer uso dos beneficios previstos no art. 6° do
Decreto n°. 7174/2010, devera comprovar o atendimento ao Processo Produtivo
Basico ou tecnologia desenvolvida no Pais mediante a apresentacao do
documento comprobatdorio a fruicdo dos incentivos fiscais regulamentados,
respectivamente, pelo Decreto n. 5.906, de 26 de setembro de 2006 (ou pelo
Decreto n. 6.008, de 29 de dezembro de 2006), emitido pela Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus ou pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e
Comunicacgoes, ou pela Portaria MCT n° 950, de 12 de dezembro de 2006, emitido
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e Comunicacoes.

5.8.1 A documentacao de que trata este SUBITEM devera ser enviada na
forma e no prazo dos ITENS 4 e 5 deste Edital, sob pena de
desclassificacao, salvo se a licitante nao tiver feito uso do direito de
preferéncia do Decreto n°. 7174/2010 na etapa de lances, hipotese em que
o envio da documentacao fica dispensado.

6. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DOS
AVISOS

6.1. Até a abertura da Sessao Publica, o PREGOEIRO podera expedir avisos no
SISTEMA para esclarecimento de procedimentos a respeito do certame.
6.2. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da Sessao Publica

deste PREGAO, qualquer pessoa podera impugnar o Edital, exclusivamente via e-mail, no
endereco: licitacao@tre-ma.jus.br.

6.3. Cabera ao PREGOEIRO decidir sobre a impugnacdo formulada, no prazo de até dois
dias Uteis, a contar da data de recebimento da impugnacdo, podendo, se for o caso, auxiliar-
se pelo setor requisitante e ainda pela Assessoria Juridica do TRIBUNAL.

6.4. Decaira do direito de impugnar perante o TRIBUNAL os termos deste Edital aquele
que, aceitando-os sem objecdo, venha a apontar, depois do julgamento, falhas ou
irregularidades que o viciariam, hipdtese em que tal comunicacao ndo tera efeito de recurso.

6.5. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da Sessdo Publica
deste PREGAO, qualquer licitante podera apresentar solicitacdo de esclarecimentos,
exclusivamente via e-mail, no endereco: licitacao@tre-ma.jus.br.

6.6. Caberda ao PREGOEIRO responder os esclarecimentos no prazo de até dois dias
Uteis, podendo, se for o caso, auxiliar-se pelo setor requisitante e ainda pela Assessoria
Juridica do TRIBUNAL.



6.7. As impugnagOes e pedidos de esclarecimentos ndo obrigam a suspensao dos prazos
previstos no certame, cabendo exclusiva e excepcionalmente ao TRIBUNAL esta decisdo,
de forma motivada.

6.8. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos apresentadas apdés as 18h serao
considerados, para efeitos dos prazos dos SUBITENS 6.2 e 6.5 como apresentados no
primeiro dia util seguinte, as 8h.

6.9. Os avisos, as impugnacOes e respectivas decisbes, bem como os pedidos de
esclarecimentos e suas respostas deverao ser registradas no SISTEMA pelo PREGOEIRO.

6.10. Se a impugnacao for acolhida ou se a resposta aos esclarecimentos importar na
modificacdo do Edital, sera definida nova data para abertura da Sessdo Publica, sendo o
Edital alterado pelo mesmo instrumento de publicacao em que se deu o texto original.

6.10.1. Caso a alteracao no Edital possa inquestionavelmente afetar a formulagao de
propostas, o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1 O PREGOEIRO, via SISTEMA, dar4 inicio ao PREGAO com a abertura da Sessdo
Publica, na data e horario indicados no ITEM 4 deste Edital.

7.2 A comunicacdo entre o PREGOEIRO e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagem, em campo proprio do SISTEMA.

7.3 Cabe a licitante acompanhar as operagdes no SISTEMA durante a Sessdo Publica do
PREGAO, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo SISTEMA ou de sua desconexao.

7.4 O PREGOEIRO verificara as informacdes previamente cadastradas no sistema,
constantes do SUBITEM 5.1 deste Edital, desclassificando desde logo as que ndao estejam em
conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, aquelas que identifiquem o
licitante, contenham vicios insanaveis ou ndao apresentem as especificacdes exigidas no
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

7.4.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no SISTEMA, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.4.2 A ndo desclassificacdao da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

7.5 O SISTEMA ordenara, automaticamente as PROPOSTAS DE PRECOS das licitantes
classificadas pelo PREGOEIRO, sendo que somente elas participarao da fase de lances.

7.6 Ordenadas as PROPOSTAS DE PRECOS, o PREGOEIRO darad inicio a fase
competitiva, quando entdo as licitantes poderao encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do SISTEMA.

8. DA FASE COMPETITIVA COM A FORMULAGAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderao encaminhar seus lances,
observando o horario fixado e as regras de aceitacao dos mesmos.

8.2 0 valor ou percentual da PROPOSTA DE PRECOS sera considerado o lance inicial
da licitante.

8.3 A cada lance intermediario ofertado, o licitante sera imediatamente informado do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

8.4 Os lances serao ofertados pelo mesmo critério do SUBITEM 5.4 deste Edital.

8.5 A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
de valor superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo SISTEMA.



8.6 Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

8.7 Durante a Sessao Publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante detentora do lance.

8.8 Durante a fase de lances, o PREGOEIRO podera excluir, justificadamente, lances
intermediarios cujos valores sejam considerados inexequiiveis.

8.9 Apds o encerramento da etapa competitiva de lances, o PREGOEIRO devera
encaminhar, pelo SISTEMA, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicOes diferentes daquelas previstas no Edital.

8.9.1 A negociacdo sera realizada por meio do SISTEMA, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.10 No caso de desconexao do PREGOEIRO no decorrer da etapa de lances, se o
SISTEMA permanecer acessivel as licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.10.1 Quando a desconexao do PREGOEIRO persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a Sessdo PUblica do PREGAO serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas da comunicacao do fato pelo
PREGOEIRO aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.11 Sera adotado para o envio de lances no PREGAO o modo de disputa “aberto”, em
que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

8.11.1 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacao a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais).

8.12 A etapa de lances da Sessao Publica tera duracao de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo SISTEMA quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da Sessao Publica.

8.12.1 A prorrogacao automatica da etapa de lances sera de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.12.2 Nao havendo novos lances na forma estabelecida acima, encerrar-se-a
automaticamente essa fase.

8.12.3 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagao automatica pelo
SISTEMA, poderd o PREGOEIRO, justificadamente, admitir o reinicio da fase de
lances, em prol da consecucao do melhor preco.

8.13 Nos itens (ou grupos, se for o caso) com preco total de referéncia superior a R$
80.000,00 (oitenta mil reais), expressamente indicados no Termo de Referéncia - Anexo I
deste Edital, encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial, devendo, ainda, a propria empresa
declarar, em campo proprio do SISTEMA, que atende aos requisitos do art. 3° da LEI
COMPLEMENTAR N©° 123/2006 para fazer jus aos beneficios previstos ali previstos.

8.13.1 O SISTEMA identificara em coluna propria as licitantes qualificadas como
Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, procedendo a comparagao com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n©
123, de 2006, regulamentado pelo Decreto n° 8.538, de 2015.



8.13.2 Caso a melhor oferta valida tenha sido apresentada por empresa de maior
porte, as propostas de licitantes qualificadas como Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
proposta ou lance de menor preco serao consideradas empatadas com a primeira
colocada.

8.13.3 A melhor classificada nos termos do SUBITEM anterior tera o direito de
encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicacao automatica para tanto.

8.13.4 Caso a licitante qualificada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
melhor classificada desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes qualificadas como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
SUBITEM anterior.

8.13.5 Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o PREGOEIRO passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo SISTEMA, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n© 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14 Para a aquisicao de bens comuns de informatica e automacao, definidos no art.
16-A da Lei n° 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu
artigo 39, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°® 7.174, de
2010.

8.14.1 Nas contratacdes de bens e servicos de informatica e automacao, nos
termos da Lei n° 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como Microempresas ou
Empresas de Pequeno Porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no
Decreto n® 7.174, de 2010, terao prioridade no exercicio desse beneficio em
relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

9. DAS PROPOSTAS DE PRECOS E CRITERIOS DE JULGAMENTO E
ACEITABILIDADE

9.1. Finda a fase de lances e a negociacdo, o PREGOEIRO examinara o lance
classificado em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco com os valores de
mercado, passando-se a convocacao das licitantes subseqiientes, na ordem de classificacdo,
caso a proposta anterior nao seja aceita.

9.2. Nao incorrendo na inadequacao ou incompatibilidade do SUBITEM 9.1, o
PREGOEIRO providenciara a negociacdo com a licitante, buscando obter proposta mais
vantajosa para o TRE-MA.

9.3. A licitante detentora do MENOR LANCE devera encaminhar no prazo maximo de
20 (vinte) horas, pelo SISTEMA, sua PROPOSTA DE PRECOS, com o valor readequado
ao valor do lance vencedor (e, se for o caso, com o valor negociado), bem como os demais
dados constantes do SUBITEM 9.6 deste Edital, para sua elaboracao.

9.4. Os documentos complementares (quando necessarios a confirmagao daqueles
exigidos no Edital e ja apresentados) serdao encaminhados pela licitante convocada no
mesmo prazo do SUBITEM 9.3, mediante convocagao especifica do PREGOEIRO.

9.5. O PREGOEIRO examinara a PROPOSTA DE PRECOS quanto a compatibilidade
do preco e as especificacoes constantes do SUBITEM 9.6 e do Termo de Referéncia — Anexo
I deste Edital, sendo desclassificada a que ndo atender as condicOes do Edital, passando-se
a convocacao das licitantes subseqlientes, na ordem de classificagdo.



9.6.

9.7.

A PROPOSTA DE PRECOS devera conter as seguintes informacoes:
a) Razdo Social da Pessoa Juridica, com endereco e nimero do CNPJ;

b) Precos unitarios e totais, consoante tabela de formacdao de precos constante do
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital e abaixo, em reais, em algarismos,
inclusas todas as despesas que resultem no custo das aquisicOes, tais como
impostos, taxas, transportes, materiais utilizados, seguros, encargos fiscais e todos
os Onus diretos e quaisquer outras despesas, que incidirem na aquisicdo e/ou
prestacao de servicos.

: Unidade de Valor do Ponto
Item Servico _ Qtd/ano _ Valor Total
Medida de Funcao
. Ponto de
1 Desenvolvimento e 1500 R$ R$
manuten¢do de software | fungao

b.1) Os precos do item deverao ser apresentados obrigatoriamente
conforme a planilha constante do Subanexo B do Anexo I — Termo de
Referéncia;

b.2) Deve ser informado o valor unitario para o item;

b.3) Todos os precos informados devem incluir os impostos e demais
encargos que facam parte do servigo cotado.

b.4) Para o calculo do “Valor Total da Proposta” devera ser considerada
a quantidade maxima do item estabelecida na Tabela acima.

¢) Prazo de validade, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da
data de abertura da Sessdo Publica;

d) Caracteristicas dos servicos ofertados, de acordo com as especificagdes
constantes do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

e) Dados da licitante tais como: telefone, e-mail, banco, agéncia, nimero da
conta-corrente e praga de pagamento (facultada a apresentacao destas informagOes
quando da contratacao);

f) Declaracao de que o servico/produto ofertado foi produzido com
tecnologia desenvolvida no pais e/ou de acordo com o Processo Produtivo
Basico, se for o caso (exigivel apenas se a licitante tiver feito uso do direito
de preferéncia do Decreto n. 7174/2010).

g) Declaracdao de que esta ciente quanto a necessidade de comprovar,
em se tratando de bens ou servigos de informatica ou automacao, a origem
dos bens importados oferecidos e a quitacao dos tributos de importacao a
eles referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega do
objeto, sob pena de rescisao contratual e multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor do contrato/empenho, se for o caso.

O PREGOEIRO, no julgamento das propostas, podera realizar diligéncias ou

requisitar informac0es, incluindo esclarecimentos e detalhamentos sobre elas, sem implicar
modificacdo de seu teor ou inclusdo de documento ou informagdo que deveria constar
originalmente.

9.6.1 A ndo apresentacao das informacdes solicitadas implicard no julgamento no
estado em que se encontram as propostas, podendo resultar em sua desclassificacao.




9.8. No julgamento da proposta, o PREGOEIRO podera sanar erros ou falhas que nao
alterem sua substancia, fundamentando e registrando sua decisdo no SISTEMA.

9.9. O PREGOEIRO podera solicitar a licitante o envio de PROPOSTA DE PRECOS
retificada, para correcao de erros formais.

9.10. Caso nao seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da proposta, o
PREGOEIRO podera suspender o PREGAO e marcar nova data para seu julgamento,
ficando intimadas, no mesmo ato, as licitantes.

9.11. O PREGOEIRO podera encaminhar a PROPOSTA DE PRECOS para andlise
técnica de setor competente ou da autoridade superior.

9.12. A classificagdo das propostas dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO, sendo
considerada vencedora a que ofertar o MENOR LANCE e que atender as condicdes do
Edital.

9.13. Caso haja agrupamento de itens, o critério do SUBITEM 9.12 devera levar em conta o
somatdrio dos itens e a adjudicacdo devera ser realizada para todo o grupo.

9.14. Decorrido o prazo de validade da PROPOSTA DE PRECOS sem convocacao para a
contratagao, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos, cabendo, no caso,
negociacao com o TRIBUNAL para manter o prego proposto.

9.15. O TRIBUNAL podera solicitar a licitante a prorrogagdo do prazo de validade da
PROPOSTA DE PRECOS por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitacdo quanto a
aceitacdo serdo formuladas por escrito, sendo facultado a licitante recusar ou aceitar o
pedido; no caso de concordancia, a PROPOSTA DE PRECOS ndo podera ser modificada.

9.16. Verificando-se discordancia entre o preco unitdrio e o total da PROPOSTA DE
PRECOS, prevalecera o primeiro, sendo corrigido o preco total; ocorrendo divergéncia entre
valores numéricos e os por extenso, prevalecerdo os Ultimos. Se a licitante ndo aceitar a
correcdo de tais erros, ocorrera sua desclassificacdo, convocando-se a licitante
subsequientemente classificada, se houver.

9.17. Todos os custos decorrentes da elaboracdao e apresentacao da PROPOSTA DE
PRECOS serao de responsabilidade exclusiva da licitante.

9.18. A apresentacdo da PROPOSTA DE PRECOS obriga a licitante vencedora ao
cumprimento de todas as condicdes deste Edital, sujeitando-se as sancdes previstas neste
Edital e na legislacao aplicada a espécie.

10. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

10.1.  Apos aceitacdo da proposta, o PREGOEIRO, como condicdo prévia ao exame da
documentagao de habilitacdo, verificard o eventual descumprimento das condicOes de
participacdo quanto a existéncia de sancdo que impega a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante verificagdo aos seguintes cadastros:

a) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantida pelo Tribunal de Contas da
Unido — TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

b) Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF.

10.1.1 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também do sdcio (a) majoritario (a), por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

10.1.2 Constatada a existéncia de sancdo, o PREGOEIRO reputara a licitante
inabilitada, por falta de condicao de participagao.

10.1.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o PREGOEIRO diligenciara para verificar se



houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, devendo convocar previamente a licitante para manifestagao.

10.1.4 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

10.2. Nao incorrendo a licitante em sancOes impeditivas, o PREGOEIRO consultara o
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em relacdo a sua habilitagcdo
juridica e a regularidade fiscal e trabalhista, e, se for o caso, em relacdo a qualificacdo
econdmica financeira e/ou habilitagdo técnica.

10.3. E dever da licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do Sistema
de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF para que estejam vigentes na data da
abertura da Sessdao Publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdao da
PROPOSTA DE PRECOS, a respectiva documentacao atualizada.

10.3.1 Em se tratando de documentos nao contemplados no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF ou se as informagdes do SICAF ndo estiverem
atualizadas na data de abertura da Sessao Publica, a licitante devera encaminhar,
em conjunto com a apresentacaio da PROPOSTA DE PRECOS, a respectiva
documentagao atualizada.

10.3.2 O descumprimento acima implicara na inabilitacdo da licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
PREGOEIRO lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

10.3.2.1 A indisponibilidade de consulta, ainda que temporaria, por
qualquer motivo, ao sitio eletronico oficial, no momento da verificagao
pelo PREGOEIRO, também importara em inabilitacdo da licitante.

10.3.3 Se os documentos apresentados na forma do SUBITEM 5.2 deste Edital
vencerem apods a data de abertura da Sessdao Publica (e se as informacdes no
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF continuarem desatualizadas
ou tais documentos nao estejam previstos no SICAF), o PREGOEIRO devera
convocar a licitante para apresentagido dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO
atualizados no prazo do SUBITEM 10.4 deste Edital caso ndo seja possivel ou nao
logre éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s) na consulta aos sitios eletronicos
oficiais emissores de certidoes.

10.4. Havendo a necessidade de envio de DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
complementares, necessarios a confirmagdao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via
SISTEMA, no prazo de 04 (quatro) horas, sob pena de inabilitacdo.

10.5. Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em
relacdo a integridade do documento digital.

10.6. Nao serao aceitos documentos de habilitaggo com indicacdgo de CNPJ]/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.7.  Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

10.7.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuigoes.



10.8.  Ressalvado o disposto nos SUBITENS 5.7 e 10.3, as licitantes deverdao encaminhar,
nos termos do SUBITEM 5.2, a documentacao relacionada a seguir, para fins de habilitagao:

10.8.1 Habilitacao juridica:
a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificagao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;
c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatdrio de seus administradores;
d) inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;
e) No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacao dos seus administradores;
f) No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial
ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem
como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;
g) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao;
10.8.1.1 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as
alteragOes ou da consolidagao respectiva;

10.8.2 Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacgao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e.l) caso seja considerada isenta dos tributos estaduais relacionados ao
objeto licitatdrio, devera comprovar tal condicdo mediante declaragdo da
Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f.1) caso seja considerada isenta dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatdrio, devera comprovar tal condicdo mediante declaragdo da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;



10.8.2.1 Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte deverda apresentar toda a
documentagao exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo
que esta apresente alguma restrigdao, nos termos do art. 43, § 1° da LC n© 123, de
2006, sob pena de inabilitacao.

10.8.3 Qualificacao Economico-Financeira.

a) Balanco patrimonial e demonstracoes contabeis do Ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacdo financeira mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentacao da proposta;

a.1) Caso a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um)
em qualquer dos indices, devera apresentar patrimonio liquido igual
ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a
contratacgao.
b) Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial,
expedida pelo Cartorio Distribuidor da sede da licitante, com emissdo de
até 60 dias da abertura da Sessao Publica;
b.1) No caso de certidao positiva de recuperagao judicial ou
extrajudicial, a licitante devera apresentar a comprovagao de que o
respectivo plano de recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma
do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena
de inabilitagao.

10.8.4 Qualificacao Técnica

10.8.4. Apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, firmado(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, para as quais o licitante tenha
prestado ou esteja prestando servicos iguais ou semelhantes em
quantidade e caracteristicas ao objeto deste Termo de Referéncia.

10.8.4.1. Os atestados de capacidade técnica devem comprovar que a
LICITANTE possui experiéncia na prestacdao de servicos similares
ao objeto da contratacdo e de que essa experiéncia alcanca um
volume igual ou superior a 50% da quantidade de pontos de
fungdo objeto desta contratacdo, por um periodo ininterrupto de
12 meses.

10.8.4.2. Serao considerados como similares o0s servicos de

desenvolvimento ou sustentacao de sistemas que utilizam:

a) Processos de desenvolvimento de software que atendam aos niveis minimos
de desempenho e qualidade, com base em normas técnicas, padroes e modelos de

referéncia usuais no mercado, tais como CMMI (Capability Maturity



Model Integration) ou seu equivalente brasileiro MPS.BR (Melhoria de Processos do
Software Brasileiro), e PMBOK (Project Management Body of Knowledge) para as
atividades do processo que se referirem a gerenciamento de projetos.

b) Tecnologia WEB/Java EE (Java Platform Enterprise Edition) com banco de
dados Oracle.

10.8.4.3. Os atestados e documentos apresentados poderdao ser
diligenciados pelo PREGOEIRO e pela UNIDADE DEMANDANTE
vinculada a este pregdao, com a finalidade de verificar a
veracidade das informagOes constantes nos mesmos. Nesse
procedimento, poderao ser exigidos todos os insumos (contratos,
ajustes, ordens de servigo, ordens de pagamento, notas fiscais,
termos de aceite, planilhas, relatdrios e outros) que comprovem
a veracidade do conteudo dos atestados. Caso seja constatada
divergéncia entre as informacOes atestadas e os servigos
efetivamente realizados, o atestado sera desconsiderado. Caso
fique caracterizada atitude inidonea da LICITANTE, essa estara
sujeita as penalidades previstas em lei.

10.8.4.4. O(s) atestado(s) deve(m) ser fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado e conter nome (razao social), CNPJ e
endereco completo do respectivo contratante e da
CONTRATADA, caracteristicas dos servicos realizados, data de
emissao, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel por
sua emissdao, obrigatoriamente, nos termos do modelo de

atestado de capacidade técnica apresentado.

10.8.4.5. A admissao de apresentacao pelas LICITANTES de um conjunto de
atestados técnicos busca dar oportunidade a essas de somarem atestados buscando assim

alcancar os volumes exigidos neste Termo de Referéncia.

10.8.4.6. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, nao
serao considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo

empresarial da empresa proponente.



10.8.4.7. Serao consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
proponente, empresas controladas por ou controladoras da empresa proponente,
ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socia da

empresa emitente e da proponente.

10.8.4.8. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdao ser
entregues acompanhados da traducao para lingua portuguesa, efetuada por
tradutor juramentado, e também devidamente consularizados ou registrados no

cartorio de titulos e documentos.

10.8.4.9. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua
portuguesa, também deverao ser apresentados devidamente consularizados ou

registrados em cartorio de titulos e documentos.

10.9 Desde que atenda a todas as demais exigéncias do Edital e observado o disposto no
SUBITEM 10.8.4, constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade
fiscal e/ou trabalhista de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, o certame sera
suspenso e a licitante serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, comprovar a
regularizacao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do PREGOEIRO,
quando requerida pela licitante, mediante justificativa apresentada dentro dos primeiros 5
(cinco) dias uteis.

10.9.1 A abertura da fase recursal em relacdo ao resultado do certame ocorrera apos
esses prazos de regularizagao fiscal e/ou trabalhista.

10.9.2 A ndo-regularizagao fiscal e/ou trabalhista no prazo previsto no SUBITEM
anterior acarretara a inabilitacdo da licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital, com a continuidade do certame, convocando-se a licitante subseqiientemente
classificada, se houver.

10.10 Caso nao seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade dos DOCUMENTOS
DE HABILITACAO, o PREGOEIRO poderad suspender o PREGAO e marcar nova
data para seu julgamento, ficando intimadas, no mesmo ato, as licitantes.

10.11 O PREGOEIRO podera encaminhar os DOCUMENTOS DE HABILITA(;KO para
analise técnica de setor competente ou da autoridade superior.

10.12 O PREGOEIRO, constatando que a licitante atende a todas as condicOes de
habilitagdo exigidas neste Edital, proclama-la-a HABILITADA. Aquela que deixar de
apresentar a documentagdo exigida ou apresentar de forma irregular sera proclamada
INABILITADA.

10.13 No caso de inabilitacdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n© 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarada a vencedora, o PREGOEIRO abrira prazo de 30 (trinta) a 40 (quarenta)
minutos, em campo préprio do SISTEMA, para manifestacdo de intencdo de recurso da
licitante.



11.1.1.A intencao de recurso devera indicar qual(quais) decisao(Ges) pretende
recorrer, sob pena de inadmissdo pelo PREGOEIRO.

11.1.2.0 PREGOEIRO ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condigbes de admissibilidade do recurso.

11.2. A licitante que tiver sua intencdo de recurso admitida pelo PREGOEIRO devera
registrar as razoes recursais, em campo préprio do SISTEMA, no prazo de 3 (trés) dias,
ficando as demais licitante, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, também via
SISTEMA, em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo da recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.2.1 Decorridos esses prazos, o PREGOEIRO terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
proferir sua decisao.

11.2.2 Caso nao reconsidere sua decisso, o PREGOEIRO submetera o recurso,
devidamente informado, a consideracao da autoridade superior do TRIBUNAL, que
proferira decisdo definitiva, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

11.3. O acolhimento do recurso importara na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. A falta de manifestacao imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no
momento da Sessdao Publica ou a falta de apresentagao das razdes recursais no prazo do
SUBITEM 11.2 implica em decadéncia desse direito, ficando o PREGOEIRO autorizado a
adjudicar o servico a licitante vencedora.

11.5. Os autos do processo licitatorio permanecerdo com vista franqueada aos interessados
na COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, no endereco indicado neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A Sessdo Publica podera ser reaberta nas hipoteses de provimento de recurso que
leve a anulacao de atos anteriores a realizagao da Sessao Publica precedente ou em que seja
anulada a propria Sessao Publica, situacdao em que serao repetidos os atos anulados e os
que dele dependam;

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Declarada a vencedora e nao havendo manifestacao de recursos, o
PREGOEIRO, através do SISTEMA, fara a adjudicacdo do objeto desta licitacdo a
vencedora e, em seguida, encaminhara os autos a autoridade superior do TRIBUNAL para
fins de homologacao.

13.1.1. Para os itens em que houver recurso, cabera a autoridade superior os
procedimentos de adjudicacao do objeto.

13.2. A autoridade superior procedera a homologacao do certame, apds verificar
cumpridos os requisitos deste Edital e da legislacdo aplicavel.

14.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagoes
legais, garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta:

a. nao assinar o Contrato e/ou a Ata de Registro de Pregos;
b. nao entregar a documentacao exigida no edital;



apresentar documentacao falsa;

causar o atraso na execugao do objeto;
nao mantiver a proposta;

falhar na execucao contratual;

fraudar a execucgao contratual;

S@e ™o oo

comportar-se de modo inidoneo;
i. declarar informagoes falsas; e
j. cometer fraude fiscal.

14.2. Deverdo ser observadas, ainda, as disposicdes previstas na CLAUSULA NONA
da Minuta do Contrato — Anexo III deste Edital.
14.3. Os atos administrativos de aplicacao de sancdes serao publicados no Diario Oficial

da Uniao e registrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

14.4. A autoridade superior, na aplicacao das sancdes, levarda em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

15. DO PAGAMENTO:

15.1. De acordo com a CLAUSULA TERCEIRA da Minuta do Contrato — Anexo III
deste Edital.

16.DAS OBRIGAGCOES DO TRIBUNAL

16.1. O TRIBUNAL obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive as que
estao estabelecidas na CLAUSULA QUARTA da Minuta do Contrato — Anexo III deste
Edital.

17. DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA

17.1. A licitante vencedora obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive as
que estdo estabelecidas na CLAUSULA QUINTA da Minuta do Contrato — Anexo III deste
Edital.

18.DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS, DA VARIAGCAO DOS PREGOS REGISTRADOS
E DO CONTRATO OU DOCUMENTO EQUIVALENTE

18.1. Apds a homologacao da licitacdo, sera lavrada a Ata de Registro de Precos - ARP,
no modelo do Anexo II deste Edital.
18.2. A Ata de Registro de Precos € um compromisso de fornecimento dos objetos

firmado pela licitante vencedora e se destina a subsidiar o acompanhamento dos precos e as
responsabilidades assumidas.
18.3. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocacgao, para assinar a Ata de Registro de Precos, sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

18.3.1. O prazo podera ser prorrogado por solicitacdo justificada da licitante

adjudicataria e aceita pela Administragao.

18.4. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, a contar da sua
assinatura, nos termos do art. 15, inciso III, da Lei n°® 8.666/1993, ndao podendo ser
prorrogada.
18.5. Previamente a assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracao realizara
consulta para verificar eventuais sangdes impeditivas na forma do SUBITEM 10.1 deste Edital
e quanto as condicOes de habilitacdo.



18.6. Na hipétese de irregularidade quanto as condicdes de habilitagao, a licitante
vencedora devera regularizar a sua situacdo no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena
de aplicagao das sancOes previstas no Edital e anexos.

18.6.1. O prazo podera ser prorrogado por solicitacdo justificada da
licitante adjudicataria e aceita pela Administracao.

18.7. Se a licitante vencedora estiver impedida ou se recusar a assinar a Ata de
Registro de Pregos, serao convocadas as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdao, para fazé-lo em igual prazo, celebrando-se com elas o compromisso
representado pela assinatura da Ata de Registro de Precos, independentemente da
cominagao prevista no artigo 81, da Lei n® 8.666/1993.

18.8. A licitante que tenha seus pregos registrados obrigar-se-a a cumprir todas as
condicOes dispostas na Ata de Registro de Pregos, aplicando-os ao quantitativo solicitado
pela Administragao.

18.9. Os bens objeto da Ata de Registro de Pregos serao solicitados de acordo com a
necessidade do TRIBUNAL e a execucao sera nas condicoes definidas no Termo de
Referéncia — Anexo I deste Edital.

18.10. N3ao podera haver adesdo a Ata de Registro de Precos por 0Orgaos nao
participantes do certame, tendo em vista o entendimento do Tribunal de Contas da Unido - TCU
por meio do Acordao 1297/2015-Plenario, TC 003.377/2015-6, relator Ministro Bruno Dantas,
27.5.2015.

18.11. O registro da licitante vencedora sera cancelado quando:
a) descumprir as condicOes da Ata de Registro de Pregos;
b) nao retirar a Nota de Empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;
c) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou

d) sofrer sancao prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de
1993, ou no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 2002.

18.11.1. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos alineas a, b e
d do caput sera formalizado por despacho do 6rgao gerenciador, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

18.12. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducao dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens
registrados, cabendo ao TRIBUNAL promover as negociagdes junto aos
fornecedores, observadas as disposicdes contidas na alinea "d" do inciso II do caput
do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.13. Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, o TRE-MA convocara os fornecedores para negociarem a
reducao dos pregos aos valores praticados pelo mercado.

18.13.1. Os licitantes que ndao aceitarem reduzir seus precos aos valores
praticados pelo mercado serao liberados do compromisso assumido, sem aplicagao
de penalidade.

18.13.2. A ordem de classificacao das licitantes que aceitarem reduzir seus
precos aos valores de mercado observara a classificacao original.

18.14. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e a licitante
vencedora nao puder cumprir o compromisso, 0o TRIBUNAL podera:

18.15.1. Liberar a licitante do compromisso assumido, caso a comunicacao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacao da penalidade se confirmada a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e



18.15.2.Convocar as demais licitantes para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

18.15. Nao havendo éxito nas negociagdes, o TRE-MA procedera a revogacao da ata de
registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtencao da contratagao mais
vantajosa.

18.16. Apds a assinatura da Ata de Registro de Precos, a contratacdo sera formalizada

pelo TRIBUNAL por meio de instrumento contratual nos moldes do Modelo da Minuta de

Contrato - Anexo III deste Edital, ou ainda, quando for o caso, pela emissdao da nota de

empenho, ordem de servico ou outro instrumento similar, conforme dispde o art. 62, da Lei

n° 8.666/1993.

18.17. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de

sua convocagao, para assinar o contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o

caso, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste

Edital.

18.17.1. O prazo podera ser prorrogado por solicitacao justificada da licitante
adjudicataria e aceita pela Administragao.

18.18.  Previamente a formalizagdo do Contrato, a Administracdo realizara consulta para
verificar eventuais sangOes impeditivas na forma do SUBITEM 10.1 deste Edital e
quanto as condicdes de habilitagao.

18.19. O Contrato a ser firmado tera suas clausulas e condicdes reguladas pelas Leis n°®

10.520/2002 e n© 8.666/1993 e pelo Decreto n°® 10.024/2019.

18.20. Apds a assinatura do Contrato o TRIBUNAL, através da Coordenadoria de

Licitacdes, Aquisicoes e Contratos - COLAC, providenciara, até o quinto dia do més

subseqgiliente ao més da assinatura do Contrato, a resenha do Contrato para publica-la no

Diario Oficial da Unidao — D.0.U., até o vigésimo dia desse més.

18.20.1. A publicacdo do extrato resumido do Contrato poderd ser
acompanhada pelo CONTRATADO no site

18.21. O TRIBUNAL podera rescindir o Contrato desde que ocorra qualquer das hipoteses

previstas no artigo 78, da Lei n° 8.666/93, com as conseqiiéncias indicadas no seu artigo 80,

sem prejuizo das sangdes previstas naquela Lei e neste Edital, nas condigdes estabelecidas

na Minuta do Contrato — Anexo III deste Edital.

18.22. A rescisdo do Contrato importard na rescisdo da Ata de Registro de Precos,

sem prejuizo das sangOes cabiveis.

19. DO CADASTRO DE RESERVA

19.1. O Cadastro de Reserva sera formado através do registro das licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos da licitante vencedora, para
futura contratacao, no caso da impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da
Ata, atendendo ao disposto no art. 11 do Decreto n° 7.892/2013.

19.1.1. A convocagdo para formacdo do Cadastro de Reserva serd feita através de
email, gerado pelo préprio SISTEMA.

19.1.2. Ao final do processo, o referido Cadastro de Reserva podera ser visualizado
na consulta publica de visualizacdo da Ata, juntamente com as demais
informagdes como “Resultado por Fornecedor”, “Declaracoes”, “Termo de
Homologagao”, etc.

19.2. A apresentacao de novas propostas na forma do SUBITEM 19.1 nao prejudicara o
resultado do certame em relacdo a licitante melhor classificada.

19.3. Quando houver a necessidade de contratacdao, serao observados os
procedimentos de aceitabilidade das propostas bem como avaliadas as condicbes de
habilitagao das licitantes.



20. DA GARANTIA CONTRATUAL

20.1. De acordo com a CLAUSULA DECIMA SEGUNDA da Minuta do Contrato —
Anexo III deste Edital.

21.DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O edital deste PREGAO se encontra disponivel nos enderecos eletronicos
WWW.comprasgovernamentais.gov.br e www.tre-ma.jus.br.

21.2  Quaisquer informagodes relativas a esta licitacdao serao prestados pelo PREGOEIRO e
membros da equipe de apoio na Secdao de Analise e Licitagdes - SELIC,
localizada no primeiro andar do Anexo ao Prédio Sede do Tribunal Regional Eleitoral
do Maranhdo, situado na Av. Senador Vitorino Freire, s/n, Areinha, S3o Luis, através
dos telefones: (98) 2107-8876/8823, ou pelo e-mail licitacao@tre-ma.jus.br, em dias
Uteis, de segunda a quinta, no horario das 13 as 19h e na sexta, das 8 as 14h,
obedecidos os seguintes critérios:

a) Em hipétese alguma serdo aceitos entendimentos verbais entre interessados e
o TRIBUNAL;

b) Os casos omissos serdo resolvidos pelo PREGOEIRO, que decidira com base
nas normas conduzidas pela legislacao em vigor aplicada a espécie.

21.3 Da sessdao publica do Pregao divulgar-se-4 Ata no SISTEMA, imediatamente
disponibilizada na /internet, para acesso livre.

21.4 Fazem parte integrante deste Edital o Anexo I — Termo de Referéncia, Anexo II —
Minuta da Ata de Registro de Precos e Anexo III - Minuta do Contrato.

Sdo Luis, 04 de outubro de 2021.

Katia Lima Silva Miranda
Chefe da SELIC



ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Servigos continuados de desenvolvimento e manutencdo de Sistemas de Informacao
(software), dimensionados segundo a métrica de Ponto de Funcao, conforme especificagbes deste

Termo de Referéncia.

1.2 REQUISITOS FUNCIONAIS DA CONTRATAGCAO:

1.2.1 Atendimento aos servicos de sustentacdo de sistemas de informacdo do Tribunal

Regional Eleitoral.

1.2.2 Atendimento as atividades inerentes a manutengéao corretiva, perfectiva, adaptativa e
evolutiva dos sistemas de informacao do TRE, realizacao de testes de software, suporte aos usuérios

finais e as equipes de TI.

1.2.3 Quanto a manutencgéao de sistemas de informacao:

1.2.3.1 A manutencdo corretiva contempla a identificacdo de pontos falhos e
eliminacdo de defeitos de codigos de funcionalidades de sistemas de informagédo, bem como a
identificacao, proposicdo e realizacdo de agbes de manutencdo preventiva, visando prevenir a

incidéncia de erros e problemas futuros.

1.2.3.1.1 A manutengédo corretiva somente sera objeto de faturamento pela

CONTRATADA se os pontos falhos e defeitos de codigos nao tiverem sido por ela causados.

1.2.3.2 A manutencdo perfectiva contempla a adequagéo das funcionalidades de
sistemas de informacéo, visando a melhoria de seu desempenho e qualidade.
1.2.3.2.1 Caso haja necessidade de abertura de uma nova ordem de servi¢co

para manutencdo perfectiva de servigos objetos de outra ordem de servico ja encerrada, a



manutengao ndo podera ser objeto de faturamento caso seja referente a ajustes no sistema de
informagdo mantido pela CONTRATADA em ordem de servigo anterior e decorrente do

descumprimento de critérios de qualidade e de desempenho nela previstos.

1.2.3.3 A manutencdo adaptativa refere-se a adequagdo dos sistemas as

mudancas do ambiente ou a novas tecnologias.

1.2.34 A manutencdo evolutiva abrange a concepgdo e implementagdo de
mudancas em sistemas de informacgéo existentes, oriundas de regras de negécio, legislacdo ou novas

funcionalidades.

1.2.35 A realizagé@o de qualquer atividade de manutengdo prevista na metodologia

de desenvolvimento e sustentacao de sistemas do TRE podera ser objeto de ordem de servigo.

1.2.4 Quanto aos servigos de testes:

1.2.4.1 Todos os produtos de software gerados pela CONTRATADA deverao ser
por ela testados. Testes de outros sistemas desenvolvidos pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), pelo
proprio TRE/MA ou sob sua supervisdo poderdo ser solicitados. Os seguintes testes poderao ser

demandados:

1.2.4.1.1 Teste de Unidade: focaliza o esfor¢o de verificagdo na menor unidade

de projeto do software — componente, método, fungao ou procedimento de software.

1.2.4.1.2 Teste de Integracdo: técnica sistematica para construir a arquitetura
do software enquanto, ao mesmo tempo, conduz testes para descobrir erros associados as interfaces
partindo de componentes testados no nivel de unidade. Deverdo ser utilizados testes de integragao

descendentes (top-down) e ascendentes (bottom-up).

1.2.41.3 Teste de Caixa Preta: conduzidos na interface do software para

assegurar a execucgao dos requisitos definidos.

1.24.1.4 Teste de Caixa Branca: garante que todos o0s caminhos
independentes de um médulo tenham sido executados pelo menos uma vez, assim como suas
decisbes logicas em seus lados verdadeiros e falsos, os ciclos nos seus limites e dentro de seus

intervalos operacionais e exercitam as estruturas de dados internas para garantir sua viabilidade.

1.2.4.1.5 Teste de Regresséo: cada vez que um médulo ou funcionalidade é
adicionado ou alterado, o software se modifica. Assim, apds qualquer modificagdo, o sistema devera
passar pela reexecugdo de todos os modulos e funcionalidades relacionados a mudancga efetuada,

garantindo, assim, o funcionamento pleno de todos 0os componentes integrados.



1.2.41.6 Teste de Estresse: submete as unidades e integracdes do sistema a

avaliagdo do desempenho funcional e nao funcional exigido.

1.2.4.1.7 Teste de Alfa: conduzido no ambiente de homologagdo com os

usuarios finais.

1.241.8 Teste de Sistema: executar o sistema sob o ponto de vista do seu
usuario final, varrendo as funcionalidades em busca de falhas em relacdo aos objetivos a que se

destina, conforme especificagéo.

1.24.2 A construcdo e execucdo dos casos de testes, com o detalhamento dos
testes a serem realizados, poderédo ser objeto de ordens de servico especificas ou poderdo estar

inseridos nas ordens de servigo de sustentagdo de sistemas.

1.24.3 Caso seja do interesse do TRE/MA, podera ser demandada a constru¢do de
processos de testes automatizados, de modo a permitir a comparagao dos resultados esperados com
os resultados obtidos. O processo podera prever, ainda, a configuragdo das pré-condicoes de teste,

execugao de fungdes de controle e emisséo de relatério de testes.

1.2.5 Quanto aos servicos de suporte:

1.2.5.1 Prestar suporte aos usuarios dos sistemas de informagdo quanto a
funcionalidades e usabilidade do software, sistematizando o suporte de forma a repassa-lo ao Service
Desk.

1.25.2 Realizar tarefas de configuracdo, ajustes, instalagdo e produgdo de
sistemas, em harmonia com a area de infraestrutura de TIl, permitindo o bom funcionamento dos

sistemas mantidos.

1.3 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DA CONTRATAGAO

1.3.1 Devido a abrangéncia da contratacdo, ou seja, atendimento a sistemas legados e
com arquiteturas distintas, nao se faz possivel esgotar neste instrumento todos os requisitos ndo
funcionais. Assim, a CONTRATADA devera, durante o processo de abertura da ordem de servigo,
receber os requisitos solicitados. Alguns desses requisitos ndo funcionais podem ser estabelecidos

de imediato. Sao eles:



1.3.1.1 Todos os produtos e servicos de manutencdo e testes a serem realizados
deverdo estar em conformidade com as metodologias de desenvolvimento de sistemas

institucionalizadas pelo TRE.

1.3.1.1.1 Caso uma atividade contratada ndo esteja prevista na metodologia
padrdo, ela devera ser minuciosamente detalhada durante o processo de abertura da ordem de
servigo, bem como os produtos a serem entregues.

1.3.1.2 Sempre que ndo existir documentacado do sistema de informagéo objeto da
ordem de servigo, ou existir documentagao incompleta ou desatualizada, o Tribunal podera requerer a
documentacdo do modulo em manutengéo, ou a atualizagdo/complementagéo da documentagdo. Os
servicos necessarios para a documentagdo do modulo, sua atualizagdo ou sua complementacao
poderdao ser contabilizados pela CONTRATADA conforme catalogo de servigos, para fins de

faturamento.

1.3.1.3 No caso de haver documentagdo disponivel, essa deverad ser atualizada
conforme a manutencdo solicitada, e entregue. Os servigos necessarios para a atualizagdo de
documentacao existente ndo poderdao ser contabilizados pela CONTRATADA para fins de

faturamento, pois esta atividade ja esta inserida no servico de manutengao.

1.3.1.4 Os servigos de manutengao deveréo ser realizados em conformidade com

os frameworks de desenvolvimento utilizados pelo TRE.

1.3.1.5 Sempre que demandados na ordem de servi¢o, os servigos de manutengéo
deverdo observar as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas no Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario; quando houver a necessidade de utilizagdo de
certificagao digital, estar aderentes as regulamentagdes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil) e; observar as orientacdes, premissas e especificacdes técnicas e funcionais
definidas no Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e

Documentos do Poder Judiciario (Moreg-Jus).

1.3.1.5.1 A necessidade de atendimento a qualquer um desses modelos sera

definida pelo Tribunal no momento da abertura da ordem de servigo.

1.4 TECNOLOGIA ENVOLVIDA

141 A CONTRATADA devera utilizar somente tecnologias indicadas pelo
CONTRATANTE.

1.4.2 A CONTRATADA nao podera utilizar frameworks, APls e bibliotecas proprios, mesmo
que ceda a propriedade intelectual para o CONTRATANTE.



1.4.3 Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA poderao utilizar-se das seguintes
linguagens de programagao, banco de dados, front-end, frameworks, plataformas e padrdes, a critério
do CONTRATANTE:

° Linguagem: Java;
° Plataformas: web, desktop e mobile (IOS e Android);
° Padrées: MVC/JAVA EE;
° Bancos de dados: Oracle;
° Frontends: JavaScript, HTML e CSS;
° Frameworks: VRaptor e Spring.
1.4.3.1 Outras linguagens de programagdo, banco de dados, front-ends,

frameworks, plataformas e padrdes poderao ser adotadas em comum acordo com a CONTRATADA

1.4.4 E obrigatéria a utilizacdo do paradigma orientado a objetos, sendo que, somente com
autorizacao por escrito do CONTRATANTE, a CONTRATADA adotara paradigma diverso.

1.4.5 Compete ao CONTRATANTE definir quais serdo as tecnologias utilizadas para
atender cada Ordem de Servigo (OS).

1.4.6 Todo codigo fonte desenvolvido pela CONTRATADA devera possuir, no minimo,

comentarios no padrao DocBlock (por exemplo: JavaDoc, CssDoc e PhpDocumentor) em Portugués.

1.4.6.1 Em caso de inexisténcia do padrdao DocBlock para a linguagem definida na
solicitagéo de servigo, a CONTRATADA deverd utilizar outro padrédo de mercado na documentagéao
do codigo fonte, em comum acordo com o CONTRATANTE.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Esta contratagdo esta fundamentada nos Estudos Técnicos Preliminares transcritos em parte

neste documento e aprovados pelos grupos constituidos com essa competéncia.

2.2 NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.2.1 Com o congelamento do teto orgcamentario do governo federal verificou-se um
aumento da importancia das solugdes informatizadas de tecnologia da informagéao para o servigo
publico. As rotinas deverédo ser informatizadas e melhoradas ao maximo para que a mao de obra
existente tenha seu desempenho otimizado.

2.2.2 Nos ultimos anos, houve um crescimento intenso de trabalho nas areas responsaveis

pela Tecnologia da Informagé@o das organizagbes. Esse aumento decorre de varios motivos, entre



eles: a dependéncia dos processos de negocio da TI; a crescente necessidade de obtencdo de
informacdes precisas, confidveis e em tempo para a tomada de decisdo e para envio aos 6rgaos de
controle; a automacdo continua dos processos de trabalho objetivando sua celeridade e
economicidade; as seguidas demandas de integracédo, de migracdo ou de atualizagdo tecnoldgica de
sistemas legados; a insercdo de novos modelos de negécio baseados na tecnologia, além das

questdes vinculadas a governabilidade da TI.

2.2.3 Da mesma forma, agravada pelas atividades das eleigcbes no Brasil, cujo modelo esta
baseado na automagédo do voto, as unidades responsaveis pelas atividades de Tl no Tribunal

Regional Eleitoral do Maranhao tém expressiva carga de trabalho.

2.2.4 Ha uma cobranc¢a natural da sociedade de que o processo eleitoral seja cada vez

mais seguro, transparente e célere.

2.2.5 Hoje, diversos projetos — com envergadura nacional, alta complexidade de negécio e
apoiados, em sua plenitude, na tecnologia — estdo sob gestdo do Tribunal Superior Eleitoral e
demandam recursos de Tl dos tribunais regionais eleitorais para seu suporte. Entre muitos, cabe
destacar o Processo Judicial Eletrénico — PJe, o SEI — Sistema Eletrénico de Informacdes, o DJE —
Diario de Justica Eletronico, o Atena — Sistema para obtencéo de estatisticas do PJE e o Infodip —
Informacbes de Direitos Politicos. Esses sistemas exigem da Tl a maxima dedicacdo, pois sdo
sistemas que, além das dificuldades de desenvolvimento, implantacdo e suporte, necessitam manter-
se estaveis com alta disponibilidade, incluindo finais de semana e feriados, e alta performance, pois

atendem a todos os cidadaos brasileiros e usuarios da Justica Eleitoral.

2.2.6 A par dos requisitos mencionados, destaque-se a necessidade de provisdo de todo
aparato de seguranga contra acessos indevidos, ataques ao ambiente de produgdo, perdas de
informacgdes; a garantia de autenticidade e de integridade de todos os documentos digitais que
comporao os processos eletrénicos; o suporte por uma equipe técnica qualificada, entre muitos outros

pontos ora ndo apresentados.

2.3 RESULTADOS PRETENDIDOS

2.3.1 Espera-se aumentar a capacidade de entrega de novos sistemas e de manutengéao
de sistemas existentes por meio de manutengdes corretivas, perfectivas, adaptativas e evolutivas,

permitindo aos sistemas atender as novas regras, leis e necessidades da Justica Eleitoral.

2.4 BENEFICIOS DA CONTRATA(;AO
2.4.1 Beneficios diretos

2411 Sao beneficios inerentes a eficacia dos resultados da contratagao:



2.5

a) Disponibilidade de informagdes consistentes e ajustadas as necessidades
institucionais do TRE-MA;

b) Melhoria da gestao das informagdes com estruturagéo do conhecimento;

C) Entrega de novos sistemas informatizados (finalisticos e operacionais da JE) a partir
das demandas geradas pelas areas de negécio do TRE-MA;

d) Sustentagdo dos sistemas informatizados disponibilizados em producao e sua
melhoria em conformidade com novas demandas de negécio ou alteracées de ambiente

operacional;

241.2 Sao beneficios inerentes a eficiéncia dos resultados da contratagao:
a) Funcionamento adequado e ininterrupto dos produtos de software;
b) Padronizagéo e agilidade no processamento de dados, atendimento e resposta ao
usuario;
c) Fortalecimento da governanca de Tecnologia da Informagao (TI) por meio de uma

atuacao gerencial mais efetiva dos servidores do TRE-MA;

d) Melhoria dos processos operacionais do TRE-MA;
e) Otimizagao dos fluxos de trabalho a partir da sua automagao;
f) Ampliagéo da disponibilizagédo de informagdes integras e confidveis para apoio ao

processo de tomada de decisao pelos gestores do TRE-MA;

9) Aumento da capacidade de evolugao e integracao dos sistemas de informacao;

h) Aprimoramento do modelo de gestdo contratual, ensejando mais seguranca aos
gestores de contrato;

i) Aprimoramento dos mecanismos de interoperabilidade dos servigos e soluc¢des de Tl;

2.4.2 Beneficios indiretos

2421 Sao beneficios indiretos da contratagao:
a) Melhoria do acesso as informagdes, garantido rapidez e segurancga;
b) Aumento da integracdo dos processos institucionais dependentes de sistemas
informatizados;
C) Contribuicdo para a melhoria dos processos finalisticos do TRE-MA;
d) Contribuicdo com a manutengéo e aumento da boa imagem institucional do TRE-MA

perante a sociedade.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGCAO E O PLANEJAMENTO

2.5.1 A contratacdo estd alinhada aos seguintes objetivos do Planejamento Estratégico

vigente no TRE-MA, periodo 2021 — 2026:

° Aprimorar a infraestrutura e governanca de TIC;
Y Promover transformacéao digital e inovagdes tecnolégicas;

° Promover a protecédo de dados e segurancga cibernética.



2.5.2 O alinhamento também se da em relagdo ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao e Comunicagao — PDTIC 2020/2021, que tem como misséo prover e manter solu¢des de
TIC efetivas para que o TRE cumpra sua missao institucional. A maior capacidade de desenvolver
sistemas pode diminuir o tempo de entrega das solugbes e torna-las mais efetivas, aumentando

assim a satisfacao dos usuarios de TIC.

2.5.3 Acrescentam-se as necessidades contidas no Planejamento Estratégico, as
atribuic6es operacionais da Tl e o provimento dos sistemas de informacao que dao sustentagédo aos
processos de trabalho do 6rgao, conforme ressalta o texto transcrito da letra C, do item 6.1.2, a fl.69,
do Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagédo do TCU, “além
de executar acdes de carater estratégico, a Tl precisa continuar provendo suporte as solugbes que
sustentam os processos de trabalho do drgdo. Portanto, além do alinhamento estratégico, a Tl
precisa apresentar alinhamento operacional (ITGI, 2003, p.22). Por exemplo, sistemas de informacao
e servigos que ddo sustentacdo aos processos de trabalho do drgdo, devem operar dentro de niveis
de servico definidos, de modo que contratagbes relativas a manutencdo de solugcbes (preventivas e
evolutivas) e ao provimento de insumos (e.g. contratagdo de cartuchos de impressdo) ndo podem

deixar de ser conduzidos, de acordo com o alinhamento operacional’.

2.6 QUANTIDADES E CUSTOS ESTIMADOS

: Unidade de Valor do Ponto Valor Global
Item Servigo : Qtd/ano _
Medida de Funcao Orcado
. Ponto de
1 Desenvolvimento e ) 1500 R$ 396,77 R$ 595.155,00
manutencgéo de software | funcéo

2.6.1 As quantidades registradas referem-se a uma previsdo, 0 que nao implica a
obrigatoriedade de contratacao de tais quantidades pela Administragao Publica, durante a vigéncia da
Ata de Registro de Precos, servindo apenas como referencial para a elaboracao das propostas dos

licitantes.

2.7 DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI COMO UM TODO

2.7.1 O objeto pretendido por esta contratacdo visa a atender as necessidades do TRE-MA
de apoio especializado no desenvolvimento e na sustentacdo de sistemas, considerando suas

caracteristicas técnicas, operacionais e metodoldgicas.

2.7.2 A contratacdo em questdo ndo depende da prestacdo de outros servicos para que
seja efetivada, uma vez que o Tribunal ja dispbe das condigcbes necessarias a boa execugao
contratual, tais como: metodologia definida, arquitetura e padrdes tecnolégicos estabelecidos,

mobiliario, equipamento, software, e outros instrumentos necessarios ao trabalho disponiveis.



3. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

3.1 Fundamentacao para adogcédo da modalidade pregéo eletronico e do sistema de registro de

pregos:

3.1.1 A presente contratagdo trata de servico comum, conforme disposto no Art. 12 da Lei
10.520/02, visto que os diversos modelos que auxiliam a disciplina de desenvolvimento e manutencao
de sistemas de informagao fornecem elementos padronizados de desempenho e qualidade
amplamente conhecidos e utilizados por fornecedores e consumidores desse tipo de servi¢o. Assim,
tendo por base a natureza dos servigos descritos neste instrumento, as demais normas vigentes e
que os servigos, independente da complexidade, sdo comuns, sugere-se a ado¢cado da modalidade
pregéo.

3.1.2 Além disso, o atendimento as necessidades referidas no subitem 2.2 sao
permanentes e essenciais as atividades do 6rgdo, ndo se esgotando num Unico exercicio financeiro.

De modo que os servicos possuem natureza continuada.

3.1.3 Considerando que a remuneracao do servigo contratado sera por unidade de medida,
subsume-se, portanto, a norma prevista no inciso |l do Art. 3° transcrito acima. Justifica-se, portanto,
a adocao do SRP.

3.2 Para atendimento ao objeto desta contratag@o, ndo serdo aceitos consorcios.

3.2.1 Como a contratagdo em questdo trata de prestacdo de servico de sustentacao de
sistemas, em tese este servigo ndo exige empresas de diferentes segmentos reunidas para atuarem
em sua execucao. Uma Unica empresa é capaz de reunir todos os componentes necessarios para a
realizagao dos servigos de forma eficiente e eficaz. Vale ressaltar que todos os componentes para a
prestacdo de servigos de sustentagdo de sistemas sd@o complementares, interdependentes,
integrativos a um mesmo contexto, ndo ensejando buscar diferente contexto ou ramo de servigo para

a realizagao dos servigos objetos dessa contratagéo.

3.2.2 Como o segmento de mercado que presta os servicos de desenvolvimento e de
sustentacédo de sistemas é atendido por diversas empresas especializadas, de abrangéncia nacional
e internacional, e é altamente competitivo, ndo ha razdo para se permitir a formagéo de consércios

entre essas empresas.

3.3 A licitante apta ao exercicio do direito de preferéncia estabelecido no Decreto n. ? 7.174/2010

devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos previstos na legislacao.

34 Da habilitacao técnica



3.4.1 Para fins de habilitacdo técnica, considerando a criticidade dos servigcos prestados
pelo TRE, a LICITANTE devera apresentar documentacdo que comprove capacidade de satisfazer ao
aspecto da qualidade, que compreende a habilidade técnica na prestagéo dos servi¢os do objeto.

3.4.2 Os atestados de capacidade técnica devem comprovar que a LICITANTE possui
experiéncia na prestacdo de servigos similares ao objeto da contratacdo e de que essa experiéncia
alcanca um volume igual ou superior a 50% da quantidade de pontos de funcdo objeto desta

contratagdo, por um periodo ininterrupto de 12 meses.

3.4.2.1 Serdo considerados como similares os servicos de desenvolvimento ou
sustentacdo de sistemas que utilizam:

c) Processos de desenvolvimento de software que atendam aos niveis minimos de
desempenho e qualidade, com base em normas técnicas, padroes e modelos de referéncia
usuais no mercado, tais como CMMI (Capability Maturity Model Integration) ou seu
equivalente brasileiro MPS.BR (Melhoria de Processos do Software Brasileiro), e PMBOK
(Project Management Body of Knowledge) para as atividades do processo que se referirem a
gerenciamento de projetos.

d) Tecnologia WEB/Java EE (Java Platform Enterprise Edition) com banco de dados

Oracle.

3.4.3 Os atestados e documentos apresentados poderdo ser diligenciados pelo
PREGOEIRO e pela UNIDADE DEMANDANTE vinculada a este pregao, com a finalidade de verificar
a veracidade das informagdes constantes nos mesmos. Nesse procedimento, poderdo ser exigidos
todos os insumos (contratos, ajustes, ordens de servigo, ordens de pagamento, notas fiscais, termos
de aceite, planilhas, relatérios e outros) que comprovem a veracidade do conteldo dos atestados.
Caso seja constatada divergéncia entre as informagbes atestadas e os servicos efetivamente
realizados, o atestado serda desconsiderado. Caso fique caracterizada atitude inidénea da

LICITANTE, essa estara sujeita as penalidades previstas em lei.

3.4.4 O(s) atestado(s) deve(m) ser fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado e conter nome (razdo social), CNPJ e endere¢co completo do respectivo contratante e da
CONTRATADA, caracteristicas dos servigos realizados, data de emissdo, nome, cargo, telefone e
assinatura do responsdavel por sua emissao, obrigatoriamente, nos termos do modelo de atestado de

capacidade técnica apresentado.

3.441 A admissdo de apresentagdo pelas LICITANTES de um conjunto de
atestados técnicos busca dar oportunidade a essas de somarem atestados buscando assim alcancar
os volumes exigidos neste Termo de Referéncia.



3.4.5 No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa
proponente.

3.4.6 Serao consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da proponente,
empresas controladas por ou controladoras da empresa proponente, ou que tenham pelo menos uma

mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécia da empresa emitente e da proponente.

3.4.7 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também
devidamente consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

3.4.8 Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa,
também deveréo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos

e documentos.

3.5 Critério de julgamento das propostas

3.5.1 Deverda ser declarada vencedora a LICITANTE que atender aos critérios de

habilitacdo e apresentar o menor valor de Ponto de Funcgéo.

3.5.2 Para fins de qualificagdo econdmico-financeira, seréo exigidos:

3.5.2.1 Balango patrimonial e demonstragdes contédbeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira mediante
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de apresentacéo

da proposta;

3.5.21.1 Caso a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um)
em qualquer dos indices, devera apresentar patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por

cento) do valor estimado para a contratagao.

3.5.2.2 Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial,
expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da Licitante, com emiss&o de até 60 dias da abertura da
licitacao;

3.5.2.2.1 No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou

extrajudicial, o licitante devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperagéo



foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.® 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob

pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacao.

4. LOCAL, FORMA E PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVIGOS

4.1 Local da prestagéo dos servigos

4.1.1 Os servicos poderdo ser executados nas instalagbes da CONTRATADA ou do

CONTRATANTE, de acordo com a fase de construcdo do sistema, e especificado na tabela a seguir.

Nome do Grupo de Atividades Local de execucéao
Levantamento de requisitos No TRE

Analise e projeto Fora do TRE
Construgéo e Testes Forado TRE
Homologacgao/Implantacéo No TRE

4.1.2 O endereco do TRE é Avenida Av. Senador Vitorino Freire, Areinha, Sdo Luis - MA,
CEP: 65.010-917.

4.2 Forma de execucao do servico

4.2.1 Na assinatura do contrato, a CONTRATADA devera entregar declaracdo, sob as
penas da lei, de que em até 120 (cento e vinte) dias apresentara o Certificado de Maturidade de
Processos Capability Maturity Model (CMM) ou Capability Maturity Model Integrator (CMMI) nivel 3 ou
superior; ou certificado do Programa de Melhoria de Processo do Software Brasileiro (MpsBr) nivel
“C” ou superior, vigente e expedido por instituicdo devidamente qualificada e autorizada para esse

fim, sem prejuizo do inicio imediato da prestacao dos servigos.

4211 O CMMI é um modelo criado pelo SEI (Software Engineering Institute) para
ser um guia destinado a melhorar 0s processos organizacionais e as habilidades desses em
gerenciar o desenvolvimento, a aquisicdo e a manutengao de sistemas, o qual organiza as praticas,
que ja sdo consideradas efetivas, em uma estrutura que auxilia a organizagdo a estabelecer

prioridades para melhoria, fornecendo um guia para implementéa-la.



421.2 A adocao do modelo CMMI como ferramenta no gerenciamento de projetos
de software é muito comentada e requisitada, inclusive na administragdo publica e todos os requisitos
desse Padrdo Internacional sdo genéricos e planejados para serem aplicaveis a todas as

organizagbes, ndo importando tipo, tamanho ou produtos providos.

4213 Sua aplicabilidade advém da necessidade de que a estrutura organizacional
da CONTRATADA esteja orientada a processos de qualidade em conformidade com os padrdes
internacionais, reduzindo os riscos e contribuindo para um processo de desenvolvimento mais

eficiente e seguro.

421.4 Da mesma forma, cada nivel de maturidade do MPS/BR possui suas areas
de processo, onde sao analisados os processos fundamentais (geréncia de requisitos,
desenvolvimento de requisitos, solucdo técnica, instalagdo e liberagdo do produto, entre outros),
processos organizacionais (geréncia de projeto, andlise de decisao e resolugéo, geréncia de riscos,
avaliacao, melhoria e definicdo do processo organizacional geréncia quantitativa do projeto, analise e
resolucdo de causas, entre outros) e os processos de apoio (garantia de qualidade, geréncia de

configuracdo, validagdo, medicdo, verificacdo, treinamento).

4215 O nivel de maturidade comprovado através da certificacdo CMM/CMMI nivel
3 ou MpsBr nivel “C” significa que os processos da CONTRATADA certificada sdao bem
caracterizados e compreendidos e sdo descritos em padrées, procedimentos, ferramentas e métodos.
O conjunto de processos padronizados da CONTRATADA, que é a base para o nivel 3 de
maturidade, é definido e aprimorado continuamente. Esses processos padronizados sao utilizados
para estabelecer consisténcia através da empresa. Em niveis inferiores de maturidade, inclusive no
nivel 2, os padrdes, descricbes de processos e procedimentos podem ser bem diferentes em cada
instancia particular do processo (por exemplo, num projeto especifico). No nivel 3 de maturidade, os
padrdes, descricdes de processos e procedimentos para um projeto sao adaptados do conjunto de
processos padrdo da empresa para se adequarem ao projeto ou unidade organizacional, sendo, por

isso, mais consistentes.

421.6 A CONTRATADA podera apresentar outro certificado equivalente ao CMMI

nivel 3 ou ao MpsBr nivel “C”, devendo comprovar a equivaléncia.

4217 A CONTRATADA devera manter valido o certificado durante toda a vigéncia
contratual, a partir do prazo inicial para entrega previsto no item 4.2.1.

4.2.2 As solicitacdes serao efetuadas por meio de Ordem de Servico (OS), que serd
entregue pelo CONTRATANTE ao representante da Empresa por meio de solugdo automatizada de
controle de servigos a serem indicados pela CONTRATADA, a qual deve garantir a comprovagao de

recebimento (recibo digital ou em papel).



4.3 Dias e horéarios de funcionamento do CONTRATANTE

4.3.1 Considerar-se-a como dias Uteis os dias de funcionamento do CONTRATANTE. A
cada ano, a CONTRATADA podera obter do CONTRATANTE o calendario de feriados e recesso.

4.3.2 Os horarios de funcionamento do CONTRATANTE sao de segunda-feira a quinta-

feira, das 13h as 19h, e, as sextas-feiras, das 8h as 14h.

4.4 Prazos de entrega

4.4.1 Os prazos de execugdo dos servigos serdo de acordo com a tabela abaixo, sempre

usando como referéncia o recebimento da OS pela CONTRATADA:

Qtde de Pontos de Funcdo Prazo para Inicio Prazo para entrega

Até 50 Data de recebimento da OS 1 més do recebimento da OS

Entre 51 e 100 Data de recebimento da OS 2 meses do recebimento da OS

Entre 100 e 300 7 dias tteis ap6s a data de 4 meses do recebimento da OS
recebimento da OS

Acima de 300 15 dias tteis apds a data de 6 meses do recebimento da OS
recebimento da OS

5. NiVEL MIiNIMO DE SERVICO

5.1 A adocéao de nivel minimo de servico vinculado as ordens de servico tem como foco definir
claramente os produtos, prazos, padrées de qualidade, responsabilidades das partes e garantir a

identificacdo de problemas e adogéo de ac¢des preventivas e/ou corretivas.

5.2 Os niveis minimos de servicos sdo critérios para aferir e avaliar os diversos produtos

relacionados aos servigos contratados.

5.3 No nivel minimo de servigo esta definida a maneira pela qual os produtos serdo avaliados e
as deducgdes a serem aplicadas na fatura mensal, quando o servico prestado ndo alcangar o nivel

minimo aceitavel.

5.4 Os primeiros 30 (trinta) dias a partir do inicio da execugédo contratual serdo considerados
como periodo de estabilizagdo e de ajustes especificos, durante o qual as metas definidas poderédo
ser flexibilizadas por acordo entre as partes.

5.4.1 A partir do 30° (trigésimo) dia do inicio da vigéncia contratual, todo o passivo de
problemas evidenciado devera estar solucionado, cabendo a aplicagdo do nivel minimo de servigo

sobre o passivo néo solucionado e cuja responsabilidade seja exclusivamente da CONTRATADA.



5.5 Além dos aceites realizados nas ordens de servicos pelas unidades requisitantes, o
CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, realizar ou comandar a afericdo e a avaliagdo dos

servigos prestados. Os resultados serdo apresentados por meio de relatério de auditoria.

5.5.1 Constardo desse relatério, dentre outras informacgdes, os indicadores/metas de niveis
de servigco alcangados, recomendaces técnicas, administrativas e gerenciais e demais informacdes

relevantes para a gestao contratual.

552 A
CONTRATADA e os indicadores apurados pela auditoria do CONTRATANTE podera configurar-se
como ndo cumprimento do nivel minimo de servigo, sendo, neste caso, aplicados os redutores

identificacdo de inconsisténcias entre os indicadores apresentados pela

previstas neste termo.

5.6 A simples aplicagdo de redutor por descumprimento dos niveis minimos de servigo nao

exime a CONTRATADA de outras sancgtes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

5.7 No caso de aplicagéo de redutor no faturamento, decorrentes do ndo cumprimento dos niveis
minimos de servicos, a CONTRATADA dispora do prazo de cinco dias Uteis, a contar da data do
fechamento da avaliagdo dos indicadores, para apresentar justificativas ao CONTRATANTE, que

devera avalia-las no prazo de cinco dias Uteis. Sendo aceitas as justificativas ou se elas ndo forem

avaliadas tempestivamente, ndo haverda a aplicagédo do redutor.

5.8 Indicadores:

Numero: 1 Atraso na Execucéo/Entrega da Ordem de Servico (Aeos)

Descricéo: Apura se houve atraso em relagdo a data acordada para entrega da Ordem
de Servico (item 6) devidamente executada/entregue. E apurado o tempo
decorrido entre o momento que a Ordem de Servico chega a
CONTRATADA e o tempo decorrido até ela ser devolvida como resolvida.

Quem/Quando Pela CONTRATANTE, na conclusdo/entrega da Ordem de Servigo por
parte da CONTRATADA

Formula IAEOS = Indice de atraso na execucgao/entrega da Ordem de Servico;

PEE = Prazo efetivo de execugao/entrega, em dias/horas;

PPE = Prazo planejado de execugao/entrega, em dias/horas, acordado na
Ordem de Servico, conforme tabelas do item 6.

IEAOS=(PEE/PPE)x100

Nivel de servico
desejado

Desejavel: menor ou igual a 100% (cem por cento)
Aceitavel: até 107% (cento e sete por cento)
Indesejavel: acima de 107% (cento e sete por cento)

Fator de reducdo do valor
do servico em caso de
descumprimento

Critérios: 50% (cinquenta por cento) de cada percentual e/ou fragdo acima
da tolerancia de 107% (cento e sete por cento), conforme férmula abaixo,
limitada a um percentual de glosa de 15% (quinze por cento), a ser
aplicado sobre o valor total do produto final entregue:

Glosa (%) = (IEAOS - 107) x 0,5

Exemplo:

IEAOS =110,3

Glosa (%) = (110,3-107) x 0,5 = 1,65%

O resultado da férmula seréd truncado na segunda casa decimal.

OBS.: a aplicacédo do fator de redug¢édo nao exclui a incidéncia das multas
estabelecidas no item 8, das penalidades.




Forma de auditoria

Em reunido mensal entre o Fiscal e o Preposto da CONTRATADA, antes
da emissao da Fatura.

Periodicidade Mensal

Cobertura Todas as ordens de servico

Numero: 2 Nao-conformidades da OS na Validacdao do Recebimento (NC)

Descricéo: Mede se as OSs entregues estdo em desacordo com o solicitado na
Ordem de Servico (incluindo erros de operacao e/ou falhas no
processamento)

Quem/Quando Pela CONTRATANTE, na conclusdo da Ordem de Servico solicitada.

Férmula INC = Indice de ndo-conformidades da OS;

PFNV = Quantidade de pontos de funcao referentes a servigos ndo
validados;

TPF =Total de pontos de funcao da OS;

INC=(PFNV/TPF)X100

Nivel de servico
desejado

Desejavel: minimo de 90% (noventa por cento)
Indesejavel: abaixo de 90% (noventa por cento)

Fator de redugdo do valor
do servico em caso de
descumprimento

A CONTRATADA deve manter seu nivel de cumprimento dos critérios de
aceitacdo acordados em, no minimo, 90% (noventa por cento) ao longo da
vigéncia contratual.

Critério: enquanto o nivel estiver inferior ao percentual definido, a
CONTRATADA sofrera desconto de 2% em seus faturamentos.

OBS.: a aplicagéo do fator de redugédo nédo exclui a incidéncia das multas
estabelecidas no item 8, das penalidades.

Forma de auditoria

Em reunido mensal entre o Fiscal e o Preposto da CONTRATADA, antes
da emissao da Fatura.

Periodicidade

Mensal

Cobertura

Todas as ordens de servico

5.9 A soma das eventuais glosas relativas aos indicadores de qualidade ao longo da vigéncia

contratual ndo podera ultrapassar o limite total de 15% (quinze por cento) sobre o somatério dos

valores brutos das notas fiscais até entao pagas.

6. DA CONFIDENCIALIDADE

6.1 Consonante o Capitulo Il do Decreto n® 7.845/2012, a CONTRATADA compromete-se a

manter em carater confidencial, mesmo apds eventual rescisdo do contrato, todas as informagdes

relativas a:

a) Politica de seguranga adotada pelo CONTRATANTE e configuracées de hardware e

software decorrentes;

b) Processo de instalagdo, configuracdo e customizagdo de produtos, ferramentas e

equipamentos;

C) Quaisquer dados dos quais a CONTRATADA venha a ter conhecimento em

decorréncia da presente contratagao.

6.2 A CONTRATADA se compromete a guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados

processados, bem como de todas e quaisquer metodologias, processos, politicas, programas e

sistemas desenvolvidos, incluindo sua documentacao, reconhecendo serem esses de propriedade e




uso exclusivo do CONTRATANTE, sendo vedada a sua cessao, locacao ou transferéncia a terceiros,

a qualquer titulo.

6.3 A CONTRATADA compromete-se a ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados,

sem prévia autorizacgao, por escrito, do TRE.

7. OBRIGACOES CONTRATUAIS

7.1 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1.1 Executar fielmente os servigos contratados de acordo com as exigéncias do Contrato

Administrativo, do Termo de Referéncia, do Edital e dos seus anexos.

7.1.2 Responsabilizar-se por eventual dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais
causarem a terceiros ou ao CONTRATANTE na execucgéo de suas atividades. O valor do dano, apés
processo apurativo de responsabilidade, no qual sera garantida a ampla defesa, podera ser
descontado do primeiro pagamento subsequente a finalizagdo do processo. Tal responsabilidade nao
exclui e nem reduz a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo do contrato pelo
CONTRATANTE.

7.1.3 Acatar, no prazo a ser definido, as instrucdes, sugestdes, observagbes e decisdes
que emanem da fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE, corrigindo as deficiéncias apontadas
quanto ao cumprimento das clausulas contratuais, devendo, ainda, observar as normas de seguranga
estabelecidas pelo CONTRATANTE.

7.1.4 Substituir, em até cinco dias Uteis, sob risco de penalizagdo, os seus funcionarios

que:

a) Apresentarem comportamentos incompativeis com as normas internas do TRE;
b) Nao executarem os servicos dentro das exigéncias contratuais, desde que notificada pelo
CONTRATANTE.

7.1.41 A simples substituicdo de funcionarios ndo isenta a CONTRATADA das

penalidades cabiveis e de reparagao do dano causado a Administracao.

7.1.5 Cumprir os prazos contratuais e os determinados nas ordens de servigos e em outros

mecanismos de comunicacao contratual.

7.1.6 Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condicbes de habilitacdo e

qualificagdo exigidas na licitagéo.



7.1.7 Obedecer a todas as normas, padrbes, processos e procedimentos do
CONTRATANTE.

7.1.8 Manter organizados e disponiveis ao CONTRATANTE, durante a vigéncia do
contrato, todos os documentos (artefatos, ordens de servigos, comprovacoes de habilitagcdo técnica
de profissionais, produtos e outros elementos), base de dados e cépias de seguranca pertinentes ao

objeto contratual.

7.1.9 Prestar todos os esclarecimentos técnicos e administrativos que |lhe forem solicitados
pelo CONTRATANTE, relacionados a prestagéo dos servigos.

7.1.10N&o divulgar nem permitir a divulgagéo, sob qualquer hipdtese, das informagdes a
que venha a ter acesso em decorréncia dos servigos realizados, sob pena de responsabilidade civil

e/ou criminal.

7.1.11 Zelar pelo patriménio do CONTRATANTE e usar de forma racional os materiais

disponiveis para a execugao do contrato.

7.1.12 Responsabilizar-se pela solicitacdo de acesso, por parte dos funcionarios, aos
sistemas e servicos do CONTRATANTE, necessérios a prestacao dos servigos, bem como pelos

seus respectivos descredenciamentos quando necessarios.

7.1.13 Assumir plena e exclusivamente todos os riscos provenientes da execugédo do objeto
contratual, ndo assumindo o CONTRATANTE, em hip6tese alguma, nenhuma responsabilidade

subsidiariamente.

7.1.14 Propiciar a transferéncia de conhecimento aos servidores do TRE durante toda a

execucgao contratual.

7.1.15Manter sua equipe qualificada para cumprir as atividades previstas nas ordens de

servigo, sem que isso implique acréscimo ao seu valor.

7.1.16 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacoes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no
desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que a ocorréncia se dé nas dependéncias
do CONTRATANTE.

7.1.17 Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando ao CONTRATANTE os

esclarecimentos julgados necessarios.



7.1.18 Observar as obrigagdes elencadas e outras firmadas em contrato ou existentes em
normas internas do CONTRATANTE, caso contrario, ficara sujeita as penalidades e sancdes
administrativas descritas neste Termo de Referéncia.

7.1.190 descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejarda a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas no
instrumento convocatorio e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisédo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.1.20 N&o subcontratar o objeto da presente licitagéo.

7.1.21 A Contratada devera apresentar, se for o caso, comprovagado da origem dos bens
importados oferecidos e da quitagdo dos tributos de importacdo a eles referentes, que deve ser

apresentada no momento da entrega do objeto, sob pena de rescisdo contratual e multa.

7.2 OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

7.2.1 Permitir, sob supervisdo, que os funcionarios da empresa CONTRATADA, desde que
devidamente identificados e incluidos na relagdo de técnicos autorizados, tenham acesso as
dependéncias do TRE, respeitando as normas que disciplinam a seguranga da informagéo e do

patrimdnio da Justi¢a Eleitoral, dos servidores e de terceiros.

7.2.2 Efetuar conferéncia minuciosa dos servigos entregues e aprova-los ou reprova-los.

7.2.3 Efetuar o pagamento no domicilio bancério informado pela CONTRATADA.

7.2.4 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da CONTRATADA dentro dos
prazos fixados no contrato.
7.2.5 Rejeitar os servigos que ndo atendam aos requisitos constantes das especificacdes

contidas neste Termo de Referéncia.

7.2.6 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por meio de servidores designados.
O fiscal administrativo do TRE atestara as notas fiscais para fins de pagamento, comprovada a

prestacao correta dos servigcos, com base na informagao prestada pelos fiscais técnicos.

7.2.7 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades

constatadas na execugdo do servico, para que sejam adotadas as medidas corretivas cabiveis.

7.2.8 Aplicar as penalidades e sangdes administrativas cabiveis quando do

descumprimento do objeto contratual por parte da CONTRATADA.



8. GARANTIA DOS SERVIGOS

8.1 A CONTRATADA garantira por doze meses 0s servicos prestados, contados da data do

recebimento definitivo do servigo. O término do contrato ndo cessara a garantia do servigo.

8.2 Durante o prazo de garantia do servico, a CONTRATADA devera manter canal de

comunicacao por telefone, e-mail ou sistema.

8.3 As demandas de servicos em garantia serdo realizadas por meio de ordem de servi¢o, na

qual deverao constar os prazos de inicio e de término do atendimento.

8.3.1 Os prazos estimados para inicio e término do atendimento n&o deverdo ser
superiores a 24 e 48 horas Uteis, respectivamente, considerando-se como Uteis os horarios de
expediente do CONTRATANTE.

8.3.2 Caso a CONTRATADA entenda necessaria, em um servigo especifico, a prorrogacao

dos prazos definidos, devera justificar-se tecnicamente por meio de relatério formal.

8.3.3 Caso o CONTRATANTE néo aceite as argumentagdes, ndo havera prorrogagéo no
prazo definido previamente.

8.4 A ndo observancia do prazo para corre¢do de defeito implica execugdo das penalidades
cabiveis estabelecidas em contrato.

8.5 As corregOes deverdo ser documentadas e encaminhadas ao CONTRATANTE.

8.6 A documentacgéo de sistema e de projeto também estara coberta pela garantia.

8.7 Dentro do periodo de garantia, a corre¢do de erros nos servigos entregues pela
CONTRATADA deveré ser efetuada sem qualquer énus para o CONTRATANTE, seja financeiro ou
de atraso na prestagcé@o de outro(s) servigo(s), desde que, comprovadamente, 0s erros ndo tenham se
dado em razao das especifica¢des feitas pelo CONTRATANTE.

8.8 A garantia do produto é estabelecida considerando a Ultima verséo entregue. O produto néo
perdera a garantia se 0 CONTRATANTE, ou FORNECEDOR por ele designado, criar uma nova
versdo a partir da versdo entregue, desde que mantida a integridade dos produtos fornecidos pela
CONTRATADA.



8.9 Durante todo o periodo de execugao dos servicos, a CONTRATADA é obrigada a manter, em

base histérica, os dados sobre a execugéo de servicos em garantia.

9. PENALIDADES PELA INEXECUCAO DAS OBRIGAGOES

9.1 A Administragdo poderd aplicar a CONTRATADA, pelo descumprimento total ou parcial das
obrigagbes assumidas, as sangdes previstas em Lei e no Contrato, sendo a multa calculada dentro

dos seguintes parametros:

9.1.1 Superar o limite total de 15% (quinze por cento) relativo as glosas pelo nao
atendimento aos Indicadores de Qualidade previstos no item 5.9 durante a vigéncia anual do contrato
—10% (dez por cento) sobre o valor total das ordens de servico afetadas;

9.1.2 Ultrapassar em mais de 8% (oito por cento) o prazo de conclusdao da Ordem de
Servigco — 10% (dez por cento) sobre o valor bruto da Ordem de Servico;

9.1.3 Nao realizar a manutengdo corretiva prevista na se¢do 10.3 deste Termo de
Referéncia no prazo definido — 0,5% do valor total da respectiva entrega por dia util de atraso,
limitada a 10%;

9.1.4 Deixar de cumprir as obrigagdes definidas no item 7.1 deste Termo de Referéncia —
5% (cinco por cento) sobre o valor total das ordens de servico até entdao emitidas (concluidas e

em execucao) emitidas durante toda a vigéncia contratual, excetuando-se as canceladas;

9.1.5 Deixar de manter, durante a execucado do ajuste, todas as condigdes de habilitacdo
exigidas para a contratacdo — 5% (cinco por cento) sobre o valor total das ordens de servigo até
entao emitidas (concluidas e em execuc¢ao) durante toda a vigéncia contratual, excetuando-se

as canceladas;

9.1.6 Subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto do contrato — 7,5%
(sete e meio por cento) sobre o valor total das ordens de servico até entdao emitidas durante
toda a vigéncia contratual, excetuando-se as canceladas;

9.1.7 Deixar de prestar garantia de adequagcdo dos servigos (qualidade, seguranga,
durabilidade e desempenho), em conformidade com as condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia. — 7,5% (sete e meio por cento) sobre o valor total das ordens de servico até entao

emitidas durante toda a vigéncia contratual, excetuando-se as canceladas;

9.1.8 Inexecugdo total — 20% sobre o valor total da contratacao:

9.1.8.1 Deixar de entregar, no prazo estabelecido, ou de manter valido durante a

vigéncia contratual certificado indicado no item 4.2.1 deste Termo de Referéncia;



9.1.8.2 A recusa injustificada da Adjudicataria em assinar o Contrato, apds

devidamente convocada, dentro do prazo estabelecido pela Administracéo.

9.2 Ultrapassado o prazo estabelecido na secao 9.1.2, a Administragdo podera néo receber os

itens pendentes de entrega.

9.3 A aplicacao da penalidade estabelecida na secdo 9.1.3 nido afasta a obrigagdo da devolugéo

do valor pago pelo servigo, em caso de falhas que impegam o uso adequado do produto.
9.4 O somatério das multas referentes a secao 9.1 deste Termo de Referéncia, excetuando-se as
segbes 9.1.8.1 e 9.1.8, ndo podera ser superior a 20% (vinte por cento) sobre o valor bruto total das

ordens de servigo emitidas e ndo canceladas ao longo de toda a vigéncia contratual.

9.5 A aplicacao de multa ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o Contrato e

aplique as outras sangoes cabiveis.

9.6 A licitante/contratada estara sujeita a penalidade de impedimento de licitar e contratar com a
Unido e descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, no cometimento das
infragbes previstas no art. 7°da Lei 10.520/2002.

9.7 A aplicagao de qualquer penalidade nao exclui a aplicacdo da multa.

10. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

10.1 DA SISTEMATICA DE EXECUGAO E GESTAO DOS SERVICOS.

10.1.1 A execugéo dos servigos ocorrera sob demanda, mediante abertura de ordem de
servigo (OS) por parte do fiscal técnico, em conformidade com as necessidades do TRE ao longo da

contratacao.

10.1.1.1 Uma ordem de servigo sO € vélida apds aprovada pelo fiscal técnico e

autorizada pelo fiscal administrativo do contrato, todos designados pelo CONTRATANTE.

10.1.1.1.1 O TRE indicara pelo menos um fiscal administrativo e seu

respectivo substituto, designados formalmente para realizar a fiscalizagcdo do contrato.

10.1.20 CONTRATANTE formulara uma proposta de execugdao da OS considerando os
prazos de execug¢do do item 5.4 e conferindo os pontos de fun¢é@o de acordo com o item préprio deste

termo. A contagem sera validada pelo fiscal técnico do contrato.



10.1.3 O dimensionamento dos servigos de desenvolvimento e manutencao de software sera
realizado com base no Manual de Praticas de Contagem de Pontos de Fungéo, versdo 4.2.1,
publicado pelo IFPUG - International Function Point Users Group.

10.1.3.1 A critério do CONTRATANTE podera ser demandada tanto a execucao de

todas as fases do ciclo de desenvolvimento, quanto somente alguma(s) de sua(s) fase(s).

10.1.4Quando a execugao dos servigos ocorrer nas dependéncias do CONTRATANTE,
esse se responsabilizara pela disponibilidade da infraestrutura necessaria para que isso ocorra,
como, por exemplo, as instalagbes fisicas do ambiente, os equipamentos necessarios e licenga dos
produtos (softwares). Caso a CONTRATADA deseje utilizar ferramentas diferentes daquelas

disponibilizadas pelo CONTRATANTE, somente poderé fazé-lo apés homologagéo por parte deste.

10.1.5 A ordem de servigo é o instrumento administrativo legal que autoriza a prestacdo do
servico e a qual servira de consulta base para fins de recebimento provisério, definitivo e

faturamentos.

10.1.6 Uma ordem de servico somente é encerrada quando todas as atividades a ela
associadas estiverem finalizadas ou, para aquelas ndo finalizadas, houver justificativa aceita pelo

fiscal técnico para a sua ndo execugao.

10.1.7 O prazo para inicio da execugcao de uma ordem de servi¢co esta descrito na segao

5.4.1 deste termo.

10.1.80 nado cumprimento dos prazos determinados nos instrumentos de gestdo desta
contratacdo sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no

Contrato.

10.1.9 No caso de necessidade de alteracado ou suspensao da ordem de servigo apds seu
encaminhamento a CONTRATADA e antes do inicio de sua execu¢cdao, o0 CONTRATANTE devera
cancelar a ordem de servigo e, se for o caso, abrir uma nova, reiniciando assim a contagem do prazo

maximo para o inicio da prestagcéo dos servigos.

10.1.10 O atendimento parcial aos servigos previstos na ordem de servi¢co podera ser
aceito, a critério do CONTRATANTE, com pagamento referente apenas ao que foi devidamente
entregue, sem prejuizo do disposto nos requisitos para recebimento definitivo e penalidades

contratuais cabiveis.

10.1.11 Para fins de afericao dos indicadores, somente serdo consideradas as ordens

de servico formalmente encerradas.



10.1.12 Apos o inicio da execugdo de uma ordem de servigo, caso haja necessidade
do CONTRATANTE de alterar os termos estabelecidos, essa podera ser encerrada ou

complementada por meio de emissao de uma solicitagdo de mudanga de servigo.

10.1.12.1Em ambos os casos, o servigo ja prestado pela CONTRATADA devera ser

faturado apds o seu recebimento definitivo.

10.1.12.2Caso seja emitida uma solicitagdo de mudanga de servigo, 0 prazo para

inicio da execugao dos novos servigos solicitados sera o mesmo daquele definido na secéo 5.4.1.

10.1.12.3Cabera a CONTRATANTE avaliar se a solicitagdo de mudanca de servigos
emitida afetara o prazo para realizagdo da ordem de servigo respectiva, nos termos da secao 5.4.1,

solicitando a ampliagdo do prazo original, se for o caso.

10.1.13 A CONTRATADA, caso nao concorde com as condi¢cdes estabelecidas na
ordem de servigo, poderd, no prazo maximo de dois dias Uteis a partir do recebimento da OS,
apresentar uma nova proposta de execugdo com a documentagcao pertinente para validagdo. Caso
haja concordancia do CONTRATANTE, a critério deste, a ordem de servigo sera reemitida e um novo
prazo estabelecido; caso contrario, ou seja, caso o0 CONTRATANTE recuse a proposta apresentada,

a ordem de servigco e 0s seus prazos ficam mantidos.

10.1.14 A CONTRATADA devera realizar verificagdo da qualidade dos produtos
gerados antes de sua entrega, cabendo ao CONTRATANTE também realizar a verificacdo da

qualidade com vistas ao aceite dos produtos.

10.1.15 Caso os servigos executados ou os produtos gerados ndo atendam aos
requisitos e a qualidade exigidos, a unidade requisitante devera fazer os apontamentos necessarios
na ordem de servigo, determinar prazo para regularizagdo e devolvé-la a CONTRATADA para os
ajustes cabiveis, sem prejuizo do disposto nos requisitos para recebimento definitivo, verificagdo de

atendimento do nivel minimo de servigo e penalidades contratuais cabiveis.

10.1.16 Os custos decorrentes das corregcdes das inconformidades de um
artefato/produto/servigo apontadas pelo CONTRATANTE correrdo por conta da CONTRATADA,

exceto se a causa da inconformidade for de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE.

10.1.17 Mesmo uma ordem de servico ja fechada podera ser objeto de auditoria pelo
CONTRATANTE ou a seu comando e, no caso de observadas incorrecoes, sera aberta nova ordem
de servico sem remuneragao a CONTRATADA para ajustes nos produtos e servicos entregues.

Esses registros serado realizados em relatério de auditoria a ser anexado a nova ordem de servico.



10.1.18 A CONTRATADA devera prover o CONTRATANTE, para fins de
confrontacdo com os dados do fiscal administrativo do contrato, de informag&o detalhada sobre o
andamento e execucao dos servigos, mantendo-o atualizado e colocando-se prontamente disponivel

durante toda a vigéncia do contrato.

10.1.19 Durante o periodo de vigéncia do contrato, o sistema disponibilizado pela
CONTRATADA devera conter funcionalidade para exportagao de base de dados histérica de todas as
ordens de servigos, atividades, produtos, pontos de fungéo e outros elementos inerentes aos servigos
prestados. A exportagdo da base histérica devera estar disponivel em midia digital, formato de

arquivo texto ou outro previamente acordado entre as partes.

10.1.20 Para toda ordem de servigo aberta e recebida, a CONTRATADA designara
um profissional, que podera ser o preposto, para atuar como responsavel por ela, com as seguintes
responsabilidades:

a) Gerenciar a execugdo da ordem de servico com 0 objetivo de garantir a execucdo dos

servigos, dentro dos prazos estabelecidos e atendendo a todos os requisitos de qualidade;

b) Atuar, juntamente com a unidade requisitante do CONTRATANTE, na solug¢éo de qualquer

duvida, conflito ou desvio.

10.1.21 A CONTRATADA, para toda ordem de servico recebida, devera gerar os
artefatos encomendados de acordo com os respectivos cronogramas, entregando produtos dentro
dos padrdes de qualidade e de compatibilidade técnica, conforme as metodologias, procedimentos,
métodos e padroes do CONTRATANTE ou por ele indicados.

10.1.22 A unidade solicitante dos servicos emitira Termo de Aceitagao do Servigo no

prazo definido na Ordem de Servigco, ap06s a inspecao e teste dos artefatos entregues.

10.1.23 O servico sera recebido definitivamente, em até 05 (cinco) dias, apds a
realizagao de testes, da verificagdo de conformidade do produto apresentado conforme solicitado e

homologacéo.

10.1.24 Para servigos que sejam executados conforme cronograma, o recebimento
sera atestado, para fins de pagamento, em cada parcela, ap6s conferéncia da adequacao da fatura
mensal aos termos contratuais e ao exigido na OS. Para o recebimento definitivo, sera observado o

disposto no item anterior.

10.2  MECANISMOS DE COMUNICAGAO

10.2.1 A CONTRATADA deveré participar de uma reunido inicial no TRE, em até quinze dias

apés a publicacdo do contrato, com o objetivo de conhecer a estrutura de Tl relacionada no escopo



deste instrumento e absorver o conhecimento preliminar necessario para prestagcao dos servigos

contratados.

10.2.2 Devem participar dessa reunido, no minimo, o preposto da CONTRATADA e o fiscal
administrativo de contrato do TRE.

10.2.3Na reunido inicial, o CONTRATANTE repassara as informagbes do ambiente
computacional do TRE necessarias para execucdo dos servicos descritos neste Termo de
Referéncia.

10.2.4 A reuniéo inicial tem como objetivo:

a) Ajustar os recursos dos ambientes computacionais da CONTRATADA e do TRE;
Apresentar e sanar duvidas sobre a sistematica de execugao e gestao dos servicos;
Apresentar o preposto da CONTRATADA e o fiscal administrativo do CONTRATANTE;

d) Apresentar e entregar a documentacdo dos profissionais da CONTRATADA ja
designados para atendimento ao contrato, a fim de cadastramento e permissdo de acesso ao TRE;

e) Identificar a necessidade e agendar oficinas para absor¢do de conhecimento por parte
da CONTRATADA, necessario a prestacdo dos servigcos contratados, a partir de documentacao
entregue e de esclarecimentos fornecidos pelo CONTRATANTE.

10.2.4.1 Na reunido inicial, sera entregue pelo CONTRATANTE o Termo de

Compromisso de Sigilo, que devera ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA.

10.2.4.2 Como resultado da reunido inicial, sera elaborada uma ata que devera ser

aprovada por todos os patrticipantes.

10.2.5 Além da reunido inicial, como meio de comunicacao oficial entre 0 CONTRATANTE e

a CONTRATADA, serao utilizados, no minimo, os que seguem:

L

Ordem de servigo;

O

Relatorio consolidado de ordens de servico com recebimento definitivo ou recusadas;

Relatorio detalhado de ordem de servico;

o

E-mail;

(¢
- = —= =

D

Ata de reuniao;

—n
)

Oficios;

g) Sistemas de informagéao utilizados na prestacdo dos servigos.

10.2.6 Os instrumentos relacionados acima terdo validade legal para fins de afericdo de

resultados, comprovacgao, contestacao, pagamentos, entre outros.



10.3 PROCEDIMENTO PARA ESTIMATIVA DE DEMANDAS (DESENVOLVIMENTO E
MANUTENGCAO)

10.3.1 Os servigos demandados, por meio de Ordem de Servigo, poderao contemplar uma

ou mais fases do ciclo de desenvolvimento e manutencao de sistemas.

10.3.2Os servigos serdao dimensionados em pontos de fungéo, de acordo com as regras
estabelecidas na versdo mais recente do manual do IFPUG — International Function Point Users
Group, instituicdo internacional que é referéncia para mensuracdo de pontos de fungdo para
desenvolvimento de sistemas de informacgéo, cuja metodologia é amplamente utilizada no Governo

Federal.

10.3.3 A contagem de pontos de funcdo correspondente a prestacdo de servigos sera
realizada pela CONTRATADA e aprovada pelo CONTRATANTE, antes do inicio da prestacdo de
servigos (Contagem Estimativa), o mesmo valendo para a conclusdo de cada fase do ciclo de
desenvolvimento de sistemas (Contagem Final). A Contagem Estimativa devera levar em
consideragao as técnicas de contagem indicativa e estimativa definidas pelo IFPUG - International
Function Point Users Group. A diferenca de célculo dos servigos, em pontos de fungéo, prevista e
realizada devera ser objeto de Ordem de Servico Complementar, a fim de garantir o equilibrio entre

0s servigos efetivamente prestados e o respectivo pagamento.

10.3.4 A CONTRATADA e o CONTRATANTE deveréo adotar os critérios abaixo para fins de

mensuragado dos servigos a serem prestados, em pontos de fungéo.

Tipo de Servigo Formula

Desenvolvimento de novos sistemas PF Novo * Fator de Ajuste

Manutencao Evolutiva e Corretiva (PF Incluido *0,8 + (PF Alterado * 0,6) + (PF
Excluido * 0,4) * Fator de Ajuste)

Onde:

PF Novo — Ponto de Fungcao Novo

PF Incluido — Pondo de Funcéo Incluido
PF Alterado - Pondo de Fungéo Alterado
PF Aplicativo - Pondo de Funcdo Aplicativo
PF Excluido - Pondo de Fungéo Excluido

10.3.5 Entende-se por PF a quantidade de pontos de fungdo apurada pela aplicagdo da

técnica de Analise de Pontos de Fungao segundo o Manual IFPUG.

10.3.6 Devera ser adotado o valor 1 (um) para o Fator de Ajuste, no dimensionamento de

todos os projetos.



10.3.7 Deverao ser adotados os seguintes valores para fins de apuracao de equivaléncia de

atividades ndao mensuraveis pela técnica de Anélise de Pontos de Fungao.

ltem

Base de Calculo

Fator de Equivaléncia

Layout de Telas ou Arquivos: Alteracdes
de layout de telas ou arquivos, sem
alteracao de funcionalidades

Qtde. de itens de layout

alterados

0,04

Campos e Variaveis: inclusao, alteracao | Qtde. de campos 0,08
ou exclusao de campos e variaveis em
programas e tabelas, sem alteragéo de
funcionalidade.
Mensagens: alteragdo de mensagens de | Qtde. de mensagens 0,04
retorno ao usuario.
Menus: inclusdo, alteracéo ou exclusao Qtde. de telas incluidas 0,1
de menu ou help (tela de ajuda). ou alteradas
Qtde. de telas 0,02
Dados Hard Coded: incluséo, alteracdo | Qtde. de dados 0,04
ou exclusdo de dados pertencentes a
listas na tela ou tabelas fisicas.
Code Table: inclusao, alteragao ou Inclusdo de tabela 1,00
exclusao de tabelas e respectivas Alteracdo de tabela 0,60
funcionalidades Exclusao de tabela 0,40
Inclusao de 0,30
funcionalidade
Alteracao de 0,20
funcionalidade
Exclusao de 0,10

funcionalidade

Nota: A quantidade de pontos de fungao sera obtida pela multiplicagdo do item “Base de Calculo” pelo

“Fator de Equivaléncia”.




10.3.8 A CONTRATADA obriga-se a fornecer, customizar e utilizar ferramenta de Registro e
Controle de Contagem de Pontos de Fungao para uso na gestdo dos servicos demandados pelo
CONTRATANTE.

10.3.9 A ferramenta de contagem de pontos de fungao devera permitir o registro dos pontos
de funcdo contados pelos especialistas; a classificacdo da complexidade dos elementos identificados
na contagem; a totalizagdo de pontos de funcdo; o calculo dos pontos de fungdo ajustados;
armazenamento do histérico dos pontos de funcdo contados; e a emissdo de relatérios das

operagdes efetuadas.

10.3.10 No caso de divergéncias superiores a 10 % entre a contagem realizada pela
CONTRATADA e o CONTRATANTE, ambos deverao realizar nova contagem em conjunto para sanar

as divergéncias.

10.4 DOS CRITERIOS E DOS PADROES A SEREM OBEDECIDOS PELA CONTRATADA
DURANTE A EXECUGCAO DOS SERVIGOS

10.4.1 A CONTRATADA devera empreender em seus processos as melhores praticas de
mercado referentes a Governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - TIC, sempre

alinhadas as mais recentes versdes das metodologias e técnicas adotadas pelo TRE.

10.4.2 No escopo contratual, devera ser observado o uso de ferramentas automatizadas, o
que resultard no aumento da produtividade e qualidade dos produtos gerados pela equipe técnica da
CONTRATADA e, consequentemente, na melhoria da satisfagdo dos clientes das areas internas do
CONTRATANTE que utilizam os servigos e produtos mantidos pela area de Tl, conforme ambiente

computacional do TRE.

10.4.3 O emprego de ferramentas automatizadas voltadas para documentagéo dos produtos
gerados e servicos prestados, resultard na padronizagdo da documentagdo e preservacdo do
conhecimento do negdcio e dos sistemas no ambito da area de TI.

10.4.4 A CONTRATADA devera declarar previamente a sua utilizagdo, a propriedade e/ou
apresentar cessao de direito de uso das metodologias e ferramentas a serem disponibilizadas e
utilizadas na execucdo dos servicos. A utilizacdo de quaisquer produtos (metodologias, politicas,
normas, procedimentos, softwares, etc.) sem a autorizagdo expressa do proprietario constituira falta
grave, podendo resultar na aplicacao de san¢des & CONTRATADA, inclusive na rescisao contratual.

10.4.50 CONTRATANTE podera sugerir alteragées nas politicas, normas, procedimentos,
metodologias, ferramentas e técnicas discriminadas anteriormente, as quais, ap6s anélise e validagao
da CONTRATADA, poderao ser incorporadas ao acervo técnico do CONTRATANTE, sem 6nus

adicional, e adotadas na execugado das novas ordens de servico.



10.4.6 Quanto aos padrées, a CONTRATADA se obriga a:

a) Manter consistentes e atualizados todos os artefatos produzidos e/ou alterados durante a

execucao dos servigcos contratados;

b) Garantir que todas as entregas efetuadas estejam compativeis e totalmente aderentes aos
produtos utilizados pelo CONTRATANTE, cabendo a este tomar ciéncia e autorizar o uso de

ferramentas cuja versao seja diferente daquelas previstas e em uso na Justi¢a Eleitoral.

10.4.70 CONTRATANTE tera ampla liberdade de atualizar as versbes dos sistemas
operacionais e demais softwares de apoio utilizados para a prestacdo dos servigos, todos de sua
propriedade ou de seu direito de uso, segundo sua necessidade e conveniéncia administrativa,
cabendo nestes casos a CONTRATADA manter a compatibilidade, evoluindo e adaptando-se a

respectiva mudanca.

10.4.7.1 Tal prerrogativa deve-se ao fato da necessidade em se manter atualizado e
operacional o parque computacional do CONTRATANTE, dispondo de ferramentas e produtos

modernos e atualizados que correspondam as exigéncias cada vez maiores de inovagao.

10.4.8 Em caso de alteragdo em quaisquer tecnologias utilizadas pelo CONTRATANTE, o
mesmo notificard a CONTRATADA com antecedéncia de 30 (trinta) dias corridos, para que a mesma

possa se adequar e manter os mesmos niveis minimos de servigo.

10.4.9A CONTRATADA podera utilizar ferramentas diferentes das padronizadas pelo
CONTRATANTE, desde que formalmente aprovadas, com o intuito de garantir melhor desempenho
na prestacao dos servicos. Neste caso, as ferramentas propostas devem ser compativeis com as
utilizadas e devem permitir a exportacdo dos dados para as ferramentas do CONTRATANTE. Todos
os comprovantes de licenciamento devem ser cedidos ao CONTRATANTE durante o periodo de
utilizagao das ferramentas. A CONTRATADA devera capacitar equipe definida pelo CONTRATANTE,

composta exclusivamente por servidores, para a instalagao e administracao da ferramenta proposta.

10.4.9.1 A capacitagdo devera cobrir todas as funcionalidades utilizadas pela
CONTRATADA durante a prestagéo dos servicos ao CONTRATANTE.

10.4.9.2 Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sem 6nus adicional
ao CONTRATANTE, a realiza¢do do treinamento de forma presencial, em Sao Luis e em periodo

acertado entre as partes.



10.4.9.3 O CONTRATANTE podera indicar até dois servidores para serem treinados
por ferramenta, os quais serdo responsaveis por multiplicar o conhecimento pelas demais areas do
CONTRATANTE.

10.5 DOS REQUISITOS PARA AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS PELA
CONTRATADA

10.5.1 As ordens de servigo servirdo de referéncia para o acompanhamento e fiscalizagao
do processo de elaboragdo dos produtos e/ou servigos, e para avaliagdo do CONTRATANTE quanto

aos servigos prestados.

10.5.20 modelo de execucgdo e avaliagcdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia,

devera obedecer as seguintes condi¢des e exigéncias:

a) O método de trabalho e os produtos gerados pela empresa CONTRATADA deverao
obedecer aos critérios definidos nas normas, padrées e metodologias vigentes no CONTRATANTE,
assim como as adaptagcdes que poderdo ser realizadas para melhor atender as necessidades do
6rgao;

b) Os produtos e servicos deverdao ser gerados nas ferramentas (softwares) definidas ou

autorizadas pelo CONTRATANTE e integrados ao ambiente tecnolégico do TRE.

10.5.3 No prazo estipulado para entrega do produto e/ou servico, a CONTRATADA devera
apresentar ao CONTRATANTE as entregas abaixo, bem como as agbes de contingéncia realizadas,

caso existam:

a) Todos os produtos gerados, inclusive documentagdo referente quando implicita no

Servico;

b) Relatérios de todas as atividades executadas.

10.5.4 Se requerido pelo CONTRATANTE:

a) Informacao da metodologia aplicada;
b) Informacado da tecnologia empregada;

c) Outras ferramentas e procedimentos que forem necessérios para execugao dos servigos

e geracgao dos produtos;

d) Check list de verificagao dos critérios de qualidade.

10.5.50s produtos serdao recebidos pelo CONTRATANTE, que podera aprova-los ou

reprova-los mediante analise, que considerara a plena concordancia dos produtos com os preceitos



metodoldgicos, padrées e normas vigentes no CONTRATANTE e com os critérios delineados nas

ordens de servigo.

10.5.6 Qualquer servico realizado, mas nao aceito, deverd ser refeito, 0 que nao eximira a

empresa CONTRATADA de penalidades e outras sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

10.5.6.1 Todos os servigos deverdo ser concluidos dentro dos prazos estabelecidos
nas ordens de servi¢co. Quando nao for possivel, caberd a CONTRATADA relatar as anormalidades
encontradas, bem como apresentar alternativas para sana-las, as quais serdo avaliadas pelo

CONTRATANTE, podendo ser aceitas ou ndo, independentemente das san¢des cabiveis.

10.5.6.2 No caso de ndo conformidade do produto ou servico, 0 CONTRATANTE
determinara prazo para a CONTRATADA promover as alteragdes solicitadas, o que nao se configura
como prorrogacao do prazo estabelecido na respectiva ordem de servico. O tempo necessario ao
ajuste da nao conformidade serd computado para efeito de verificagdo do cumprimento dos prazos

acordados.

10.5.6.2.1 O prazo para ajustes sera de até 20% (vinte por cento) do prazo total

previsto para a execugao da OS, contado a partir da data de entrega dos servicos.

10.5.7 O faturamento dos servigos prestados somente podera ocorrer depois do seu
recebimento definitivo, o que sera feito mediante o fechamento da ordem de servigo pela unidade

requisitante.

10.6 PRODUTOS/RESULTADOS MENSAIS A SEREM ENTREGUES AO CONTRATANTE

10.6.1 Para fins de realizagcdo de um batimento prévio com as informagbes da fiscalizagao
do contrato e redugdo de uma possivel incidéncia de erros de avaliagdo de desempenho e
consequentemente de faturamento, a CONTRATADA devera entregar, sem 06nus adicional ao
CONTRATANTE, além dos produtos previstos nas ordens de servigos, no final de cada més, os

seguintes relatorios:

a) Relatorio Consolidado de Ordens de Servico abertas, com recebimento definitivo
ou recusadas — Relatério mensal com a relagdo de todas as ordens de servicos abertas ou
concluidas no periodo, com recebimento definitivo ou recusadas. O relatorio devera conter, no
minimo, as seguintes informagdes:

- ldentificacdo da ordem de servico;

— lIdentificagao da unidade requisitante;

— Data de recebimento da ordem de servigo pela CONTRATADA,;

— Data de inicio da execugéo;

—  Periodo de execucéo esperado e realizado;



— Data de recebimento definitivo ou de recusa dos servigos pelo CONTRATANTE;
— Avaliagao do servigo entregue quanto aos indicadores acordados;

— Quantidade total de Pontos de Funcgéao estimados e executados.

b) Relatorio Detalhado de Ordem de Servico — Relatorio mensal detalhado, por ordem de
servigo, dos produtos gerados, das atividades realizadas, dos prazos previstos e realizados, bem
como dos indicadores de avaliagao utilizados pelo CONTRATANTE com os respectivos resultados
obtidos.

10.6.2 Os Relatérios deverdo ser entregues até o décimo dia util do més subsequente a

prestacao de servigos, contendo o resultado dos indicadores de servico do més de referéncia.

10.6.2.1 Faculta-se a CONTRATADA a apresentagao das notas fiscais juntamente

aos relatérios.

10.6.3 Os campos que comporao a estrutura dos relatérios poderdo ser revistos e, havendo

necessidade, alterados pelo CONTRATANTE a seu critério.

10.7 FORMA DE PAGAMENTO

10.7.1 O pagamento do objeto do presente contrato sera efetuado em até 30 dias, a partir do
recebimento definitivo do objeto de contratagao, formalizado mediante atesto da nota fiscal pelo fiscal
administrativo, mediante emissdo de ordem bancaria em domicilio bancario indicado pela
CONTRATADA. O pagamento sera realizado de acordo com a quantidade de pontos de fungéo
realizados nas ordens de servigo com fechamento definitivo, pelo fiscal técnico, até o final do més

anterior.

10.7.2 O fiscal administrativo do contrato ter4 o prazo maximo de dez dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal, para as devidas conferéncias e atesto, desde que nao haja fato impeditivo

para o qual tenha concorrido, de alguma forma, a CONTRATADA.

10.7.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcéo
mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

10.7.3.1 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacao da despesa, o pagamento

ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo



para pagamento iniciar-se-a apo6s a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Contratante.

10.7.4 Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para

verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitagao exigidas no edital.

10.7.5 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, regularize
sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

10.7.6 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento

de seus créditos.

10.7.7 Persistindo a irregularidade, o contrato poderd ser rescindido, a critério da

CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagao de penalidade prevista em capitulo préprio.

10.7.8 O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta e nota de

empenho.

10.7.9 Eventual mudanga do CNPJ do estabelecimento da CONTRATADA (matriz/filial)
encarregada da execugao do contrato, entre aqueles constantes dos documentos de habilitagéo, tera
de ser solicitada formal e justificadamente, com antecedéncia minima de oito dias Uteis da data

prevista para o pagamento da nota fiscal.

10.7.10 Nos casos de pagamento efetuado apds 30 (trinta) dias da apresentagao da
nota fiscal, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pelo TRE, entre o 312 dia e a data da

emissdo da ordem bancaria, sera a seguinte:

EM=IxNxVP

Onde:

EM = encargos moratérios;

N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = valor da parcela a ser paga;

| = 0,0001644 (indice de compensagao financeira por dia de atraso, assim apurado: | =6 /100 / 365).



11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servigos, da alocagdo dos recursos necessarios e dos produtos

entregues em conformidade com o esperado e dentro do estabelecido em niveis minimos de servico.

11.2 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato devem ser realizados pelos
fiscais do CONTRATANTE.

11.3  Afiscalizag@o do contrato pelo CONTRATANTE sera realizada por profissionais do quadro de

servidores do TRE.

11.4  Afiscalizagéo por parte do TRE sera feita em dois niveis: administrativo e técnico.

11.5 S&o atribuicdes dos servidores do CONTRATANTE designados para acompanhamento e

fiscalizacao dos servigos contratados:

11.5.1 Atribui¢des da fiscalizagdo administrativa:

a) Emitir pareceres para todos os atos da empresa CONTRATADA relativos a execugéao
do contrato, em especial para aplicagdo de sangdes, alteragdes e rescisao;

b) Promover o registro das ocorréncias verificadas durante a execugdo do contrato,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1% e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993;

C) Exigir o cumprimento de todos os itens constantes do Termo de Referéncia, da
proposta da CONTRATADA e das clausulas do contrato;

d) Autorizar todas as solicitacdes de servigos, planos de trabalho e ordens de servigos
antes de sua execugdo pela CONTRATADA, solicitadas pelas unidades requisitantes do

CONTRATANTE e aprovadas pelos fiscais técnicos.

11.5.2 Atribui¢des da fiscalizacao técnica, a ser prestada por servidor designado da unidade
requisitante:

a) Estabelecer os servigos a serem realizados, requerendo ao fiscal administrativo, por
meio do preenchimento de solicitacdes de servicos e de ordens de servico, autorizagdo para
realizagdo das demandas de servigos pela CONTRATADA;

b) Avaliar e aprovar tecnicamente os planos de trabalho apresentados pela
CONTRATADA, submetendo-os ao fiscal administrativo para autorizagao de execugao;

C) Receber, avaliar tecnicamente e aprovar os servigos prestados pela CONTRATADA,
conforme ordem de servigco emitida;

d) Aferir se 0s niveis minimos de servigo foram atingidos quando do encerramento de
cada ordem de servigo pela CONTRATADA.



11.6 A verificagdo da adequacao da prestagdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia e serd feita pelas unidades técnicas requisitantes do

TRE, anuida pelos fiscais administrativos do contrato.

11.7 A CONTRATADA devera designar preposto para representa-la junto ao CONTRATANTE,
sem que isso implique acréscimo aos pregos contratados, o qual devera promover constantemente a
verificagao da conformidade dos servigcos, respondendo perante 0 CONTRATANTE por todos os atos
e fatos gerados ou provocados por seus empregados na execucdo de suas atividades contratuais,

cuidando inclusive do controle didrio da quantidade de pontos de fungao realizados.

11.7.1 O preposto terd como principais atribuicoes:

a) Receber e conferir, quanto aos prazos, completude e clareza, todas as solicitagdes de
servigos e ordens de servico;

b) Acompanhar a realizagdo das ordens de servico e manter informado o fiscal
administrativo do contrato, sempre que demandado, quanto a execugao dessas;

c) Preparar os processos de faturamento, respondendo pela CONTRATADA quanto aos
possiveis atrasos, as multas, as glosas, aos pedidos de repactuagdo, aos impostos e a outros
elementos do faturamento;

d) Distribuir as tarefas entre os membros da equipe da CONTRATADA,;

e) Participar, periodicamente, a criterio do CONTRATANTE, de reunides de
acompanhamento das atividades referentes as ordens de servico em execugao;

f)Realizar a gestao, no que cabe a CONTRATADA, dos aspectos administrativos e legais do

contrato.

11.8 A designacgdo do preposto devera acontecer na reunido inicial entre o CONTRATANTE e a

CONTRATADA a ser realizada em até 15 dias ap6s a publicagéo do contrato.

11.8.1 A CONTRATADA devera, na reunido, informar ao CONTRATANTE o numero de

telefone celular e e-mail de contato do preposto designado.

11.9 A CONTRATADA devera designar formalmente substituto para o preposto em suas
auséncias e/ou impedimentos. Caberao aos substitutos as mesmas atribuicdes e responsabilidades

do titular.

11.9.1 Sempre que houver a necessidade de substituicdo do preposto, a CONTRATADA
devera informar o CONTRATANTE sobre o fato. A informacéao devera se dar por meio de oficio ou e-

mail dirigido ao fiscal administrativo do contrato.



11.10 O preposto da CONTRATADA devera ter experiéncia comprovada, por meio de carteira de

trabalho ou declaragédo, no acompanhamento de contrato com a Administragéo Publica.

11.11 O controle dos servigos devera ser automatizado por meio de solugdo computacional que, a
criterio do CONTRATANTE, devera ser fornecida pela CONTRATADA, cobrindo, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

a) Cadastramento de ordem de servigo;

b) Fechamento da ordem de servico;

C) Relatérios de gestdo, tais como: relagcdo de ordens de servigco abertas e encerradas,
com suas respectivas datas de abertura, data de inicio, data de fechamento, quantidade de Pontos de
Funcéo, saldo do contrato em Pontos de Funcao e em valores financeiros.

11.11.1 A base de dados da solugao computacional, caso venha a ser exigida sua
disponibilizacdo pela CONTRATADA, devera estar disponivel para uso pelo CONTRATANTE,

atualizada e devidamente documentada.

11.11.2 O CONTRATANTE podera, a seu critério e em qualquer tempo, substituir a
solugao computacional da CONTRATADA por solugao prépria, arcando com o 6nus da migracao dos

dados para a nova solugéo.

11.12 Eventuais irregularidades de carater urgente deverdo ser comunicadas por escrito ao fiscal
administrativo de contrato, com os esclarecimentos necessarios e as informacdes sobre possiveis
paralisagbes de servigos, além da apresentacao de relatério técnico ou razdes justificadoras a serem

apreciadas e aceitas ou recusadas pelo servidor designado.

11.13 O CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagao

sobre 0s servigos.

11.14 As decisdes e providéncias sugeridas pela empresa ou julgadas imprescindiveis, que
ultrapassarem a competéncia do fiscal designado pelo CONTRATANTE, deverdo ser encaminhadas

a autoridade superior, para a adogcao das medidas cabiveis.

11.15 Dafiscalizacdo

11.15.1 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da
FISCALIZACAO deverio ser solicitadas a seus superiores hierarquicos em tempo habil para adogao

das medidas convenientes.

11.15.2 A FISCALIZACAO de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a respons
abilidade da CONTRATADA, que devera tomar as providéncias necessdrias ao melhoramento dos se

rvicos quando forem detectadas falhas na sua efetivagao.



11.15.3 A FISCALIZACAO poderé sustar qualquer servigo que esteja sendo executad
0 em desacordo com o especificado, sempre que esta medida se tornar necessaria.

11.15.4 Na hipdtese de ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior que tenha o con
dao de motivar a interrupcéo ou o atraso no restabelecimento da prestagdo dos servigos nos prazos
previstos neste Instrumento, deve a CONTRATADA submeter os fatos, por escrito, a FISCALIZA(;AO
do TRIBUNAL, com as justificativas correspondentes, acompanhadas da comprovagédo devida para

andlise e decisdo desde que dentro do prazo estabelecido para a execugao do objeto do Contrato.
11.16 DO REAJUSTE

11.16.1 O valor contratado podera ser reajustado, observado o interregno minimo de
um ano, contado a partir da data da apresentacao da proposta (no caso do primeiro reajuste), ou da
data do ultimo reajuste (para as subsequentes), visando a adequacado aos novos precos de mercado,
dependendo de solicitagdo da CONTRATADA, e mediante a aplicagao do indice IPC/FIPE.

11.17 TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

11.171 Em caso de rescisdao ou nao renovagao contratual, a CONTRATADA obriga—
se a prestar para o CONTRATANTE ou a terceiro por ele designado, toda a assisténcia a fim de que
0s servigos continuem sendo prestados sem interrupcdo ou efeito adverso, e que haja uma
transferéncia ordenada de conhecimento dos servigos para 0o CONTRANTANTE ou a seu designado.

11.17.2 A CONTRATADA, juntamente com o CONTRATANTE, devera elaborar um
plano de transicao contratual em até 15 (quinze) dias a contar da data de notificagdo por escrito do
CONTRATANTE.

11.17.3 O plano de transicdo contratual deverd contemplar todas as atividades

necessarias para transigao dos servicos sem interrup¢ao ou efeito adverso.

11.17.4 O plano de transigao contratual, cronograma e horéarios dos eventos deverao

ser previamente aprovados pelo CONTRATANTE.

11.17.5 E de responsabilidade da CONTRATADA a execucdo do plano de transicdo
contratual, a prestagdo de servicos de operagao assistida, bem como a garantia do repasse bem-
sucedido de todas as informagdes necessarias a continuidade dos servigos pelo CONTRATANTE (ou

empresa por ele designada).

11.17.6 O plano de transicao contratual e sua execugao deverao ser viabilizados sem
Onus adicionais ao CONTRATANTE.



11.17.7 E de responsabilidade do CONTRATANTE indicar para a CONTRATADA as
pessoas que serdo receptoras dos servigcos previstos no repasse de conhecimento descrito no plano

de transicao contratual.

11.17.8 O fato de a CONTRATADA ou quaisquer de seus representantes nao
cooperarem, ou reterem qualquer informagéo ou dado solicitado pelo CONTRATANTE que venha a
prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo
prestador, constituird quebra de contrato, sujeitando-a as obrigagcbes em relagcdo a todos os danos
causados ao CONTRATANTE por esta falha, sem prejuizo das demais penalidades contratuais

previstas.

11.17.9 A elaboracdo e a execugdo do plano de transigao contratual ocorrerdo em

paralelo ao atendimento das ordens de servicos demandadas pelo CONTRATANTE.

11.17.10 O CONTRATANTE reserva-se o direito de reduzir ou dispensar o plano de
transicdo contratual, desde que o novo provedor contratado venha a comprovar que detém pleno
dominio sobre as atividades previstas em contrato.

11.17.11 Caso a CONTRATADA nao promova adequadamente a transferéncia de
conhecimento, serdo aplicadas as sangdes previstas em lei, no contrato e na secao 9.1.4 deste

Termo de Referéncia.
11.18 DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO
11.18.1 Ao término do contrato, devera ocorrer:

11.18.2 A devolucao dos equipamentos e bens de propriedade do CONTRATANTE,

incluindo todos os bens intangiveis, como software;

11.18.3 A devolucdo da documentagdo de processos, procedimentos, scripts

desenvolvidos em conjunto com o CONTRATANTE durante a prestagéo dos servigos.

11.19 GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

11.19.1 Para fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, a CONTRATADA prestara
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, na forma prevista no Edital e no
Contrato.

11.19.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera assegurar o

pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;



b) Multas punitivas aplicadas a licitante contratada;

c) Prejuizos diretos causados ao TRE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do
contrato;

d) Pagamento de obrigagbes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza,

em razdo da execugdo do contrato, ndo adimplida pela CONTRATADA.

11.19.3 A licitante contratada se obriga a apresentar nova garantia, no prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas antes do seu vencimento ou no caso de prorrogacao do contrato. No
caso de reducdo do seu valor em razado de aplicagdo de quaisquer penalidades, ou, ainda, apds a
assinatura de termo aditivo que implique a elevagdo do valor do contrato, o prazo maximo de
apresentagdo de nova garantia ou de garantia complementar serd de até dez dias contados da
notificacdo ou da assinatura do referido aditamento, mantendo-se o percentual estabelecido no item
11.19.1.

11.20 DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E DA VIGENCIA CONTRATUAL

11.20.1 A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, a contar de

sua assinatura.

11.20.2 No prazo méaximo de trinta dias corridos apds a convocacgao, a LICITANTE

adjudicatéria devera assinar a Ata de Registro de Pregos.

11.20.3 A contratagdo sera formalizada por meio de instrumento contratual. A
vigéncia dos contratos decorrentes sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada nos termos da

lei, por se tratar de servi¢o de natureza continua.



ANEXO A
MODELO DE ordem de servico
ORDEM DE SERVICO

L Prazo limite para inicio do projeto:
OS n%: / Data de emissao:__/_/ dias Uteis

Nome do Projeto:

Local de realizacao dos servigos:
[] Dependéncias do TRE-MA (levantamento de requisitos, homologagao e implantagéo)
[] Dependéncias da CONTRATADA (analise, projeto, construcao e testes)

Objeto desta ordem de servico: Tipo: O Sustentagao O Criagéao

] Mobile para: O Android o 10S

[] Manual do Usuario

[] Manutengéo corretiva em garantia conforme relatério anexo (vide regras no item 9 do TR)
[] Artefatos, conforme itens e prazos descritos no anexo

] Prot6tipo funcional

[]

Tecnologias a serem utilizadas:

Linguagem de Programagao: O Java O

Banco de dados: O Oracle O PostgreSQL
Frontend: O JavaScript O HTML O CSS
Framework: O VRaptor O Struts O
Observacoes:

[] O sistema deverd estar aderente aos padrdes de interoperabilidade (MNI do Poder Judiciario)

O

Data de inicio da execucao:__/_/
Conforme item 4.4 do Termo de Referéncia da contratacao

Prazo total de execucao: dias uteis (para prazos intermediarios, vide anexo, se for o
caso). Conforme item 5.4 do Termo de Referéncia da contratacao

Nome do fiscal demandante:

Assinatura do fiscal demandante:




ANEXO B
MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO

TERMO DE RECEBIMENTO

Entrega(s) da OS n2: / Emitidaem:__/_/

Recebimento: 0 Negador Provis6rio 0O Definitivo

Entrega(s) relacionada(s):

1. [citar]
] Aceita O Recusada (vide motivo em relatério anexo)
2. [citar]
O] Aceita O Recusada (vide motivo em relatério anexo)
3. [citar]
] Aceita O Recusada (vide motivo em relatério anexo)

Data de inicio da execucao:__/_/

Conforme item 4.4 do Termo de Referéncia da contratacao

Prazo de execucao: dias uteis.

Conforme item 5.4 do Termo de Referéncia da contratacao

Sao Luis, __/__/

Nome do fiscal técnico:

Assinatura do fiscal técnico:




RELATORIO DE RECUSA DE ENTREGA

Anexo ao Termo de Recebimento

Ordem de Servico n? /

Entrega: [citar]
Motivo da recusa
[citar]

Solicitacao de ajustes
[citar]

Entrega: [citar]
Motivo da recusa
[citar]

Solicitacao de ajustes
[citar]

Entrega: [citar]
Motivo da recusa
[citar]

Solicitacao de ajustes

[citar]

SAO LUIS, DE DE

Nome do fiscal técnico:



Assinatura do fiscal técnico:



ANEXO C
DECLARACAO DE CESSAO DE DIREITOS PATRIMONIAIS/AUTORAIS

Ao TRE-MA — Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao

Referéncia: Pregao Eletrénico n® /2021 — TRE-MA, Contrato n® /2021.

DECLARACAO DE CESSAO DE DIREITOS PATRIMONIAIS/AUTORAIS

................................................................. (nome da CONTRATADA), CNPJ n®........................., sediada
=0 (endereco completo), declara ceder o direito patrimonial e
propriedade intelectual de todo e qualquer produto gerado a partir do Contrato supra informado e
entregue ao Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo, que podera utiliza-lo a seu critério, nos termos
do disposto no art. 111 da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragbes posteriores, e do artigo 4° da Lei N?°
9.609/1998 e suas alteracdes posteriores, sem que lhe assista direito a indenizagao.

Local e data

Nome:
RG:

CPF:

Cargo e assinatura do representante legal da empresa.



ANEXO D

TERMO DE COMPROMISSO

1. Condicoes do Termo

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO, sediado na Avenida Senador Vitorino Freire,
Areinha Sao Luis — MA CEP: 65010-917 — Fone: (98) 2107-8888, CNPJ n.° 05.962.421/0001-17,
doravante denominado CONTRATANTE, e,de outro lado,a <NOME DA EMPRESA>,
sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.? XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacoes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelacao dessas informacgdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informag¢do do CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENQAO DE SIGILO,

doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condigdes:

1.1 Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacOes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forca dos procedimentos
necessarios para a execugao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispde a Lei n® 12.527/2011, que regulamenta o acesso e o sigilo de informacdes
do Poder Publico.

1.2 Clausula Sequnda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes (Resolugao
Administrativa TRE-BA n° 20/2018):

Informacao: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para produgao e transmisséo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

Documento: unidade de registro de informacgdes, qualquer que seja o suporte ou formato;
Informag&o sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigdo de acesso publico em razéo de

sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado e aquelas definidas em lei e
normas internas;

Informacao pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;



Tratamento da informagao: conjunto de acdes referentes a produgao, recepgdo, classificagao,
utilizacdo, acesso, reprodugdo, transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliagdo, destinacao ou controle da informacao;

Informacao disponivel: aquela que pode ser conhecida e utilizada por individuos, equipamentos
ou sistemas autorizados;

Informacao auténtica: aquela que tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada por
determinado individuo, equipamento ou sistema;

Informacao integra: aquela ndo modificada, inclusive quanto a origem, transito e destino;

Informacao primdria: aquela coletada na fonte, com o maximo de detalhamento possivel, sem
modificacoes;

Seguranga da informacao: prote¢éo da informacado contra ameagas para garantir a continuidade do
negocio, minimizar os riscos, maximizar a eficiéncia e a efetividade das agdes do negécio e
preservar o valor que ela possui para a prépria entidade, para os individuos que a compdem e para
terceiros cujos dados sdo custodiados pelo Tribunal;

Confidencialidade: propriedade da informacado que garante que ela ndo serd disponibilizada ou
divulgada a individuos, entidades ou processos sem a devida autorizacao;

Custodiante: qualquer pessoa fisica ou juridica, que detenha a posse de informagédo produzida por
outrem;

Gestor da informacao: autoridade do Tribunal ou dirigente de unidade responsavel pela classificagdo
da informagao de sua competéncia;

Classificagao da informacao: acao que define o grau de confidencialidade e os grupos de acesso
atribuidos a informacéo.

1.3 Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serao consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao escrita ou oral, revelada
a outra parte, contendo ou néo a expressao confidencial e/ou reservada. O TERMO abrangera toda
informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificacdes, relatérios, compilagbes, cédigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, férmulas, desenhos, coOpias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, definicdes, informagdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou
quaisquer informagbes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndao ao CONTRATO
PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razdo das atuagdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir
que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer



alegacgdes, faga uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverao cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas
ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a

execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigacoes constantes deste TERMO nido serdo aplicadas as
INFORMAGOES que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

II - Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;
III — Sejam reveladas em razao de requisicao judicial ou outra determinacao valida do Governo,

somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao
pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar
cabiveis.

1.4 Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propésitos da execucao do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com
o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
dire¢do e empregados que atuardao direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacoes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicées do presente TERMO e dara ciéncia ao CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegéao
da informagéo sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informagdes reveladas a
outra parte em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizagéo das informacgdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.



Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

1 — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
informacdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo- Ihe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das Informagbes Proprietarias por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

III - Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinacao judicial ou
ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes
sigilosas.

1.5 Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL, conforme estabelecido na Lei n? 12.527/2011.

1.6 Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informag¢des, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas em disposi¢des contratuais e legislagoes
em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL
firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissao, ao
pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em
regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis,
conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

1.7 Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as
partes buscaréo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.



Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I — O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE, todas as informagodes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

III — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacao ou renuncia, nem afetara os direitos, que
poderao ser exercidos a qualquer tempo;

v — Toda as condicoes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagao e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA néo descaracterizarao ou reduzirdao o compromisso € as obrigacdes pactuadas
neste TERMO, que permanecera véalido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situagdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO, passando
a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecéo
descrita para as informagées iniciais disponibilizadas, sendo necessaria a formalizacdo de termo
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigagédo de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem como
obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

1.8 Clausula Oitava — DO FORO

O CONTRATANTE elege como foro a Secao Judiciaria da Justica Federal de Sao Luis, capital do
Estado do Maranhdo, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer
duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENGCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

Por este instrumento, os representantes abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a
declaragdo de manutencao de sigilo e das normas de seguranga vigentes no CONTRATANTE.

2. Aprovacao.

Local e data,

Diretor-Geral do TRE-MA Nome Representante da CONTRATADA



Qualificagao
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ANEXO E
TERMO DE GARANTIA

1. OBJETO

1.1. Garantir que os produtos oriundos da prestacao dos servigos referentes ao Contrato TRE/MA
n? XXX/2021 estejam livres de quaisquer defeitos e em conformidade com os requisitos e
funcionalidades inerentes as respectivas Ordens de Servigo.

2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1. Efetuar manutencao corretiva decorrente de erros ou falhas que resultem em funcionamento
incorreto ou em desconformidade com as especificacbes estabelecidas nos documentos dos
respectivos projetos, cometidos durante o desenvolvimento dos servigos contratados, sem 6énus para o
CONTRATANTE, desde que o erro ou falha, comprovadamente, ndo tenha se dado em fungédo de
inconsisténcias nas especificagoes.

2.2. A CONTRATADA é responsavel por quaisquer danos, perdas ou avarias a que der causa,
por si e/ou por seus empregados, em instalagdes, bens e/ou direitos do CONTRATANTE ou de
terceiros, seja por imprudéncia, negligéncia ou impericia, seja em decorréncia de defeito dos produtos
entregues, respondendo pelo ressarcimento dos prejuizos apurados.

3. EXTINQAO DA GARANTIA
3.1. O direito do CONTRATANTE a garantia cessara caso o sistema ou artefato seja alterado
pelo préprio ou por outros fornecedores que ndo a CONTRATADA.

4. FORMA DE EXECUGCAO DA GARANTIA

4.1. A  manutencdo corretiva devera ser prestada mediante solicitagdo formal do
CONTRATANTE, observados os prazos estabelecidos no item 5.4 do Termo de Referéncia que deu
origem a contratagao, a contar da comunicagao recebida CONTRATADA.

4.2. Os produtos corrigidos serdo submetidos pelo CONTRATANTE aos indicadores de qualidade
previstos em contrato.
43, O término da manutengao corretiva se dard quando for comprovado o perfeito estado de uso

do produto nas dependéncias do CONTRATANTE.
5. PRAZO DE GARANTIA

5.1. A garantia de que trata este Termo devera ser prestada durante toda a vigéncia do Contrato
e por 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de recebimento definitivo do produto, quando
encerrado o Contrato.

Sao Luis, de de

CONTRATANTE

CONTRATADA
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ANEXO II
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

PROCESSO SEI N.° 0007292-04.2020.6.27.8000
PREGAO n° xx/2021
VALIDADE DA ATA: 12 (doze) meses

Aos ..... dias de ..ceeunes do ano de 2020, a Unido, por intermédio do Tribunal Regional
Eleitoral do Maranhao, daqui por diante denominado TRE/MA, inscrito no CNPJ (MF) sob o
n° 05.962.421/0001-17, com sede na Av. Senador Vitorino Freire, S/N°, bairro Areinha, Sao
Luis/MA, neste ato representado pelo Diretor-Geral Senhor
, institui Ata de Registro de Precos (ARP),
decorrente da licitacdo na modalidade de Pregao, do tipo Eletronico, cujo objetivo é a
formalizacao de Registro de Precos para a prestacao de servigcos de desenvolvimento e
manutencao de Sistemas de Informacao (software), dimensionados segundo a
métrica de ponto de fungao, processado nos termos do art. 15, da Lei n.° 8.666/93; da Lei
n.% 10.520/02; dos Decretos n%s. 10.024/2019 e 7.892/2013 e demais normas legais aplicaveis,
objeto do Processo SEI n° 0007292-04.2020.6.27.8000—- TRE/MA, que se constitui em
documento vinculativo e obrigacional as partes, segundo as clausulas e condigoes seguintes:

EMPRESA:

CNPJ: FONE/FAX:

END.:

REPRESENTANTE LEGAL:

CPF no RG N©

E-MAIL:

Quantidade Valor Valor
Total Unitario Total

(R$) (R$)

Descricao dos

Ttem Materiais/Servigos

A vigéncia da presente Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses,
a contar de sua assinatura, nos termos do art. 15, § 39, inciso III da Lei n.° 8.666/93, com
eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido.

As especificacdes técnicas e demais exigéncias constantes no Processo SEI
n° 0007292-04.2020.6.27.8000 e Pregao Eletronico n® XX/2020 integram esta Ata de
Registro de Pregos, independentemente de transcricao, nos termos do Decreto 7.892/13.

Nada mais havendo a tratar, lavrei a presente Ata de Registro de Pregos que
lida e achada conforme vai assinada pelo ORGAO GERENCIADOR e pelo particular fornecedor.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO
Diretor-Geral
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

(Nome do Representante Legal)
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ANEXO III DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, ATRAVES DO TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DO MARANHAO, E A
EMPRESA......covviiiiciiiniens , CONFORME PREGAO
ELETRONICO NO XX/2020 (PROCESSO SEI N.0
0007292-04.2020.6.27.8000), TENDO  POR
OBJETO A PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO E MANUTENGCAO DE
SISTEMAS DE INFORMAGAO (SOFTWARE),
DIMENSIONADOS SEGUNDO A METRICA DE
PONTO DE FUNGCAO.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO,
nesta ato denominado CONTRATANTE, inscrito no CNPJ N°© 05.962.421/0001-17, com sede na
Av. Senador Vitorino Freire, s/n, em S3do Luis-MA, neste ato representado por seu Presidente,

DES. , portador do R.G. n° -SSP/ e do CPF no.
, €, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ-MF, sob o
no , estabelecida (inserir endereco completo), neste ato denominada

CONTRATADA, representada por (inserir o cargo), senhor(a) (qualificacao do signatario
do contrato), portador da Cédula de Identidade n° e CPF(MF) n° de acordo com
a representacdo legal que |lhe é outorgada por _ (inserir qual dos instrumentos:
procuracao/contrato social/estatuto social) resolvem celebrar o presente Contrato, em
conformidade com a Lei n° 10.520/2002, Lei n.° 8.666/93, Lei Complementar n°
123/2006 e Decreto Federal n° 10.024/2019, mediante as seguintes clausulas e
condigOes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacao de servicos de desenvolvimento e
manutencao de Sistemas de Informacao (software), dimensionados segundo a
métrica de ponto de fungao, obedecidas as condicdes do instrumento convocatério e
respectivos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO
2.1. O presente contrato tem o valor total de R$ ..cceeurressnaans (por extenso).

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

3.1. O Pagamento correspondente sera efetuado a CONTRATADA por meio de ordem
bancaria, no prazo maximo de 30 dias, apds o recebimento definitivo do objeto e atesto da
respectiva nota fiscal/fatura.

3.2 O processo de pagamento sera iniciado com a fatura/nota fiscal apresentada pela
CONTRATADA, com atesto do Fiscal do Contrato de que os servicos foram prestados
corretamente, bem como os documentos de comprovacao da regularidade fiscal junto as

4
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Fazendas Federal, Estadual e Municipal, Seguridade Social — INSS, FGTS e Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas;

3.3 Caso seja detectado qualquer problema na documentacao acima, sera concedido prazo para
regularizacao. Findo este, em permanecendo a inércia da CONTRATADA, a mesma sera
apenada com multa prevista em capitulo proprio, podendo ser cumulada com rescisao
contratual.

3.4. Caso se verifique erro na fatura, esta ndao sera atestada até sua retificacdo pela
CONTRATADA.

3.5. Qualquer atraso ocorrido na apresentacao dos documentos por parte da CONTRATADA
importara em prorrogacdo automatica do prazo de vencimento da obrigacdo do
CONTRATANTE.

3.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios
devidos pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo
pagamento da nota fiscal/fatura, sera calculado por meio da aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
[= 1 1 = 6/100 I =0,00016438

365 365

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

3.6. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia
de liquidagao da obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;
3.7. Deverao ser observadas as demais disposicoes do SUBITEM 10.7 do Termo de

Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1. O CONTRATANTE obriga-se a cumprir as condicdes estabelecidas no Edital,
especialmente as previstas no SUBITEM 7.2 do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir as condigdes estabelecidas no Edital, especialmente
as previstas no SUBITEM 7.1 do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

5.2. A CONTRATADA obriga-se a comprovar, em se tratando de bens ou servicos de
informatica ou automacgao, a origem dos bens importados oferecidos e a quitacao
dos tributos de importacao a eles referentes, que deve ser apresentada no momento
da entrega do objeto, sob pena de rescisao contratual e multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor do contrato/empenho.
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CLAUSULA SEXTA — VIGENCIA E REAJUSTE

6.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados a partir do dia Util seguinte
a data da publicacdao no Diario Oficial da Unido, podendo ser prorrogado até o limite de
60 (sessenta) meses, nos termos do Art. 57 da Lei 8.666/93.

6.2. O valor contratado podera ser reajustado, observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da data da apresentacao da proposta (no caso do primeiro
reajuste), ou da data do ultimo reajuste (para as subsequentes), visando a adequacao
aos novos precos de mercado, dependendo de solicitagao da CONTRATADA, e mediante
a aplicacao do indice IPC/FIPE.

CLAUSULA SETIMA - ALTERAGCAO

7.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos constantes no
artigo 65 da Lei n © 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1. As despesas com a execucao do presente Contrato correrao a conta do Orcamento Geral

da Unido, aprovado para o exercicio financeiro de 2021, cuja classificagdo funcional
programatica e categoria econdmica € a seguinte:

PARAGRAFO UNICO — DO EMPENHO

Para cobertura das despesas relativas ao presente Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n©.
2020NExxxxxx, a conta da dotacdo especificada neste Contrato.

CLAUSULA NONA - PENALIDADES

9.1. Sao aplicaveis as sancOes previstas no ITEM 9 do Termo de Referéncia — Anexo I do Edital.
9.2. Sdo aplicaveis ainda as penalidades da Lei 10.520/2002.

PARAGRAFO UNICO - DESCONTO DO VALOR DA MULTA

Se o valor das multas nao for pago ou depositado na Conta Unica do Tesouro Nacional, sera
a!utomaticamente descontado de qualquer fatura ou crédito a que a CONTRATADA vier a fazer
Jus.

CLAUSULA DECIMA — RECURSOS

10.1. Cabera recurso nos casos previstos na Lei de Licitagdes, devendo o mesmo ser

protocolado e dirigido ao Presidente do TRE/MA, por intermédio da autoridade que praticou o
ato recorrido.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Contrato podera ser rescindido de acordo com o que estabelecem os artigos
77 a 80, da Lei n° 8.666/93, mediante notificacdo através de oficio entregue diretamente ou
por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo do disposto na clausula nona.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PRESTACAO DE GARANTIA

12.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato, com validade durante a execucdo do contrato e 3 (trés) meses apds o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao, nos termos previstos
no artigo 56 da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e em seus incisos e paragrafos.

12.2. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do 6rgao contratante, contados da assinatura do
contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caucdao em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

12.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do
contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

d) obrigacOes trabalhistas e previdencidarias de qualquer natureza, ndao adimplidas pela
contratada, quando couber.

12.4. A modalidade de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 12.3;

12.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa EconOmica Federal em conta
especifica com corregao monetaria, em favor do contratante.

12.6. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados

quando da contratagao.

12.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10

(dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

12.8. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a

matéria.
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12.9. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdao da garantia acarretara a aplicacao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,

observando o maximo de 2% (dois por cento);

12.10. o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o0 TRE-MA a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdoem
os incisos I e II do art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

12.11. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado

pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada;

12.12. A garantia sera considerada extinta:

12.12.1 Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

12.12.2. No prazo de 03 (trés) meses, apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos

termos da comunicagdo;

12.13 Apds a execucdao do contrato, sera verificado o pagamento das verbas rescisorias
decorrentes da contratacao, ou a realocacao dos empregados da CONTRATADA em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupcao dos respectivos contratos de
trabalho.

12.13.1 Caso a CONTRATADA nao logre efetuar uma das comprovacdes acima indicadas até o
fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a CONTRATANTE podera
utilizar o valor da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de
servicos para realizar o pagamento direto das verbas rescisorias aos trabalhadores alocados na

execucao contratual, conforme obrigagao assumida pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DISPOSICOES GERAIS
13.1. Aplica-se a este Contrato o disposto no artigo 58, da Lei n°® 8.666/93.

13.2. As partes contratantes ratificam todas as condigdes preestabelecidas no instrumento
convocatorio e na proposta da licitante, independentemente de transcrigdo.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

14.1. Fica eleito o Foro da Secdo Judicidria da Justica Federal da Capital do Estado do
Maranhao, para dirimir as questdes derivadas deste Contrato.

E por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente
Contrato lavrado em quatro copias de igual teor e forma, assinado pelas partes e testemunhas
abaixo.

Sdo Luis - MA, .... de ....... de 2021.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO

Presidente
CONTRATADA
Representante
TESTEMUNHAS:
1.NOME: ..o 2.NOME: ..ot
CIC: e e e CIC: it



