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PREAMBULO

O Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdao — TRE-MA, doravante denominado TRIBUNAL,
torna publico para conhecimento de todos que fara realizar, as 10:00 horas (horario de
Brasilia), do dia 15/03/2024, sob o comando do Pregoeiro Oficial, designado pela
PORTARIA N° 1599/2023 TRE-MA/PR/DG/SAF/COLAC, publicada em 06 de novembro
de 2023, do Presidente do TRIBUNAL, por meio do uso de tecnologia da informacao, licitagao
na modalidade PREGAO, na FORMA ELETR6NICA, do tipo MENOR PRECO, mediante as
condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos, decorrentes do PROCESSO SEI n°
0010134-83.2023.6.27.8000.

A licitagao sera regida pela LEI N° 14.133/2021, LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006,
LEI COMPLEMENTAR N° 147/2014, DECRETO N° 8.538/2015 e demais normas
aplicaveis a matéria, naquilo que ndo contrarie este edital e pelas clausulas e condigdes abaixo
declinadas.

A Sessao Pulblica serd realizada através do site www.gov.br/compras e conduzida pelo
PREGOEIRO, na sala da COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO, no 1° andar do Anexo
ao prédio sede do TRIBUNAL, na Avenida Senador Vitorino Freire, s/n° - Bairro Areinha, nesta
cidade de Sao Luis, Estado do Maranhao.

Todos os horarios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a Sessao Publica observarao,
para todos os efeitos, o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo
e registro no SISTEMA ELETRONICO COMPRASGOV, daqui por diante denominado
SISTEMA, e na documentagao relativa ao certame.

Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente que impega a realizacao desta
licitacdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro
dia util subseqiiente, independentemente de nova comunicagao.

1. DO OBJETO

1.1.  Constitui objeto do presente PREGAO a Prestacdo de servico de outsourcing de
impressdao na modalidade “"Locacdo de Equipamentos mais Paginas Impressas”,
incluindo a disponibilizacao e instalacao de impressoras multifuncionais, o
fornecimento de suprimentos de impressao, pecas e consumiveis (exceto papel), a
prestacao de assisténcia técnica, atendimento com suporte técnico remoto e
presencial e a disponibilizacao de sistema de gestdao das impressdoes e das
impressoras, visando atender as demandas de impressao, reproducao e digitalizacao
de documentos do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao e de suas unidades,
localizadas na Capital e no interior do Estado do MA, conforme especificacdes deste
Edital, seus anexos e abaixo:
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GRUPO UNICO

Quantidade Valor Global
Item | CATSER Descricao - Unidade (48 meses)
maxima

26735 Multifuncional 292 impressoras Servico R$ 3.360.616,32
Monocromatica
A4

26816 Impressao/copia 2.901.500 paginas | Copias/ano R$ 580.300,00
monocromatica
A4
TOTAL GLOBAL DO R$ 3.940.916,32
LOTE

1.2. A aquisicdo, objeto desta licitacdo, devera ser realizada em rigorosa observancia ao
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital e as normas vigentes que a ele se aplicarem.

1.3. A licitacdo sera realizada em grupo Unico, formado por dois itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens
que o compoem.

1.4. O valor total maximo estimado para o objeto desta licitacdo é de R$
3.940.916,32 (trés milhdes, novecentos e quarenta mil, novecentos e dezesseis
reais e trinta e dois centavos) para o periodo de 48 (quarenta e oito) meses,
conforme detalhamento no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

1.5. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes dos objetos descritas no
SISTEMA e as especificacOes técnicas constantes do Edital, prevalecerao as do Edital.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
2.1. Poderao participar deste PREGAO as licitantes que atenderem a todas as exigéncias
deste Edital, inclusive quanto a documentacdo constante neste Edital e em seus anexos.

2.2. A Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdao e Governo Digital, do Ministério da
Economia, atuara como provedor do SISTEMA.

2.3. Como condigao para participacao no certame, a licitante devera declarar:

a)
b)

C)

que esta ciente e concorda com as condicOes contidas no Edital e seus anexos;

que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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d) que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

e) gue nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituicao Federal;

f) gue 0s servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de  reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social
e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93
da Lei n© 8.213, de 24 de julho de 1991;

g) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, se
for o0 caso;

2.3.1.DAS MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

I. Aplicam-se a este edital as disposicOes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n©
123, de 14 de dezembro de 2006.

I1. As disposicdes a que se refere o item anterior nao sao aplicadas:

a) no caso de licitagao para aquisicao de bens ou contratagdo de servicos em geral, ao item
cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte;

b) no caso de contratacao de obras e servicos de engenharia, as licitacdes cujo valor estimado
for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

c) A obtencdo de beneficios fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte
que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo a empresa licitante
apresentar declaracao de observancia desse limite na licitacdao, conforme Art. 4° §§
da Lei n° 14.133/2021.

d) nos itens exclusivos para participagao de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, a
auséncia de declaracdo impedira o prosseguimento no certame;

€) nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a auséncia de declaracao apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.
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2.4. A falsidade da declaragao prestadas pela licitante correspondente ao SUBITEM 2.3.b
caracteriza crime previsto no artigo 299 do Cddigo Penal, sujeitando-o ainda as sancoes
previstas na Lei 14.133/2021.

2.5. Pessoa juridica podera participar de licitacio em consodrcio, observadas as
seguintes normas:

a) comprovacao de compromisso publico ou particular de constituicdo de consodrcio, subscrito
pelos consorciados;

b) indicagdo da empresa lider do consércio, que sera responsavel por sua representacdo
perante a Administracao;

c) admissdao, para efeito de habilitacdo técnica, do somatdrio dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, do somatdrio dos valores de
cada consorciado;

d) impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitacdo, de mais de um
consorcio ou de forma isolada;

e) responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consorcio, tanto na fase
de licitagdo quanto na de execucao do contrato.

2.5.1. O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato, a
constituicdo e o registro do consdrcio, nos termos do compromisso referido no inciso I do caput
do art. 15 da Lei n® 14.133/2021.

2.5.2. A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo érgao ou
entidade contratante e condicionada a comprovacdao de que a nova empresa do consodrcio
possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos
valores para efeito de qualificacdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida
para fins de habilitacdo do consdrcio no processo licitatdrio que originou o contrato.

2.6. Cooperativas poderao participar de licitacao quando:

a) a constituicdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na
legislagao aplicavel, em especial a Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, a Lei n°® 12.690,
de 19 de julho de 2012, e a Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de 2009;

b) a cooperativa apresentar demonstrativo de atuacao em regime cooperado, com repartigao de
receitas e despesas entre os cooperados;

¢) qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto contratado,
vedado a Administracdo indicar nominalmente pessoas;

d) o objeto da licitagao referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n©
12.690, de 19 de julho de 2012, a servigos especializados constantes do objeto social da
cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuacao.

2.7. Nao poderé participar deste PREGAO a licitante:

a) que se encontre em regime de recuperacao judicial ou extrajudicial ou ainda com pedido
de faléncia, concurso de credores, processo de insolvéncia (salvo se o respectivo plano de
recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de
fevereiro de 2005);

b) estrangeira ndo autorizada a funcionar no pais e/ou que ndo tenham representacao
legal no Brasil com poderes expressos para receber citagao e responder administrativa ou
judicialmente;
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C) que tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal ou do Distrito Federal, enquanto perdurarem
os motivos da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, tendo por fundamento o art. 156, IV, da Lei n°® 14.133/2021;

d) impedida de licitar e contratar com a Unidao ou suspensa temporariamente de licitar e
impedida de contratar com o TRIBUNAL, nos termos do art. 156, III, da Lei n® 14.133/2021;
e) cujo ramo de atividade n3o seja pertinente e compativel com o objeto deste PREGAO

ou que nao estejam com credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF;

f) que tenha em seu quadro societario servidor ou dirigente do TRIBUNAL;

g) que tenha em seu quadro societario conjuge, companheiro(a) ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos
de direcdo ou no exercicio de funcdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de
cargos de direcao, chefia e assessoramento do TRIBUNAL,;

h) cujos proprietarios e/ou socios exercam mandato eletivo capaz de ensejar os
impedimentos previstos no art. 29, inciso IX c/c e art. 54, I, “a” e II, “a”, da Constituicao
Federal;

i) Organizacado da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao
(Acérdao n°® 746/2014-TCU-Plenario).
j) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou

juridica, quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

k) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

)} pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

m) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitacao ou atue na fiscalizagdao ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, devendo essa proibicao constar expressamente do edital de licitagao;

n) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

0) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratacao de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

2.8. Nos itens (ou grupos, se for o caso) com preco total de referéncia igual ou inferior a R$
80.000,00 (oitenta mil reais), expressamente indicados no Termo de Referéncia - Anexo I deste
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Edital, somente poderdo participar licitantes que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e
estiverem enquadradas como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte e, ainda,
devidamente credenciadas no SISTEMA.

2.8.1. A definicdo de Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte nesta licitacdo levara em
conta o que dispuser a Lei Complementar n°® 123/2006.

2.8.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte participantes desta licitagao deverao
comprovar seu enquadramento e condicdo através de Declaragao Especifica registrada em
campo especifico do SISTEMA, facultado ao TRIBUNAL se for o caso, promover diligéncia
com a finalidade de comprovar o enquadramento da licitante como Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte diante das normas da lei.

2.8.3. A participacao fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no
ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.8.4. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de
atuacao em regime de cooperado com reparticao de receitas e despesas entre os cooperados, e
atendam ao art. 16 da Lei n© 14.133/21.

2.8.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n© 123, de 2006.

2.9. Nao fara jus ao regime diferenciado e favorecido nas licitagoes publicas previsto
na Lei Complementar n® 123/2006 a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:

a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede
no exterior;

c) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sdcia de
outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado, nos termos da referida Lei
Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o art. 39,
inciso II, da Lei Complementar N° 123/2006;

d) cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta global
ultrapasse o limite de que trata o art. 39, inciso II, da Lei Complementar N° 123, de 14 de
dezembro de 2006;

e) cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do caput
do art. 39 da Lei Complementar N° 123, de 14 de dezembro de 2006;

f) constituida sob a forma de cooperativa, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de
caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito

imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa
7
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de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia
complementar;

i) resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

j) constituida sob a forma de sociedade por agoes;

k) cujos titulares ou socios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico,

relacao de pessoalidade, subordinagao e habitualidade.

2.10 Na hipdtese de haver diferenca na descricdao do objeto registrada no SISTEMA
(www.gov.br/compras) e nas especificacdoes constantes no Edital, devera ser considerada a do
Edital.

3. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante interessada em participar deste PREGAO devera providenciar, previamente,
o credenciamento perante a Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestao e Governo Digital
do Ministério da Economia, provedor do SISTEMA utilizado nesta licitagdo, no site
(www.gov.br/compras).

3.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao SISTEMA, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
permite a participacdo dos interessados em qualquer pregdao, na forma eletronica, exceto
quando o seu cadastro no SICAF tenha sido inativado ou excluido por solicitacao do
credenciado ou por determinagao legal.

3.4. O uso da senha de acesso ao SISTEMA pela licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacdao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do SISTEMA ou ao TRIBUNAL responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que provocados por terceiros.

3.5. Ao participar de processo licitatério, o representante legal da LICITANTE, titular de
dados pessoais, esta ciente de que, para a execucao do objeto deste contrato, a
CONTRATANTE tera acesso aos seus dados, tais como: nimero de documentos, endereco
eletronico, cdpias de documentos de identificacdo, bem como, que os referidos dados serdo
tratados pela Administracdao, conforme autorizagao legal prevista na Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD) — Lei n® 13.709/2018 — Art. 79, inciso II.

3.6. Cabera a licitante, interessada em participar do pregao, na forma eletronica:

a) credenciar-se previamente e se manter credenciada no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF;

b) remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via SISTEMA, os documentos de habilitagao
e a proposta e, quando necessario, os documentos complementares;

c) responsabilizar-se formalmente pelo uso da senha de acesso ao SISTEMA, inclusive pelas
transagoes efetuadas em seu nome, e assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
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responsabilidade do provedor do SISTEMA ou do TRIBUNAL por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

d) acompanhar as operacoes no SISTEMA durante o processo licitatdrio e responsabilizar-se
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pelo SISTEMA ou de sua desconexao;

€) comunicar imediatamente ao provedor do SISTEMA qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

f) utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do PREGAO;

g) solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por interesse
préprio; e

h) conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e os manter atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragao dos registros tao logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

h.1) A licitante descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF tera sua chave de identificagdo e senha suspensas automaticamente.

4. DOS PRAZOS E DA DATA E HORARIO DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

a) Periodo para recebimento das|Até as 09:59 horas do dia 15/03/2024.
Propostas de Precgos e
Documentacao de Habilitagao

b) Data da abertura das As 10:00 horas do dia 15/03/2024
Propostas de Precos

4.1. As licitantes deverao observar as datas e horarios, com base no horario de Brasilia,
previstos para a realizacao deste PREGAO, nos termos que seguem:

4.2. Este edital podera ser republicado para atualizacdo dos precos registrados em
decorréncia deste pregao, com a indicagao da data e da hora de realizacdo da sessdo publica,
dos quantitativos atualizados, se for o caso, e do novo orcamento estimativo, observada a
mesma publicidade do certame inicial.

5. DA AI:RESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.
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5.2. Como requisito para participagao, as licitantes devem cadastrar sua PROPOSTA DE
PRECOS no SISTEMA, o qual solicitarda o preenchimento dos dados da proposta e a
formalizacao das declaragdes.

5.3. As licitantes deverdo preencher os “campos” préprios contendo a quantidade, precos e,
se houver, marca e modelo, atendendo, ainda, ao que dispoe o SUBITEM 2.3 deste Edital.

5.4. Na hipétese de haver diferenca na descricdo do objeto registrada no SISTEMA
www.gov.br/compras) e nas especificacdes constantes no Edital, o licitante devera formular sua
proposta de acordo com o que dispuser o Edital.

5.5. A PROPOSTA DE PRECOS sera ofertada pelo critério de VALOR GLOBAL POR ITEM
para o periodo de 48 (quarenta e oito) meses, nas condicoes definidas no Termo de
Referéncia — Anexo I deste Edital;

5.6. Até a data e hora de inicio da Sessao Publica prevista neste Edital, a licitante podera
acessar o SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a PROPOSTA DE PRECOS
formulada. Apds o inicio da Sessdo Publica, a proposta ndo podera mais sofrer alteracdes ou ser
retirada.

5.7. As declaragdes que compdem as PROPOSTAS DE PRECOS das licitantes serao
disponibilizadas para avaliagdo do PREGOEIRO e para acesso publico apds o encerramento da
etapa de lances. A verificagdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente
em relagdo a proposta mais bem classificada.

5.8. Os DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO somente serdo solicitados ao LICITANTE
VENCEDOR pelo agente de contratagdo ou comissdo em momento posterior a fase da
apresentacao das propostas e do julgamento.

59. A licitante vencedora podera deixar de apresentar os DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO que constem do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, observadas as restricoes do ITEM 10 deste Edital, assegurado aos demais licitantes o
direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

6. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DOS
AVISOS

6.1. Até a abertura da Sessao Publica, o PREGOEIRO podera expedir avisos no SISTEMA
para esclarecimento de procedimentos a respeito do certame.

6.2. Até 3 (trés) dias Gteis antes da data fixada para a abertura da Sessao Publica deste
PREGAO, qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicacdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, exclusivamente
via e-mail, no enderego: selic@tre-ma.jus.br.

6.3. Decaira do direito de impugnar perante o TRIBUNAL os termos deste Edital aquele
que, aceitando-os sem objecdo, venha a apontar, depois do julgamento, falhas ou
irregularidades que o viciariam, hipdtese em que tal comunicacao ndo tera efeito de recurso.
6.4. Cabera ao PREGOEIRO responder as impugnacdes e aos esclarecimentos no prazo de
até trés dias uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame,
podendo, se for o caso, auxiliar-se pelo setor requisitante e ainda pela Assessoria Juridica do
TRIBUNAL.

6.5. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao obrigam a suspensao dos prazos
previstos no certame, cabendo exclusiva e excepcionalmente ao TRIBUNAL esta decisao, de
forma motivada.
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6.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos apresentadas apds as 18h serdo
considerados, para efeitos dos prazos dos SUBITENS 6.2 e 6.4 como apresentados no primeiro
dia util seguinte, as 8h.

6.7. Os avisos, as impugnacdes e respectivas decisdes, bem como os pedidos de
esclarecimentos e suas respostas deverao ser registradas no SISTEMA pelo PREGOEIRO.

6.8. Se a impugnacao for acolhida ou se a resposta aos esclarecimentos importar na
modificacdo do Edital, serd definida nova data para abertura da Sessao Publica, sendo o Edital
alterado pelo mesmo instrumento de publicagdo em que se deu o texto original.

6.8.1. Caso a alteragao no Edital possa inquestionavelmente afetar a formulacdao de propostas,
0 prazo inicialmente estabelecido sera reaberto.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. O PREGOEIRO, via SISTEMA, dara inicio ao PREGAO com a abertura da Sessdo
Publica, na data e horario indicados no ITEM 4 deste Edital.

7.2. A comunicacao entre o PREGOEIRO e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagem, em campo proprio do SISTEMA.

7.3. Cabe a licitante acompanhar as operacoes no SISTEMA durante a Sessao Publica do
PREGAO, ficando responsavel pelo onus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo SISTEMA ou de sua desconexao.

7.4. O PREGOEIRO verificara as informacdes previamente cadastradas no sistema,
constantes do SUBITEM 5.1 deste Edital, desclassificando desde logo as que ndo estejam em
conformidade com 0s requisitos estabelecidos neste Edital, aquelas que identifiquem o licitante,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificacdes exigidas no Termo de
Referéncia — Anexo I deste Edital.

7.4.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no SISTEMA, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.4.2. A nao desclassificacao da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacdo.

7.5. O SISTEMA ordenara, automaticamente as PROPOSTAS DE PRECOS das licitantes
classificadas pelo PREGOEIRO, sendo que somente elas participardao da fase de lances.

7.6. Ordenadas as PROPOSTAS DE PRECOS, o PREGOEIRO dara inicio a fase
competitiva, quando ent3do as licitantes poderdao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente
por meio do SISTEMA.

8. DA FASE COMPETITIVA COM A FORMULAGAO DE LANCES

8.1.  Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderao encaminhar seus lances, observando o
horario fixado e as regras de aceitacao dos mesmos.

8.2. O valor ou percentual da PROPOSTA DE PRECOS sera considerado o lance inicial da
licitante.

8.3. A cada lance intermediario ofertado, o licitante serd imediatamente informado do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

8.4.  Os lances serao ofertados pelo mesmo critério do SUBITEM 5.5 deste Edital.

8.5. A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto de
valor superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo SISTEMA.

8.6. Nao serdao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.
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8.7. Durante a Sessao Publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagao da licitante detentora do lance.

8.8. Durante a fase de lances, o PREGOEIRO podera excluir, justificadamente, lances
intermediarios cujos valores sejam considerados inexequiveis.

8.9. Apds o encerramento da etapa competitiva de lances, o PREGOEIRO devera
encaminhar, pelo SISTEMA, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicOes diferentes daquelas previstas no Edital.

8.9.1. A negociacao sera realizada por meio do SISTEMA, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.10. No caso de desconexao do PREGOEIRO no decorrer da etapa de lances, se o
SISTEMA permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.10.1. Quando a desconexdao do PREGOEIRO persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
Sess3o Publica do PREGAO sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pelo PREGOEIRO aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacao.

8.11. Sera adotado para o envio de lances no PREGAO o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.11.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 30,00 (trinta reais).

8.12. A etapa de lances da Sessdo Publica tera duracao de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo SISTEMA quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da Sessdo Publica.

8.12.1. A prorrogacao automatica da etapa de lances serd de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no
caso de lances intermediarios.

8.12.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida acima, encerrar-se-a
automaticamente essa fase.

8.12.3. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo SISTEMA,
podera o PREGOEIRO, justificadamente, admitir o reinicio da fase de lances, em prol da
consecucao do melhor prego.

8.13. Nos itens (ou grupos, se for o caso) com preco total de referéncia superior a R$
80.000,00 (oitenta mil reais), expressamente indicados no Termo de Referéncia - Anexo I deste
Edital, encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificacgdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, devendo, ainda, a prdpria empresa declarar, em
campo proprio do SISTEMA, que atende aos requisitos do art. 3° da LEI COMPLEMENTAR N©
123/2006 para fazer jus aos beneficios previstos ali previstos.

8.13.1.0 SISTEMA identificara em coluna prépria as licitantes qualificadas como
Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, procedendo a comparacdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas,
para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentado
pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
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8.13.2.Caso a melhor oferta valida tenha sido apresentada por empresa de maior porte, as
propostas de licitantes qualificadas como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preco
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.13.3. A melhor classificada nos termos do SUBITEM anterior tera o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.

8.13.4. Caso a licitante qualificada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor
classificada desista ou ndao se manifeste no prazo estabelecido, serao convocadas as demais
licitantes qualificadas como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no SUBITEM anterior.

8.13.5. Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o PREGOEIRO passar a subsequente,
havera nova verificagao, pelo SISTEMA, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

9. DAS PROPOSTAS DE PREGCOS E CRITERIOS DE JULGAMENTO E
ACEITABILIDADE

9.1. Finda a fase de lances e a negociacdo, o PREGOEIRO examinara o lance classificado
em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco, sendo desclassificado o que apresentar
preco final superior ao preco maximo fixado ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel, passando-se a convocacdo das licitantes subseqiientes, na ordem de classificacdo.

9.1.1 Considera-se inexequivel o lance que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que nao tenham sido estabelecidos limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da prdpria licitante, para
0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

9.1.2 No caso de obras e servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela
Administragao.

9.1.3 O PREGOEIRO, antes de declarar a inexequibilidade, devera realizar diligéncias com
essa finalidade, convocando previamente a licitante para manifestagao.

9.2. Nao incorrendo na inadequagao ou incompatibilidade do SUBITEM 9.1, o PREGOEIRO
providenciard a negociacao com a licitante, buscando obter proposta mais vantajosa para o
TRE-MA.

9.3. A licitante detentora do MENOR LANCE devera encaminhar no prazo maximo de 20
(vinte) horas, pelo SISTEMA, sua PROPOSTA DE PRECOS, com o valor readequado ao
valor do lance vencedor (e, se for o caso, com o valor negociado), bem como os demais dados
constantes do SUBITEM 9.6 deste Edital, para sua elaboragao.
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9.4. Os documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos
no Edital e ja apresentados, relativos a proposta, serdo encaminhados pela licitante convocada
no mesmo prazo do SUBITEM 9.3, mediante convocacao especifica do PREGOEIRO.

9.5. O PREGOEIRO examinara a PROPOSTA DE PRECOS quanto a compatibilidade do
preco e as especificacdes constantes do SUBITEM 9.6 e do Termo de Referéncia — Anexo I
deste Edital, sendo desclassificada a que ndo atender as condicoes do Edital ou apresentar
precos acima do maximo estabelecido ou for manifestamente inexequivel, passando-se a
convocagao das licitantes subseqtientes, na ordem de classificacao.

9.6. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter as seguintes informagoes:

a) Razdo Social da Pessoa Juridica, com endereco e nimero do CNPJ;

b) Pregos unitarios e totais, nas quantidades maximas, consoante tabela de formacao de precos
constante do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital e abaixo, em reais, em algarismos,
inclusas todas as despesas que resultem no custo da aquisicao, tais como impostos, taxas,
transportes, materiais utilizados, seguros, encargos fiscais e todos os 6nus diretos e quaisquer
outras despesas, que incidirem na aquisicao do objeto.

GRUPO UNICO
Ite CATSER | Descricao Quant. | Valor |Valor Valor Total | Valor Total
m maxima | Unit. mensal |12 meses | Contrato
48 meses
01 26735 Multifuncional 292 RS ..... RS ....... RS ........ R$ oveernnneee
Monocromatica
A4
02 26816 Copias 2.901.500(R$ ..... R$ ....... R$ ... 28
monocromaticas
A4
TOTAL GLOBAL DO GRUPO 2 L J— 2 L J RS .icireienns

b.1) Os precos propostos nao poderao ser superiores aos valores estabelecidos no Termo de
Referéncia — Anexo I deste Edital, sob pena de desclassificacao;

b.2) A licitante devera apresentar em sua proposta as caracteristicas técnicas dos
equipamentos, com indicagao de marca e modelo, inclusive prevendo nos precos todos os
impostos, taxas e demais despesas necessarias a entrega final dos equipamentos na sede do
TRE/MA;
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b.3) O Pregoeiro podera solicitar a licitante catalagos, folders, manuais e outros
documentos que atestem a especificacao dos objetos, conforme o ITEM 7.1.7.1 do
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

¢) Prazo de validade, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
abertura da Sessao Publica;

d) Caracteristicas dos produtos e servicos ofertados, de acordo com as especificacdes
constantes no ITEM 4.2.2 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital;

e) Requisitos de sustentabilidade previstos no ITEM 4.3.22 do Termo de Referéncia —
Anexo I deste Edital;

f) Condicoes de fornecimento e execucao dos servicos, de acordo com os ITENS
2.1.2 e 4 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital;

g) Assisténcia técnica, conforme descrito nos ITENS 2.1.2.4 E 4.3.14 do Termo de
Referéncia — Anexo I deste Edital

h) Dados da licitante tais como: telefone, e-mail, banco, agéncia, nimero da conta-corrente e
praca de pagamento (facultada a apresentacao destas informagdes quando da contratacao);

9.7.0 PREGOEIRO, no julgamento das propostas, podera realizar diligéncias ou requisitar
informagdes, incluindo esclarecimentos e detalhamentos sobre elas, sem implicar modificacao
de seu teor ou inclusao de documento ou informagao que deveria constar originalmente.

9.7.1 A ndo apresentacao das informagOes solicitadas implicara no julgamento no estado em
que se encontram as propostas, podendo resultar em sua desclassificacao.

9.8. No julgamento da proposta, o PREGOEIRO podera sanar erros ou falhas que nao
alterem sua substancia, fundamentando e registrando sua decisdo no SISTEMA.

9.9. A vedagado a inclusdo de novo documento no art. 64 da Lei de Licitagdes e Contratos, Lei
14.133/2021, ndo alcanca documento ausente, comprobatério de condicdo atendida pelo
licitante quando apresentou sua proposta, que nao foi juntado com os demais comprovantes de
habilitacdo e/ou da proposta, por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo
pregoeiro.

9.10. O PREGOEIRO podera solicitar a licitante o envio de PROPOSTA DE PRECOS
retificada, para correcao de erros formais.

9.11. Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da proposta, o
PREGOEIRO podera suspender o PREGAO e marcar nova data para seu julgamento, ficando
intimadas, no mesmo ato, as licitantes.

9.12. O PREGOEIRO podera encaminhar a PROPOSTA DE PRECOS para analise técnica de
setor competente ou da autoridade superior.

9.13. A classificagdo das propostas dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO, sendo
considerada vencedora a que ofertar o MENOR LANCE e que atender as condicdes do Edital.

9.14. Caso haja agrupamento de itens, o critério do SUBITEM 9.13 devera levar em conta o
somatdrio dos itens e a adjudicacdo devera ser realizada para todo o grupo.
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9.15. Decorrido o prazo de validade da PROPOSTA DE PRECOS sem convocacao para a
contratagao, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos, cabendo, no caso,
negociacao com o TRIBUNAL para manter o prego proposto.

9.16. O TRIBUNAL podera solicitar a licitante a prorrogacao do prazo de validade da
PROPOSTA DE PRECOS por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitacdo quanto a
aceitacdo serao formuladas por escrito, sendo facultado a licitante recusar ou aceitar o pedido;
no caso de concordancia, a PROPOSTA DE PRECOS ndo podera ser modificada.

9.17. \Verificando-se discordancia entre o preco unitario e o total da PROPOSTA DE
PRECOS, prevalecera o primeiro, sendo corrigido o preco total; ocorrendo divergéncia entre
valores numéricos e os por extenso, prevalecerdao os Ultimos. Se a licitante ndo aceitar a
corregdo de tais erros, ocorrera sua desclassificacdo, convocando-se a licitante
subseqlientemente classificada, se houver.

9.18. Todos os custos decorrentes da elaboracao e apresentacao da PROPOSTA DE
PRECOS serao de responsabilidade exclusiva da licitante.

9.19. A apresentacaio da PROPOSTA DE PRECOS obriga a licitante vencedora ao
cumprimento de todas as condicOes deste Edital, sujeitando-se as sancdes previstas neste
Edital e na legislacao aplicada a espécie.

10. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

10.1. Apds declarada a licitante vencedora, o PREGOEIRO, como condicdo prévia ao exame
da documentacao de habilitacdo, verificara o eventual descumprimento das condicdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratagao, mediante verificacao aos seguintes cadastros:

a) Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

C) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php);

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao — TCU.

10.1.1Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “¢” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

10.1.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de
seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancoes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

10.1.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o PREGOEIRO diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
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empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, devendo convocar
previamente a licitante para manifestacgao.

10.1.4 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

10.1.5 O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagao

10.1.6 Constatada a existéncia de sancao, o PREGOEIRO reputara a licitante desclassificada,
por falta de condigao de participacgao.

10.2. Nao incorrendo a licitante em sangdes impeditivas, o PREGOEIRO consultara o Sistema
de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em relacdo a sua habilitacdo juridica e a
regularidade fiscal e trabalhista, e, se for o caso, em relagdo a qualificacdo econémica
financeira e/ou habilitacdo técnica.

10.3. E dever da licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da
Sessao Publica.

10.3.1 Em se tratando de documentos nao contemplados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF ou se as informagdes do SICAF ndo estiverem atualizadas na data de
abertura da Sessao Publica, a licitante devera encaminhar, em conjunto com a apresentacao da
PROPOSTA DE PRECOS, a respectiva documentagao atualizada.

10.3.2 O descumprimento acima implicara na inabilitacao da licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo PREGOEIRO lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(oes) valida(s).

10.3.2.1 A indisponibilidade de consulta, ainda que temporaria, por qualquer motivo, ao
sitio eletronico oficial, no momento da verificacdo pelo PREGOEIRO, também importara em
inabilitacao da licitante.

10.3.3 Se os documentos e as informagdes no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores
— SICAF continuarem desatualizadas ou tais documentos ndo estejam previstos no SICAF, o
PREGOEIRO devera convocar a licitante para apresentacio dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO atualizados no prazo do SUBITEM 10.4 deste Edital caso ndo seja possivel ou
ndo logre éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s) na consulta aos sitios eletronicos
oficiais emissores de certidoes.

10.4. Havendo a necessidade de envio de DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via SISTEMA, no prazo de 04
(quatro) horas, sob pena de inabilitacdo.

10.5. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em
relacao a integridade do documento digital.

10.6. Nao serao aceitos documentos de habilitagao com indicacao de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

10.7. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
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documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

10.7.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuigdes.

10.8 Ressalvado o disposto nos SUBITENS 5.7 e 10.3, as licitantes deverdao encaminhar, nos
termos do SUBITEM 5.2, a documentacao relacionada a seguir, para fins de habilitacao:

10.8.1 Habilitacao juridica:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

d) inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

f) No caso de cooperativa: ata de fundacdao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n® 5.764, de 1971;

g) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacgao;

10.8.1.1 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracOes ou da
consolidagao respectiva;
10.8.2 Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de
certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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e.1) caso seja considerada isenta dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatdrio,
devera comprovar tal condicao mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f.1) Caso seja considerada isenta dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatdrio,
devera comprovar tal condicao mediante declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.8.2.1 Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdao, nos termos
do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006, sob pena de inabilitagao.

10.8.3 Qualificacao Técnica

10.8.3.1. A LICITANTE devera comprovar qualificacdo técnica através da apresentacao de
Atestado(s) de Capacidade Técnica, contemplando a prestacdo dos servicos de outsourcing de
impressao incluindo o fornecimento de suprimentos (menos papel), com uso de software de
gerenciamento de impressdes, com quantitativo de no minimo 20% dos equipamentos a serem
contratados e por um periodo minimo de 12 (doze) meses ininterruptos.

10.8.3.2. O Atestado de Capacidade Técnica devera ser expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou
érgao tomador do servico, no qual fique comprovado que tenha prestado servico compativel em
quantidade e caracteristicas técnicas com o objeto da licitacao.

10.8.3.3. O Atestado de Capacidade Técnica devera referir-se a servicos prestados no ambito
de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.8.3.4. O Atestado devera conter as seguintes informagdes minimas:

a) Nome, cargo e telefone da pessoa que assina;

b) Quantitativos da prestacao dos servigos;

c) Descricao dos servigos prestados;

d) Redacdo clara, sucinta e objetiva que demonstre de forma inequivoca o atendimento ao
objeto da requisicao.

10.8.3.5. Poderdo ser realizadas inspecoes e diligéncias para apoiar/comprovar as informagoes
contidas no Atestado de Capacidade Técnica entregue pelas licitantes, nos termos do Capitulo
VI da Lei n° 14.133/2021. Além disso, poderao ser solicitadas cdpias de documentos
complementares, como contratos, notas fiscais e notas de empenho, para respaldar as
informagdes fornecidas.

10.8.4 Documentos necessarios a verificacao da qualificacao econémico-financeira:
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10.8.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
Cartorio Distribuidor da sede da Licitante, com emissdo de até 60 dias da abertura da licitacdo.

10.8.4.1.1. No caso de certidao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacdao foi acolhido
judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.© 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de
inabilitacao, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

10.9 Desde que atenda a todas as demais exigéncias do Edital e observado o disposto no
SUBITEM 10.8.2.1, constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade
fiscal e/ou trabalhista de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, o certame sera
suspenso e a licitante sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, comprovar a
regularizacdao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do PREGOEIRO,
quando requerida pela licitante, mediante justificativa apresentada dentro dos primeiros 5
(cinco) dias uteis.

10.9.1 A abertura da fase recursal em relacdo ao resultado do certame ocorrera apds esses
prazos de regularizagao fiscal e/ou trabalhista.

10.9.2 A ndo-regularizacdo fiscal e/ou trabalhista no prazo previsto no SUBITEM anterior
acarretara a inabilitacdo da licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a
continuidade do certame, convocando-se a licitante subseqlientemente classificada, se houver.

10.10 Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade dos DOCUMENTOS
DE HABILITACAO, o PREGOEIRO podera suspender o PREGAO e marcar nova data para
seu julgamento, ficando intimadas, no mesmo ato, as licitantes.

10.11 O PREGOEIRO podera encaminhar os DOCUMENTOS DE HABILITA(;KO para
analise técnica de setor competente ou da autoridade superior.

10.12 O PREGOEIRO, constatando que a licitante atende a todas as condigdes de habilitacdo
exigidas neste Edital, proclama-la-4 HABILITADA. Aquela que deixar de apresentar a
documentacao exigida ou apresentar de forma irregular sera proclamada INABILITADA.

10.13 No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Imediatamente apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacao ou
inabilitagdo, o PREGOEIRO abrird prazo de 30 (trinta) minutos, em campo proprio do
SISTEMA, para manifestacdo de intencao de recurso dos licitantes.

11.1.1.A intencdo de recorrer devera ser apresentada no prazo referido acima, sob pena de
preclusao.

11.1.2. As razOes recursais deverao ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no
sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis cotados da data de intimacdo ou de lavratura da ata de
habilitacao ou inabilitacdo ou, na hipétese de adocdo da inversao de fases prevista no § 1° do
Art. 17 da Lei n.© 14.133/2021, da ata de julgamento.

11.1.3. A apreciacdo dar-se-a em fase Unica.
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11.2. Qualquer licitante é parte legitima para apresentar contrarrazbes, também via
SISTEMA, em igual prazo, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da
interposicao do recurso, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.3. Decorridos esses prazos, o PREGOEIRO tera o prazo de 3 (trés) dias Uteis para proferir
sua decisao.

11.2.1 Caso ndo reconsidere sua decisdo, o0 PREGOEIRO submeterd o recurso, com a sua
motivacdo, a consideracdo da autoridade superior do TRIBUNAL, que proferira decisao
definitiva, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.4. O acolhimento do recurso importara na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.5. Os autos do processo Iicitatérjo permanecerao com vista franqueada aos interessados
na SECAO DE ANALISE E LICITACAO - SELIC, no endereco indicado neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A Sessdo Publica podera ser reaberta nas hipdteses de provimento de recurso que leve
a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da Sessdo Publica precedente ou em que seja
anulada a propria Sessao Publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que
dele dependam;

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

13. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO

13.1. Declarada a vencedora e exauridos os recursos administrativos, a AUTORIDADE
SUPERIOR, através do SISTEMA, fara a adjudicacao e homologacdo do objeto desta licitacao
a vencedora.

13.2. A autoridade superior procedera a homologacdo do certame, apds verificar cumpridos os
requisitos deste Edital e da legislacdo aplicavel.

14. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133/21, comete infracao administrativa a licitante
que, com dolo ou culpa:

14.1.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial, quando:

a) Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
b) Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
c¢) Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
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d) Deixar de apresentar amostra ou apresenta-la em desacordo com o especificado (quando
houver previsao em edital).

14.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

14.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

14.1.4. Apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagao.

14.1.5. Fraudar a licitacao.

14.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

a) Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
b) Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
c) Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

14.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao.
14.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 50 da Lei n.© 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n® 14,133, de 2021, a Administracao poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar as licitantes e/ou adjudicatarias as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

a) Adverténcia (aplicada as faltas leves, de menor gravidade, que ndo acarretarem prejuizo de
monta ao interesse do servigo);

b) Multa (aplicada no percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do orcamento
estimado pela Administracao Publica;

c) Impedimento de licitar e contratar (para infracdes de maior gravidade); e

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacgdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade (para infragoes que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave do que a sanc¢ao de impedimento de licitar e contratar).

14.2.1. As sancgOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

14.3. Na aplicacao das sangoes serao considerados:
a) A natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;
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c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que resultarem das condutas sancionadas para a Administracdo Publica;

e) A implantagdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos drgaos de controle.

14.4. Para as infragOes previstas nos itens 14.1.1 e 14.1.2 a licitante estara sujeita a multa de
0,5% (meio por cento) a 1% (um por cento) do valor do orcamento estimado pela
Administracao Publica.

14.5. Para a infragao prevista no item 14.1.3 a licitante estara sujeita a multa de 10% (dez por
cento) do valor do orgamento estimado pela Administracdo Publica.

14.6. Para as infracdes previstas nos itens 14.1.4 a 14.1.8 a licitante estara sujeita a multa 15%
(quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do orgamento estimado pela Administragao
Publica

14.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1 a 14.1.3, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 14.1.4 a 14.1.8, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 14.1.1 a 14.1.3 que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave do que a sancao de impedimento de licitar e contratar,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, conforme previsto no art. 156, §
59, da Lei n© 14.133/2021.

14.9. Nos termos da Lei n® 14.133/21, fica a licitante vencedora sujeita as penalidades
previstas na Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.

14.10. Na aplicacdao da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

14.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sancOes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

14.12. Caberd a apresentacao de pedido de reconsideragao da aplicacdo da sancao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.
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14.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.14. A aplicacdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

14.15. As multas imputadas, cujo montante seja superior ao minimo estabelecido pelo
Ministério da Fazenda e ndo pagas no prazo concedido pela Administracdo, serdo inscritas em
Divida Ativa da Unido e cobradas com base na Lei n® 6.830/80, sem prejuizo da correcao
monetaria.

14.16. A aplicacdo de qualquer san¢do administrativa sera precedida de abertura de processo
administrativo, garantido o contraditério e a ampla defesa, considerando-se eficazes as
intimagOes e notificagdes encaminhadas ao enderego eletronico (e-mail) informado no sistema
de cadastramento de fornecedores — SICAF.

14.17. A apuracao de responsabilidade relacionada as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.18. Deverdo ser observadas, ainda, as disposices previstas na CLAUSULA DECIMA da
Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.

14.19. Os atos administrativos de aplicacdo de sangdes serao publicados no Diario Oficial da
Unido e registrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

14.20. A autoridade superior, na aplicagao das sancoes, levara em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

15. DO PAGAMENTO:

15.1. De acordo com a CLAUSULA TERCEIRA da Minuta do Contrato — Anexo III deste Edital.
16. DAS OBRIGACOES DO TRIBUNAL

16.1. O TRIBUNAL obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive as que estdo
estabelecidas na CLAUSULA QUINTA da Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.

17. DAS OBRIGAGCOES DA LICITANTE VENCEDORA

17.1. A licitante vencedora obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive as que
estao estabelecidas na CLAUSULA SEXTA da Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.
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18. DA DURAGAO DO CONTRATO

18.1. Os contratos terdo vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, com inicio no primeiro
dia util subsequente a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido (D.0.U), conforme
disposto no ITEM 10 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. O edital deste PREGAO se encontra disponivel no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP) e também nos enderecos eletronicos www.gov.br/compras e www.tre-
ma.jus.br.

19.2. Quaisquer informagdes relativas a esta licitacao serdao prestados pelo PREGOEIRO e
membros da equipe de apoio na Secao de Analise e Licitagdes - SELIC, localizada no
primeiro andar do Anexo ao Prédio Sede do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo, situado na
Av. Senador Vitorino Freire, s/n, Areinha, Sdo Luis, através dos telefones: (98) 2107-
8876/8823, ou pelo e-mail selic@tre-ma.jus.br, em dias Uteis, de segunda a quinta, no horario
das 13 as 19h e na sexta, das 8 as 14h, obedecidos os seguintes critérios:

a) Em hipdtese alguma serdao aceitos entendimentos verbais entre interessados e o
TRIBUNAL;

b) Os casos omissos serao resolvidos pelo PREGOEIRO, que decidird com base nas normas
conduzidas pela legislagao em vigor aplicada a espécie.

19.3. Da sessdao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no SISTEMA, imediatamente
disponibilizada na /internet, para acesso livre.

19.4. Fazem parte integrante deste Edital o Anexo I — Termo de Referéncia, Anexo II — Minuta
do Contrato.

Sao Luis, 29 de fevereiro de 2024.

MATEUS MARINHO ALENCAR
Chefe da SELIC
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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Prestacao de servico de outsourcing de impressao na modalidade “Locacao de Equipamentos
mais Paginas Impressas”, incluindo a disponibilizacao e instalacao de impressoras multifuncionais, o
fornecimento de suprimentos de impressdo, pecas e consumiveis (exceto papel), a prestacdo de
assisténcia técnica, atendimento com suporte técnico remoto e presencial e a disponibilizacdo de
sistema de gestdo das impressdes e das impressoras, visando atender as demandas de impressao,
reproducao e digitalizacdo de documentos do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo e de suas
unidades, localizadas na Capital e no interior do Estado do MA.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC
2.1. Bens e servigos que compoem a solugao
2.1.1. Os servicos de outsourcing de impressao ou servigos de impressao corporativa abrangem a

disponibilizacdo de equipamentos novos nas dependéncias da Contratante, os quais estdo
agrupados em lote Unico, conforme quadro abaixo:

LOTE UNICO
Item | CATSER | Descrigao Quantidade Métrica ou
maxima unidade
01 26735 Multifuncional Monocromatica 292 Unidade
A4
02 26816 Impressao/copia monocromatica 2.901.500 Copias/ano
A4

2.1.2. Os servicos objeto deste contrato deverao ser executados em todas as unidades da Justica
Eleitoral do Maranhdo indicadas no SUBANEXO I-A — DAS QUANTIDADES E LOCAIS DE
INSTALACAO deste Termo de Referéncia, as quais poderdo sofrer ajustes no decorrer da execucdo
do contrato, respeitando-se o quantitativo total da contratacao.

2.1.3. A CONTRATADA devera fornecer todos os insumos, suprimentos e acessorios necessarios ao
perfeito funcionamento dos equipamentos, inclusive cabos USB e cabos logicos de rede com
tamanho minimo de 1,8 m (um metro e oitenta centimetros).

2.1.4. A CONTRATADA sera responsavel pelo armazenamento de estoque de suprimentos, pecas e
equipamentos de backup, a excecdo de uma unidade de toner que sera permitida a guarda no
local onde a respectiva impressora estiver instalada.
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2.1.5. A CONTRATANTE sera responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura fisica, elétrica
e de rede necessaria para a instalacao e o funcionamento dos equipamentos de forma segura,
exceto estabilizadores e autotransformadores.

2.1.2. A solucao de TIC proposta deve compreender:

2.1.2.1. A disponibilizacao dos equipamentos discriminados neste artefato, devem ser novos e com
todos os elementos necessarios para sua completa instalacao e utilizacdo continua, dentro das
condicOes e exigéncias técnicas proposta pelo Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo (TRE-MA).

2.1.2.2. Fornecimento de servicos continuados de impressao, cdpia e digitalizacado, com OCR
(Optical Characte Regognition) dos documentos.

2.1.2.3. Instalagao de software de gerenciamento para monitoramento das impressoras, conforme
protocolos da Justica Eleitoral do Maranhao.

2.1.2.4. Assisténcia técnica de manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos instalados.
2.1.2.5. Reposicao de insumos, pecas e suprimentos, exceto papel.
2.1.2.6. Treinamento e suporte aos usuarios.

2.1.2.7. Preferencialmente seja adotado a padronizacdo dos equipamentos por unidade ou
localidade.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizacao e Justificativa da Contratacao

3.1.1 A contratacao de outsourcing de impressao para o Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao
(TRE-MA) se faz necessaria por diversos motivos. Primeiramente, o TRE-MA possui uma grande
demanda de impressoes, principalmente em épocas de fechamento do cadastro eleitoral, quando ha
uma intensificagdo dos servigos de impressdao de titulo eleitoral e RAE. Além disso, ha também
necessidade de eventuais impressdes de documentos administrativos, juridicos e outros materiais.

3.1.2 Ao optar pelo outsourcing de impressdo, o TRE-MA podera contar com equipamentos
modernos e atualizados, além de servigos de manutencdo preventiva e corretiva, garantindo um alto
nivel de qualidade e agilidade nos servicos de impressao. Dessa forma, sera possivel reduzir os
custos com a compra e manutencao de equipamentos, bem como garantir a disponibilidade de
equipamentos em perfeito funcionamento para atender as demandas diarias do Tribunal.

3.1.3 Outro beneficio da contratacdo de outsourcing de impressdo é a reducao de custos com
suprimentos, como toners, ja que esse item sera fornecido pela empresa contratada. Além disso, a
gestao de estoque e logistica de suprimentos também ficarda a cargo da empresa contratada,
reduzindo a necessidade de espaco fisico € mao de obra para essa atividade; e ainda, a prestacao
de servicos de outsourcing de impressao transfere a Contratada a responsabilidade pelo
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fornecimento dos insumos necessarios, permitindo que os equipamentos estejam sempre
funcionando em boas condicdes de operacao, sem a necessidade da realizagao de licitagdes
especificas para a aquisicdo de insumos e para a contratagdo de servicos de manutencdo e
assisténcia técnica dos referidos equipamentos, o que geraria desperdicio de recursos publicos.

3.1.4 Ademais, a utilizacdo deste modo de contratacao vem sendo extremamente produtiva e
econdmica e ao contratar um servico de outsourcing de impressao, o TRE-MA podera contar com
profissionais especializados em gerenciamento de impressdao, que poderdao ajudar a identificar
oportunidades de reducao de custos e melhoria de processos, além de oferecer solugbes
personalizadas para as necessidades do Tribunal.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

3.2.1. Dentre os Objetivos Estratégicos estabelecidos na Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) conforme Resolucdo n° 370, de 28 de
janeiro de 2021, encontra-se alinhamento com os objetivos 1 e 8:

* Objetivo 1: Aumentar a Satisfacdo dos Usuarios do Sistema Judiciario; e
* Objetivo 8: Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas.

3.2.2. No que tange ao Planejamento Estratégico do TRE-MA para o periodo de 2021-2026,
vislumbra-se o alinhamento com os objetivos estratégicos: Aprimorar a infraestrutura e
governanca de TIC e Promover transformacao digital e inovacoes tecnoldgicas.

3.2.3. Esta contratacdo esta incluida na proposta orcamentaria de 2024, no setor COFIN, sob o
plano interno TIC LOCHDW, com a descricao 'Locacao de Equipamentos de TIC e Outsourcing
de Impressao', classificada na natureza de despesa 33.90.40. Ela serd prevista no Plano Anual
de Contratagao da STIC para o ano de 2024.

3.3. Estimativa da demanda
3.3.1. Para atender a demanda das diversas unidades do TRE/MA, a empresa Contratada

devera disponibilizar equipamentos multifuncionais de impressao, digitalizacdo e reproducao de
documentos nas quantidades definidas no quadro a seguir:

Item | CATSER Descricao Quantidade maxima
01 26735 Multifuncional Monocromatica A4 292 impressoras
02 26816 Impressao/cépia monocromatica A4 | 2.901.500 paginas

3.3.2. Entende-se por pagina apenas uma Unica face de uma folha. Assim cada folha é
constituida por duas paginas comumente denominadas “frente” e “verso”.

3.4. Parcelamento da Solucao de TIC
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3.4.1. A contratacdo tem como objeto um Unico servico de outsourcing de impressao, copias e
digitalizagao de documentos, incluindo manutengao e suprimentos.

Embora o Servico de Impressao Corporativa seja composto por dois itens, suas funcionalidades
sao unificadas e administradas em conjunto. Logo, algumas solicitagdes do servico de
impressdao, bem como a execugao do suporte técnico e repasse de conhecimentos, quando
atendidas pelo mesmo fornecedor, garantem ndo sé o melhor cumprimento dos requisitos de
negocio e dos servicos técnicos, mas também uma melhor unicidade para a entrega das
funcionalidades requisitadas pelo TRE-MA. Além disso, o agrupamento de itens permite uma
gestao mais eficiente do ambiente de TI.

3.4.2. O agrupamento de itens também permite o alcance de maior eficiéncia ndo s6 no ambito
da funcionalidade da contratacdo, como também naquele relacionado a prevencdo de
contratagdes conflituosas e, por conseguinte, reducao de conflitos entre fornecedores distintos.
O modelo de contratacdo pretendido permite a preservacao do funcionamento integrado, nao
comprometendo a funcionalidade de toda a solucao, tendo em vista que o fornecimento, a
instalacdo, a configuracdo, o suporte técnico e o treinamento serdo executados por um Unico
fornecedor.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados

3.5.1 O modelo adotado para a contratacdo esta em total consonancia com as indicacdes da
Portaria SGD/MGI N° 370, de 08 de margo de 2023 e seu Anexo, prevendo-se a “Cobranca pelo
fornecimento do equipamento mais custo unitario por pagina impressa (modalidade hibrida)”.

3.5.2. Assim, os resultados esperados com a contratacao serao os seguintes: oferta de recursos
e tecnologias modernas e atualizadas para a execucao das atividades e necessidades das
diversas unidades; quando possivel, atendimento do maior nimero de unidades com o menor
numero de equipamentos, utilizando-se a impressao compartilhada; atualizacdo tecnoldgica e
padronizacao do parque de impressao da Contratante, incluindo servicos de manutengao
preventiva e corretiva; promogao de utilizagdo do servico de gerenciamento da solugdo por
sistema informatizado; melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos e impressao que
beneficiem a continuidade dos servicos; facilitacao da logistica de distribuicdo de suprimentos e
de equipamentos e eliminacdo ou reducao dos estoques nas unidades beneficiadas, reduzindo
complexidade e custos com armazenamento e distribuicdo; diminuicdo do custo unitario por
pagina impressa; gestdo centralizada, via rede, dos servicos de impressao.

3.1.5. Os principais objetivos da contratacao sao:

a) Atender as demandas de cdpia, digitalizagao e impressao de documentos do TRE-MA;

b) Reduzir de custos com a operacao de recursos, manutencao e a logistica de fornecimento e
descarte sustentavel dos suprimentos;

c) Garantir a manutencado continua e disponibilidade do servigo de impressao;

d) Proporcionar maior gestao do ambiente de impressao;
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e) Dar maior visibilidade de informagbes para definicdo e alcance de metas do Plano de
Logistica Sustentavel - PLS;
f) Promover a governanca de TIC baseada em boas praticas.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negocio
4.1.1. Necessidades de Negocio

4.1.1.1. Disponibilizar impressao, digitalizacao e reproducao de documentos nas instalagdes da
Sede e das Zonas Eleitorais do TRE/MA, bem como nos pontos de atendimento eleitoral
localizados nos “VIVA CIDADAO”, seguindo o plano de distribuicdo estabelecido no Subanexo I
deste estudo.

4.1.1.2. A dispersdo geografica das diversas unidades organicas do TRE/MA (prédio sede do
TRE-MA na Capital e Zonas Eleitorais presentes em 98 municipios de todas as regides do
estado do Maranhdo) impde que os servicos sejam oferecidos in loco aos usuarios, de modo a
atender prontamente a demanda das unidades, garantir a seguranca das informagdes e o
rapido acesso aos equipamentos de impressao.

4.1.1.3. Priorizar solugbes que promovam a racionalizacao das atividades administrativas,
principalmente quanto a alocacdo de recursos humanos da STIC para tarefas relativas ao
suporte e manutengao dos equipamentos e servigos.

4.1.1.4. A Resolucao n.° 370/2021 do CNJ, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), recomenda que as fungOes
gerenciais e a coordenagao dos macroprocessos sejam executadas, preferencialmente, por
servidores do quadro permanente do érgao, relacionando os macroprocessos de: governanga e
gestao, seguranca da informacao, software, servicos e infraestrutura. Sendo que as atividades
operacionais de menor importancia devem, sempre que possivel, ser transferidas para
empresas contratadas que sejam especialistas na atividade. Assim, a presente solugao visa a
reducdao da necessidade de utilizacdo de recursos do TRE-MA (humanos, materiais, de
infraestrutura, de gestao, entre outros) para a disponibilizacdo dos servicos de impressao,
digitalizacao e reprodugao de documentos e controle de impressao (bilhetagem).

4.2. Requisitos de Arquitetura Tecnologica

4.2.1. Com relacdo ao aspecto tecnoldgico, no MODELO DE CONTRATACAO DE SERVICOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO da Portaria SGD/MGI n.° 370/2023 do MINISTERIO DA
GESTAO E INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS, item 9 — Requisitos Técnicos dos
Equipamentos, foram indicadas as funcionalidades basicas dos equipamentos que afetem
diretamente o tipo de servigo prestado ou especificidades com relacdo ao ambiente onde os
equipamentos serao instalados.

4.2.2. Assim, apresentamos as caracteristicas minimas desejadas para os equipamentos a
serem fornecidos as unidades pela contratada:
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TIPO Multifuncional Monocromatica (conforme Portaria SGD/MGI n.©
370/2023)

Caracteristicas minimas desejadas:

Equipamentos novos, em perfeitas condicdes de conservacao e operacao, de mesma
capacidade de impressao, sendo possivel a aceitagdo de equipamentos de fabricantes
diferentes (similares), desde que cumpram todas as especificacoes técnicas do Termo de
Referéncia.

Compatibilidade com os sistemas operacionais (Windows 10 Professional) e
padroes/protocolos de rede utilizados na TRE/MA.

Tecnologia de impressao laser, Led ou equivalente

Tipo de impressao: monocromatica

Tamanho do papel: A4 ou Carta

Gramatura do papel: devera atender, no minimo, a faixa de 75 g/m2 a 120 g/m?2

Resolucdo minima de impressao monocromatica; 600 dpi x 600 dpi

Velocidade de impressdo: A4, minimo de 30 ppm
O licitante podera participar com equipamentos com velocidades superiores, garantindo-
se ampla concorréncia.

A Contratada deve fornecer equipamentos sustentaveis, comprovados por documento de
certificacdo (ou na sua falta por meio de diligéncias do Orgdo), em atencdo ao Decreto
no 7.746, de 05 de junho de 2012, que estabelece critérios e praticas para a promocao
do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacOes realizadas pela Administracao
Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional e pelas empresas Estatais dependentes.

Memoria RAM de no minimo 512 MB

Compatibilidade para a tensao da rede elétrica local (220V) onde o equipamento sera
instalado.
Capacidade de impressdes duplex automatico (frente e verso)

Conectividade Ethernet Gigabit 10/100/1000, USB 2.0 ou superior

Formatos de saida da digitalizacdo: no minimo JPG e PDF Compactado
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Tipo: de mesa ou, opcionalmente, com gabinete proprio para operagao do equipamento
sobre o piso

Manual em portugués

Especificar tamanho maximo do documento a ser digitalizado, tanto do vidro quanto do
alimentador automatico de documentos, quando houver: padrao A4

Suporte a resolucdo otica minima para cdpia e digitalizacdo de 600 x 600 dpi

Saida USB, permitindo salvamento do arquivo gerado em Pen drive.

Ampliacao e reducao minima de 25 a 400%

Copias multiplas de 1 a 99

Digitalizacao duplex em Unica passagem sem a necessidade de intervengao do usuario

Bandeja de entrada de papel com capacidade minima para 100 folhas

Bandeja de saida com capacidade minima de 150 folhas

Painel LCD com tecnologia touch screem em portugués

4.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

4.3.1. O fornecimento do servico de impressdao, cdpia e digitalizacdo, com OCR (Optical
Characte Regognition) dos documentos devera ser continuo.

4.3.2. A contratacdo de empresa especializada objetiva prover a Contratante um modelo eficaz,
que seja capaz de atender as demandas de impressao, de copia e de digitalizacdo de cada uma
das Unidades beneficiadas através da instalacao de equipamentos devidamente adequados as
necessidades em cada caso e do fornecimento de suprimentos (exceto papel), que deverao ser
originais do fabricante ou por ele homologados, resultando em atendimento continuado e
controlado, evitando quaisquer desperdicios e qualquer descontinuidade causada por falta de
suprimento ou por avaria do equipamento.

43.3. Tendo em \vista as sensiveis mudancas no ambito de trabalho pela
impressao/digitalizacao de muitos documentos da Contratante, pelas eleicoes e, também pela
possibilidade de adocdo de trabalho remoto, definiu-se pela vigéncia contratual de 48 (quarenta
e oito) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de permitido por
lei.
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4.3.4. Tendo em vista a definicdo da vigéncia contratual, prevista no subitem anterior, ndo sera
admitido o fornecimento de equipamentos seminovos para o0 uso corporativo; subitem 5.2.13 da
Portaria SGD MGI n° 370//2023).

4.3.5. A solucdo deve prover servicos de suporte técnico para os equipamentos e canal de
atendimento para abertura de chamados por meio de ferramenta eletronica disponivel na
internet ou e-mail e telefone.

4.3.6. A solucao deve prover o fornecimento de toner, pecas e qualquer insumo que seja
necessario para atendimento da demanda de impressdo, inclusive estabilizadores de energia
quando preciso.

4.3.7. A solucdo deve prover servico de suporte técnico on site (direto no local de instalagao)
para resolucdo de problemas nos equipamentos. A prestacdo do suporte técnico, quando
compreender informagdes sobre a utilizagdo ou operacao dos equipamentos e softwares
integrantes dos servigos contratados, podera ser feito pela contratada através de telefone e e-
mail.

4.3.8. Devera ser viabilizado o gerenciamento remoto dos servicos contratados, tendo como
objetivo o monitoramento e o controle do fornecimento de insumos e demais consumiveis
incluidos na contratacdo, exceto papel, de forma a ndo permitir a interrupcdo dos servicos de
impressao, copia e digitalizacdo e a realizagdo dos atendimentos gerados a partir dos chamados
efetuados pela Contratante.

4.3.9. Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, a Contratada prestara assisténcia
técnica permanente aos equipamentos disponibilizados, sendo responsavel por todos os
servicos de manutencdo preventiva e corretiva, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

4.3.10. Devera ser disponibilizado um relatério mensal pela Contratada, consolidado por
equipamento, relacionando os pedidos de assisténcia técnica ndo encerrados e chamados
atendidos acima do prazo maximo de solucao e o percentual de atendimento dentro do prazo
maximo de solucdao, com as seguintes informacdes: nimero de série do equipamento, data de
abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura do chamado, problema informado,
andamento do atendimento, data da solucdo e a solugdao do problema.

4.3.11. Em localidades atendidas cuja tensdo seja 220 V, a Contratada devera fornecer
estabilizador ou transformador com entrada bivolt e saida 110 V, sem quaisquer 6nus para a
Contratante.

4.3.12. A solucao deve prover servico de logistica reversa e gestao de residuos sélidos nos
termos da Lei 12.305/2010.

4.3.13. A solugdo deve estar adequada a Politica de Seguranca da Informacao do TRE-MA.

4.3.14. Quanto a manutengao Preventiva:
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a) Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera prestar assisténcia técnica aos
equipamentos instalados e a solucdo de gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e
contabilizacdo de impressao, sem custo adicional em relagao ao prego contratado.

b) O suporte para assisténcia técnica sera disponibilizado aos usuarios mediante o
encaminhamento de chamados técnicos para a Contratada, em horario comercial, por um
sistema proprio de abertura de chamados fornecido pela contratada ou através de e-mail.

c) A Contratada devera acompanhar com atencdo a ocorréncia dos chamados técnicos,
registrando em tempo real todos os procedimentos executados para resolucao dos incidentes,
problemas e requisices de servicos.

d) Também devera ser fornecido pela Contratada o nimero do chamado (ordem de servico)
aberto para cada pedido de assisténcia técnica.

e) A Contratada disponibilizard pesquisa e relatério aos pedidos de assisténcia técnica
registrados com, pelo menos, as seguintes informagdes: Numero de série do equipamento, data
de abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura, problema informado, andamento
do atendimento, e caso ja tenha sido solucionado a data de solucdo e a descricdo da solugao.

f) Na solucdo de impressdao, as manutencOes preventivas e corretivas deverdao abranger os
drivers, software da solucao, softwares de gerenciamento de impressao, de monitoramento, de
bilhetagem, controle de cotas, retencao, gerenciamento de filas de impressao e servidores de
impressao, além dos equipamentos e todos os componentes da solucdo. No caso da
digitalizacao, as manutencOes preventivas e corretivas deverao abranger os drivers, softwares
da solucdo, além dos equipamentos e todos os componentes da solucao.

g) A contratada devera realizar o transporte e a logistica operacional completa necessaria para
a instalacao/desinstalacdo, movimentacao, configuracao e manutengao dos equipamentos da
solugao.

h) Também cabera a Contratada realizar, nos equipamentos dos usuarios, a configuracdo e
instalagao dos drivers e software para uso dos equipamentos da solugao. Esta configuracao
podera ser realizada através de scripts/GPO, ficando a Contratada responsavel pela producado
desses scripts, que deverao ser validados pela equipe de tecnologia da informacao do TRE/MA.
Caso os scripts e/ou GPO ndo afetem todos os usudrios da unidade da contratante, a
Contratada devera configurar e/ou instalar os drivers e softwares manualmente.

i) A Contratada é a Unica e exclusiva responsavel pela manutencdao preventiva dos
equipamentos e da solucdo de gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e contabilizacdo de
impressao por ela instalados, sem 6nus a Contratante, devendo apresentar cronograma desses
servigos para apreciagao e autorizacao da Contratante.

j) A manutencdo preventiva devera ainda obedecer as recomendacdes dos respectivos
fabricantes dos equipamentos e do sistema de gestao de impressdes. Devera ser realizada uma
manutengao preventiva a cada ano, ou conforme recomendacao do fabricante, em cada
equipamento e no sistema de gestao de impressdes. A Contratante considerara a manutencao
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efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmagao pelo usuario da
conclusao do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem
necessarias, ndo cabendo 6nus pelos reclamados. Os prazos para inicio de atendimento serao
definidos em relagao ao instante da abertura de chamado.

k) A Contratada devera gerenciar a vida util dos suprimentos (exceto papel) de forma a prever
e planejar a substituicao antecipada deles, evitando paralisacoes.

I) Se comprovadamente necessario, a Contratada devera disponibilizar para armazenamento
nas dependéncias da Contratante, suprimentos para o consumo de no minimo uma semana, de
todo o parque de equipamentos instalados naquela localidade.

m) Fica a critério da Contratada realizar a substituicdo destes suprimentos, ou conferir a
Contratante a execucdo dessa tarefa, apds capacitacao para uso geral dos equipamentos. Cabe
ressaltar que, na opcgao de conferir a Contratante a troca dos suprimentos, danos porventura
causados em decorréncia desta acao nao poderdo ser considerados como mau uso pela
Contratada.

n) A troca de suprimentos realizada pela Contratante ndao exime a Contratada das
responsabilidades sobre o funcionamento do equipamento, assim como nao pode ser utilizada
como justificativa para eximir-se das responsabilidades pela prestacdo do servigo.

0) Os consumiveis fornecidos deverao ser novos, nao remanufaturados, sem uso anterior, €
originais ou certificados pelo fabricante do equipamento.

p) Fica estabelecido que a Contratada ficara responsavel pelo devido recolhimento dos
consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengdo e limpeza dos
equipamentos, que deverao ser tratados de forma ambientalmente correta, respeitada a
legislagdo ambiental e melhores praticas do mercado.

g) Na manutencdo preventiva a Contratada devera realizar, a limpeza interna, externa, do
caminho do papel, do rolo de coletas, dos tracionadores, da area do cartucho, do vidro de
digitalizacao e similares, conforme recomendacdes no manual do fabricante para cada
equipamento ou conforme o entendimento desta necessidade por parte da Contratada. Este
tipo de manutengao deve ser agendada previamente com a Contratante.

4.3.15. Quanto a manutencgao Corretiva:

a) A manutencao corretiva compreende o restabelecimento da capacidade operacional completa
do servico de impressao ou digitalizacao incluindo a substituicdo do equipamento danificado por
outro de caracteristicas, capacidades e qualidades iguais ou superiores ao equipamento
substituido, quando for o caso.

b) Devera ser substituido pela Contratada o equipamento utilizado na solucao, por igual ou
superior em caracteristicas técnicas, sem Onus para a Contratante, quando comprovados
defeitos de fabricagdo no equipamento ou de seus componentes, que comprometam seu
desempenho ou limitem seu uso.
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c) Podera a Contratada utilizar equipamentos de backup para substituicdo temporaria dos
equipamentos em manutencao, desde que sejam utilizados outros iguais ou superiores, em
perfeito estado de funcionamento. A opcdo por manter na localidade equipamentos backup é
exclusiva da Contratada e ndo deve gerar 6nus a Contratante.

d) A Contratada devera documentar e informar a Contratante toda movimentacdo dos
equipamentos, alterando, se necessario, os identificadores dentro do software de gestdo e
monitoramento. Como exemplo, nas situacdes que envolvam a necessidade de substituicao de
equipamentos com falhas de impressao, por equipamento de backup, fora do dia/hora Util de
atendimento da Contratada.

e) A Contratada devera manter continuamente uma base de conhecimento com todas as
informag0es de processos, atividades e tarefas referentes aos servicos, ocorréncias de
problemas, suas resolugdes e licbes aprendidas, tempo de resposta e resolugao do problema.
Esta base de conhecimento deve estar acessivel aos técnicos e gestores da Contratante.
4.3.16. Dos servicos a serem executados:

a) Resolucao de incidentes de indisponibilidade ou interrupgao de equipamentos;

b) Orientacdes e informacdes aos usuarios quanto a melhoria continua da utilizagdo dos
equipamentos e acessorios de impressdo, copia e digitalizacao;

c) Substituicao de toners, cartuchos, cilindros e fusores;

d) Substituicao de pecas e componentes de manutencao por desgaste de utilizacao;

e) Auxilio na resolucdo de pequenos problemas de impressdo tais como: liberacao de papel
atolado, configuracdao do painel de controle, ajuste e definicao de recursos e funcionalidades
simples;

f) Solicitacdo de reinstalacdo de equipamentos, decorrentes de transferéncia ou realocacdo de
local, com o fornecimento de todos os itens que se fizerem necessarios (cabos, adaptadores,
transformadores etc.)

g) AtualizagOes corretivas e evolutivas de firmware e software;

h) Ajustes e configuragdes conforme recomendagdes do fabricante;

i) ManutengGes preventivas, de modo a minimizar a ocorréncias de incidentes com os usuarios
do servico;

j) Solicitagdes e incidentes relacionados ao sistema de gerenciamento e contabilizagdo de

impressoes. A Contratada devera manter sempre a versdao mais estavel do sistema de
gerenciamento e contabilizacdo de impressoes;
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k) Quaisquer outros incidentes ou demandas relacionadas com o servico de outsourcing de
impressao ou digitalizagao.

4.3.17. Do fornecimento dos materiais de consumo e recolhimento:

a) A Contratada devera fornecer todos os materiais de consumo necessarios ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, exceto papel. Todos os materiais deverao ser entregues
em caixas lacradas e deverao ser originais de fabrica, novos, de primeira qualidade, de primeiro
uso, nao remanufaturados, ndo reciclados, nao recondicionados e que ndao possuem partes ou
componentes reaproveitados, inclusive a carcaca.

b) Quanto aos cartuchos ou toners devem ser originais ou certificados pelo fabricante,
conforme jurisprudéncia do TCU (Acordaos 3.486-48/2014 — Plenario, 1.015-15/2015 -
Plenario, entre outros).

c) Se for comprovado que a Contratada utiliza material de consumo que ndo atenda as
especificacOes solicitadas, ele sera rejeitado e, acarretara a indisponibilidade do equipamento e
na aplicacao de sancgdes e penalidades a Contratada.

d) A Contratada podera manter reserva de material de consumo nos locais de instalacdo dos
equipamentos, em numero minimo compativel com o total de equipamentos instalados na
localidade, visando garantir a continuidade dos servigos de impressao.

e) Fica estabelecido que ndo é responsabilidade da Contratante solicitar material de consumo,
devendo sua reposicao ser realizada de forma automatica pela Contratada.

f) A Contratada serda a responsavel pelo recolhimento de todos os materiais de consumo
utilizados, em periodicidade acordada, de forma a nao deixar acumular os materiais sem
serventia. Esse recolhimento devera obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinacao final dos residuos, incluindo restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos
utilizados, como por exemplo, a Lei n® 12.305, de 02/08/2010 (politica Nacional de Residuos
Sélidos) e os preceitos de preservacdo ambiental, ou seja, a Contratada sera responsavel pela
destinacao ambientalmente correta de todos os residuos oriundos do presente objeto.

4.3.18. Da digitalizagao:

a) A solucdo proposta devera ser capaz de permitir a customizacdo pelo painel da
multifuncional especificando os destinos de entrega, que deverd ter a opcao de ser
encaminhado via caminho de rede (SMB v3) e via USB.

b) Devera também ser capaz de digitalizar documentos através do vidro de exposicdo ou pelo
alimentador automatico de documentos (ADF), permitindo digitalizacao em modo policromatico
e monocromatico, com digitalizacdo duplex em uma Unica passagem e converté-lo,
automaticamente, em formatos e saida, mantendo o layout inicial do arquivo original
digitalizado.
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¢) O formato de arquivo de saida deve incluir, no minimo, os padroes JOINT PHOTOGRAPHIX
EXPERTS (JPEG OU JPG) e PORTABLE DOCUMENT FORMAT (PDF).

d) A solucao proposta deve efetuar o reconhecimento otico de caracteres (OCR — Optical
Character Recognition) em lingua portuguesa e permitir a criacdo de arquivos com a extensdo
PDF pesquisaveis.

4. 3.19. Dos Treinamentos e Manuais:

1.3.19.1 - A Contratada devera ministrar treinamento sobre a utilizacdo e operacdo dos
equipamentos, da seguinte forma:

a) A equipe do suporte técnico da Contratante devera receber treinamento quanto a operacao e
configuragao de todos os modelos de equipamentos alocados no local da instalagao;

b) Por sua vez, os usuarios da Contratante deverao receber treinamento quanto a operacao e
configuracao das funcionalidades de todos os modelos de equipamentos alocados no local de
instalacao;

c) Deverdao ser fornecidos os manuais/guias rapidos de utilizacdo dos equipamentos
disponibilizados, em meio digital para facil visualizacao via rede;

d) A documentacao fornecida no ato da instalacao devera conter as informacdes de contato da
central de atendimento da Contratada, site da internet ou telefone, onde os usudrios poderdo
abrir chamados ou realizar as solicitagdes de insumos.

4.3.20. Dos requisitos do sistema de gestdo e controle de impressoes, copias e
digitalizacoes:

a) A Contratada devera fornecer sistema de gestdo e controle de impressdes, cdpias e
digitalizacao, compreendendo a gestdo e monitoracao das paginas impressas, copiadas e
digitalizadas, por meio de sistema de contabilizacdo. Somente as paginas efetivamente
impressas/copiadas devem ser contabilizadas, excluindo as tarefas nao executadas que foram
enviadas a fila de impressao, assim como as paginas em branco.

b) A solucdo implantada deverd fazer o registro das digitalizacdes, mesmo ndo havendo
cobranca especifica por pagina digitalizada.

¢) Nao havera cobranca separada ou adicional pelo software de gestdo e controle de impressao,
copias e digitalizacdo. Assim sendo, considera-se que tal sistema faz parte da prestacdo dos
servigos de outsourcing como um todo.

d) Caberd a Contratada fornecer os softwares necessarios para que o sistema funcione
corretamente. O licenciamento do software de gestdao e controle de impressdao, copia e
digitalizacao é de responsabilidade da Contratada, bem como o suporte em sua instalagao e
configuragoes.
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e) Se a solucdo fornecida pela Contratada fizer uso de softwares basicos e de banco de dados
proprietarios, os custos com licenciamento desses sistemas utilizados na solucdo serdao de
responsabilidade da contratada.

f) A Contratada fornecera um sistema informatizado para realizacdo desses servicos, com no
minimo as seguintes caracteristicas:

g) A solugdo de software devera ter arquitetura aberta para consultas e customizacOes e devera
ser administrada 100% via WEB (Browser) compativel com, no minimo, os navegadores
Chrome, Microsoft Edge e Firefox.

gl) Este software devera ser homologado por processo interno do TRE/MA antes da
implantacao, ser compativel com sistema operacional e navegadores homologados pelo
TRE/MA, ser instalado nas dependéncias da TRE/MA e operado por equipe localizada
internamente ao érgao, nao sendo permitida operagao ou administracao externa a rede intranet
do TRE/MA. também deve possuir mecanismo aberto que possibilite a identificagdo das
informagdes de monitoramento e gerenciamento caso sejam enviadas para fora da rede de
intranet da TRE/MA.

g2) Ressalta-se que ndo basta ser compativel com as plataformas utilizadas no TRE/MA, mas
também deve se enquadrar nas politicas internas de seguranca e passar pelos testes
necessarios, dai a obrigatoriedade da homologacao pelo proprio TRE/MA.

h) Geracdo de relatdrios que fornecam informacdes gerenciais sobre o parque de impressao,
que contenham dados de equipamentos, localidade, usuarios, quantidade de copias coloridas
ou monocromaticas, quantidade de impressdes, quantidade de digitalizacdes, tamanho de
papel, duplex ou simplex, data/horario, valores e nomes dos documentos;

i) Os relatorios devem ter a funcionalidade de exportacdo de dados para analise, no minimo,
em formatos XLSX, PDF e CSV. Os relatorios devem ter filtros com pelo menos os seguintes
campos: por local (conforme cadastrado no sistema), por equipamento, por usuario, por tipo de
impressao (colorida ou PB), e por modo de impressao (econdmico ou normal).

j) Todos os equipamentos multifuncionais, para efeito de auditoria, deverdao permitir ou
fornecer mecanismos para a contabilizacdo ou registro dos volumes impressos, copiados e
digitalizados pelo préprio hardware, independentemente do software de gestdao, para
confirmacao dos quantitativos informados nos relatérios.

4.3.21. Dos requisitos de seguranca:

a) Toda instalacdo e configuracdo de sistemas deve ser acompanhada por pessoal técnico da
Contratante.

b) Obriga-se a Contratada a tratar como informag0es sigilosas e privadas do TRE/MA quaisquer

dados e informagOes relacionados a prestacao do servico, utilizando-se apenas para as
finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-las ou facilitar informacdes a terceiros.
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c) Devera a Contratada manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena da lei,
independentemente da classificagao de sigilo conferida pela Contratante a tais documentos.

d) Para seu comprometimento formal sobre o sigilo dos dados e informagdes de uso do
TRE/MA, bem como suas normas e politicas de seguranca, a Contratada devera concordar em
assinar, por meio de seu Representante Legal, um Termo de Compromisso de manutengao de
sigilo (Subanexo do Termo de Referéncia).

e) Como forma de manutencdo preventiva, cabera a Contratada prover solucdo para geracgao de
cépia de seguranca (backup) das informacdes pertinentes a contratacao, como as filas de
impressao, a aplicagdo de atualizagdo de sistemas operacionais e aplicacdo de patches de
seguranca dos servidores de impressao, criagao de pontos de restauracao, se pertinente,
configuragbes adequadas que impegam ou minimizem riscos de seguranca, monitoramento e
controle de acessos que se fizerem necessarios, visando a rapida recuperagao do ambiente para
manutencdo de alta disponibilidade, durante todo o periodo vigéncia do contrato sem qualquer
custo adicional para a contratante.

f) Sob responsabilidade da Contratada sera obrigatéria a definicdo e implementacdo de politica
de backup (cépia de seguranca), sem custos adicionais para a Contratante.

g) A politica de backup, incluindo a relacdo dos recursos necessarios para sua implementagao,
devera ser apresentada a Contratante por ocasiao da reuniao inicial entre as partes, no inicio da
execucao contratual e estara sujeita a apreciacao da equipe técnica da TRE/MA e a alteracOes
para adequacdo. Nao sera permitido, em nenhuma hipétese, backup externo de arquivos de
documentos de propriedade da TRE/MA.

h) Quaisquer protocolos dispensaveis para a solucdo proposta deverao estar desabilitados nas
configuragOes dos equipamentos.

i) Todos os equipamentos deverao possuir interface web de administragdao, com as mesmas
credenciais de administrador para todos.

j) A senha nao podera ser a senha padrdao do fabricante. As credenciais deverdo estar
disponiveis para os Fiscais e Gestor do Contrato.

k) Caso os equipamentos contemplem ou possuam tecnologia wireless, esta devera ser
desabilitada pela Contratada na instalagdao, exceto quando justificadamente solicitado pelo
Fiscal Técnico ou Gestor do Contrato.

I) Demais questdes relativas a Seguranca da Informacdo nao previstas neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos obedecerao a Politica de Seguranga da Informacdo da Justica Eleitoral
(Resolucao TSE n© 23.644/2021), ou ainda, caso nao previstos nesta, serao negociados entre
as partes.
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m) A Contratada deverd se responsabilizar pelo ressarcimento por prejuizos causados pela
inobservancia dos itens acima ou outros de qualquer natureza, inclusive danos a terceiros.

n) A Contratada se obriga a observar a Lei Geral de Protecao de Dados.
0) A Contratante se compromete em relagao aos servigos sob contrato:

01) Comunicar imediatamente e oficialmente a Contratada sobre incidentes e problemas de
seguranca ocorridos ou sobre possiveis riscos a seguranca das informacdes e dados envolvendo
0s servicos adquiridos, assim como tomar providéncias, quando de sua competéncia, para a
completa solugao dos incidentes e problemas ou mitigacao dos riscos.

02) Permitir e controlar o acesso de profissionais do fabricante e/ou da Contratada as
instalagdes da instituicdo, assim como em relagdo aos demais recursos envolvidos e sob
responsabilidade da TRE/MA, mediante agendamento prévio com o solicitante responsavel pelo
chamado.

p) A Contratada devera manter o carater confidencial dos dados e informacOes obtidos por
qualquer meio ou prestados pelo Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo, nao os divulgando,
copiando, fornecendo ou mencionando a terceiros e nem a quaisquer pessoas ligadas direta ou
indiretamente a Contratada, durante e apds a vigéncia do contrato, inclusive em relagdo aos
dados de infraestrutura, arquitetura, organizagao e/ou qualquer outra informacao relativa ao
ambiente tecnoldgico ou procedimentos técnicos do TRE-MA;

q) A Contratada devera manter o sigilo da identificacdo de usuario e de senhas de acessos
individuais a sistemas de informagao, ou outros tipos de credenciais de acesso que lhes forem
atribuidos.

4.3.22. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.3.22.1 Os profissionais designados pela Contratada para desempenhar atividades em contato
direto com a Contratante deverao obedecer aos seguintes requisitos:

a) Agir sempre de maneira ética e profissional.
b) Manter conduta que seja compativel com a moralidade administrativa.
C) Apresentar comportamento com cortesia, urbanidade, disponibilidade e atencao,

respeitando as capacidades e as limitagOes individuais de todos os usuarios do servigo publico,
sem qualquer espécie de preconceito ou distincao de raca, sexo, nacionalidade, cor, idade,
religido, cunho politico e posigdo social, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral.

d) Estar devidamente identificado com cracha da Contratada, sem apresentar custos
adicionais para a Contratante.
e) Repassar ao gestor ou ao fiscal do contrato o registro das agdes executadas, mantendo

a documentacdo organizada e em local acessivel pelos mesmos, nao sendo necessario o pedido
para tal.

4.3.22.2 A seguir alguns requisitos ambientais exigidos, conforme cada equipamento:
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f) A correta destinacao dos residuos resultantes do servico contratado precisa ser uma
constante, observando-se os principios de responsabilidade socioambiental além das normas
especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toners, cartuchos e
embalagens dos produtos utilizados, em conformidade a legislagdo notadamente a Lei no
12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de preservacao ambiental.

g) No caso da logistica reversa, deve ser adotada a expedicdo periddica dos toners ja
utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo
produtivo, em outros ciclos como cooperativas de reciclagem ou outra destinacao final
ambientalmente adequada. Estas agdes possuem o intuito de ndo deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas dependéncias da instituicao.

h) Nenhum dos equipamentos disponibilizados podera conter substancias perigosas como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES) em concentracdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restric on of Certain Hazardous Substances) comprovado através de certificacao
emitido por instituicdo credenciada pelo INMETRO ou 6rgdo regulamentador internacional.

i) Todos os equipamentos disponibilizados devem possuir funcionalidades que promovam
a economia de energia elétrica, como, por exemplo, modo de economia de energia.

4.3.22.3. As seguintes praticas de sustentabilidade devem ser observadas na prestagao dos
Sservigos:

a) Uso de equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios;
b) Respeito as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos.

4.3.23. Requisitos de Implantacao

4.3.23.1. Os equipamentos a serem disponibilizados pela Contratada deverao ser novos e de
primeiro uso.

4.3.23.2. Em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, devera ser agendada pela
Contratante uma reuniao inicial com os representantes da Contratada para discussao, pelo
menos dos seguintes assuntos:

a) A ordem de prioridade e as quantidades para ativagao inicial dos equipamentos a
serem disponibilizados;

b) A definicdo da transferéncia de conhecimento (treinamento) destinado aos usuarios e a
equipe técnica da Contratante;

¢) Requisitos e informagOes para cadastramento de acesso a solu¢cdo de administracao dos
Servigos;
d) Demais assuntos de interesse.
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4.3.23.3. Com base nas informac0Oes prestadas pela Contratante, a Contratada devera elaborar
o plano de implantacdo dos servicos, que devera ser apresentado em até 10 (dez) dias corridos,
apods a reuniao inicial.

4.3.23.4. Ao seu inteiro critério, a Contratante podera suspender os prazos anteriormente
estabelecidos por necessidade e conveniéncia administrativa.

4.3.23.5. As instalagdes dos equipamentos que serao disponibilizados deverao ser realizadas
nas dependéncias da Contratante, sempre acompanhadas pela equipe técnica da Contratante.

4.3.23.6. O envio dos equipamentos a serem disponibilizados, a sua instalacdo e as necessarias
configuragOes dos equipamentos serao de inteira responsabilidade da Contratada.

4.3.23.7. A Contratada devera fornecer todos os materiais necessarios a instalacao fisica dos
equipamentos, a sua configuracdo e ao seu perfeito funcionamento, incluindo
transformadores/estabilizadores, os cabos elétricos e de ldgica.

4.3.23.8. Cabera a Contratante o provimento das tomadas de alimentacdo elétrica em sua rede
nao estabilizada, dos pontos de rede local com conectores R145.

4.3.23.9. Para cada equipamento instalado, o representante da Contratada responsavel pela
instalacdo devera promover a transferéncia de conhecimento aos usuarios finais dos
equipamentos.

4.3.23.10. A Contratada podera realizar a instalacdo de drivers dos equipamentos nas estacoes
de trabalho dos usuarios da solucao, se for necessario.

4.3.24. Do remanejamento de equipamentos

4.3.24.1. A CONTRATANTE, por meio do Fiscal do Contrato, podera a qualgquer momento,
solicitar o remanejamento de equipamentos do seu local de instalacdao para outro local.

4.3.24.2. O remanejamento devera ser precedido de chamado técnico e ocorrera sem oOnus
para a CONTRATANTE, devendo-se obedecer aos procedimentos de instalacdo e desinstalacao
de equipamentos definidos neste Termo de Referéncia.

4.3.25. Do inventario de equipamentos

4.3.25.1. A cada periodo fechado de 12 meses de contrato, a CONTRATADA, devera entregar
relatdrio de inventario dos equipamentos instalados, contendo, as seguintes informacoes: Local
instalado, Serial do equipamento, Contador do equipamento e IP do equipamento.

4.3.26. Dos Prazos de atendimento dos chamados

4.3.26.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos para solugao dos chamados:
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4.3.26.1.1. Até 8 (oito) horas Uteis, a contar da abertura do chamado, para solucao definitiva
de problemas técnicos da solucao ofertada para chamados abertos nas cidades de Sao Luis-MA,
Imperatriz-MA, Acailandia-MA, Timon-MA, Caxias-MA, Pinheiro-MA, Bacabal-MA e Santa Inés-
MA e 18 (dezoito) horas Uteis, a contar da abertura do chamado, para os chamados abertos nas
demais localidades;

4.3.26.1.2. Até 3 (trés) dias uteis, a contar da abertura do chamado, para fornecimento de
toner reserva decorrente de demanda de impressao excepcional;

4.3.26.1.3. Até 3 (trés) dias Uteis, a contar da abertura do chamado, para chamados de
remanejamentos de equipamentos entre unidades localizadas em uma mesma Comarca;

4.3.26.1.4. Até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da abertura do chamado, para unidades localizadas
entre unidades localizadas em Comarcas distintas.

4.3.26.2. Deverao ser considerados como “problemas técnicos da solucao ofertada”, os
seguintes casos:

4.3.26.2.1. Defeitos de hardware que impecam ou reduzam a capacidade de impressao e ou
digitalizacao das impressoras e multifuncionais;

4.3.26.2.2. Problemas de monitoramento de equipamentos, excetuando-se 0s casos em que a
falha ocorrer por problemas na infraestrutura de responsabilidade da CONTRATANTE;

4.3.26.2.3. Indisponibilidade de toner e outros consumiveis necessarios ao correto
funcionamento das impressoras ocasionada por falhas do servico de fornecimento proativo de
suprimentos.

5 — RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear o Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucao dos contratos;

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de fornecimento de
bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) Receber o objeto fornecido pela Contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegOes realizadas;

d) Aplicar a Contratada as san¢es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

e) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;
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f) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao de TIC;

g) Prestar as informacOes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, proporcionando todas as condicOes para que ela possa cumprir suas obrigacoes
na forma e prazos estabelecidos;

5.2 Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente e por escrito, no prazo de 5 (cinco)dias Uteis apds a assinatura do
contrato, junto com a Contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdao para
representar a Contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do
objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucao do Contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da fiscalizacdo do contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacggo ou o
acompanhamento da execugao dos servigos pela Contratante;

d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

€) Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

f) Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para o fornecimento da solugao
TIC;

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao TIC durante a execugao do contrato;

h) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragao;

i) Executar o objeto do certame em estreita observancia do ditame estabelecidos pela Lei
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD);

j) Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestacao dos servigos do
contrato, sem prévia autorizacdo da Contratante;

k) Nao fazer uso das informagOes prestadas pela Contratante para fins diversos do estrito e
absoluto cumprimento do contrato em questao.
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6 — MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de Execucao

6.1.1. Realizacao da Reuniao Inicial, podendo ser virtual.

6.1.1.1. A Reunido Inicial devera ser realizada no prazo descrito na secao "REQUISITOS DE
IMPLANTACAO, pelas partes, para tratar de assuntos referentes ao inicio e alinhamento de
execucao dos servicos contratados.

6.1.1.2. Deverao participar na reuniao:

a) O Gestor do Contrato.

b) Os Fiscais do Contrato.

¢) O preposto do Contrato.

d) Responsavel Técnico da Contratada.

6.1.1.3. Na reunido inicial de alinhamento de execucao dos servicos sera apresentado pela
Contratada:

a) Responsavel Técnico que ira coordenar o processo de instalacdo e atestar por parte da
Contratada o Termo de Aceite Definitivo com a Contratante.

b) O Preposto para acompanhar administrativamente o Contrato durante toda vigéncia
contratual.

c) A listagem inicial de todos os profissionais que atuarao localmente no contrato.

d) A listagem inicial de todos os equipamentos que serdo instalados.

e) O sistema de gerenciamento e monitoramento da solucao e seus recursos.

f) Cronograma para inicio do gerenciamento e monitoramento do servigo contratado.

6.1.1.4. Na reuniao serao apresentados pela Contratante:

a) Os servidores que atuarao na equipe de fiscalizagao.

b) O escopo dos servigos para execugao.

c) A Ordem de Servico inicial de cada equipamento e da solugao de gerenciamento de
impressao.

d) Procedimentos e outras documentacOes necessarias para a realizacao dos servicos.

6.1.1.5. Além disso a pauta da reunido observara, pelo menos:

a) Assinatura, por parte da Contratada, dos Termos de Responsabilidade e Sigilo e Termo de
Ciéncia.
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b) Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do
Contrato, nivelando os entendimentos acerca das condicOes estabelecidas no Contrato, Anexos
e Termos, bem como, esclarecer possiveis duvidas acerca da execucao dos servicos.

¢) Informar a Contratada que devera seguir todas as normas de seguranca vigente nas
dependéncias da Contratante.

6.2. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

6.2.1. No inicio do contrato, a quantidade minima de impressoras a serem instaladas sera de 194
(cento e noventa e quatro) unidades.

6.2.2. Durante o contrato, instalagdes adicionais poderao ser habilitadas a qualquer tempo, sendo
pagas mensalmente, com base na quantidade habilitada no periodo.

6.2.3. A tabela seguinte apresenta os quantitativos minimos de equipamentos a serem
instalados.

Item | CATSER Descricao Quantidade | Métrica ou
minima unidade
01 26735 Multifuncional Monocromatic{ 194 Unidade
A4

6.2.4. Em que pese a Administracao ter calculado a quantidade de impressGes e copias, nao ha
estimativa minima de utilizacdo desses servigos.

6.3. Mecanismos formais de comunicacao

6.3.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e a
Contratada, os seguintes:

a) Ordem de Servigo;

b) Ata de Reunido;

c) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails, entre outros.

6.3.2. Todas as reunides deverao gerar ata, ou seja, documento de registro formal dos assuntos
tratados (informacdes, negociagOes, explanacdes, pendéncias, responsabilidades, entre outras).

6.4. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, nao
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podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.4.2. O Termo de Compromisso e Manutengao de Sigilo, contendo declaracao de manutengao
de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo
representante legal da Contratada, encontra-se no Anexo do Edital.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. Critérios de Aceitacao

7.1.1. A emissao da nota fiscal/fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
Servigos, nos termos a seguir.

7.1.2. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis do adimplemento da parcela, a Contratada devera
entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigagao contratual.

7.1.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico do contrato apds a entrega da
documentagao acima, da seguinte forma:

7.1.3.1. A Contratante realizard inspecao minuciosa de todos os servicos executados com a
finalidade de verificar sua adequacgao, constatar sua qualidade e conformidade e relacionar as
correcoes que se fizerem necessarias.

7.1.3.2. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a anadlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.1.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao nao
atestar a respectiva medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.1.3.4. No prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir do recebimento dos documentos da
Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacao devera elaborar relatério circunstanciado em
consonancia com suas atribuicoes, e encaminha-lo ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.1.3.5. Sera considerado ocorrido o recebimento provisério apds a entrega do ultimo relatério
circunstanciado.
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7.1.4. No prazo de até 10 dias Uteis a partir do recebimento provisério dos servicos, o gestor do
contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao
dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

a) Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
corregoes.

b) Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacgdes apresentadas.

c) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base nos niveis minimos de servigos exigidos.

7.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca
das disposicoes legais em vigor.

7.1.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

7.1.7. Aceite provisorio dos equipamentos

7.1.7.1. A Contratada devera enviar proposta que indique a marca e o modelo, bem como,
catalogos, folders, manuais e outros documentos que atestem a especificacdo dos objetos,
prazo de garantia, validade, voltagem, guia de instalagdo e outras informacOes técnicas
inerentes equipamento, para verificagao de sua conformidade com as especificagdes da
proposta.

7.1.7.2. A Contratada fard a desembalagem, instalagdao dos equipamentos e acompanhara a
verificacao de conformidade de cada equipamento.

7.1.7.3. Os equipamentos serao recusados se:

a) Entregues com as especificacdes técnicas inferiores das contidas na proposta apresentada
pela Contratada, considerando as especificacdes técnicas minimas descritas no documento.

b) Apresentar defeitos durante os testes de aceitacao.

7.1.7.4. Os equipamentos serdo recebidos por servidores indicados pelo 6rgdo, que terdao a
incumbéncia de verificar os quantitativos, especificacoes e o devido funcionamento dos bens,
mediante o Termo de Recebimento Provisdrio, para efeito de posterior verificacdo da
conformidade dos bens com a especificacao definida, neste Termo.
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7.1.7.5. O Fiscal do Contrato acompanhara e fiscalizara a entrega dos bens, se certificando da
quantidade de bens entregues, nimeros de série, etiquetas do fabricante, condicbes de
manuseio e armazenamento dos bens, condi¢des de integridade das embalagens, notas fiscais,
tomando demais procedimentos julgados necessarios.

7.1.7.6. A Contratada tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para providenciar a substituicdo do
equipamento recusado, a partir da recusa do equipamento, sendo que este ndo interferird no
prazo final de entrega.

7.1.8. Aceite definitivo dos equipamentos.

7.1.8.1. Em até 30 (trinta) dias corridos contados do recebimento provisério, apds verificagao
da qualidade e quantidade dos bens com a consequente aceitacdo, emitindo o Termo de
Recebimento Definitivo.

7.1.9. Aceite e instalacdao da solucao de gestao

7.1.9.1. O prazo maximo para instalacdo da solucao de gestdo é de 30 (trinta) dias corridos, a
partir do aceite definitivo dos equipamentos.

7.1.9.2. A Contratada providenciara a instalacdo da solucdo de gestdo em ambiente
determinado pela Contratante.

7.1.9.3. Apos a realizacao da verificacdo e dos testes de conformidade da solugdo de gestdo, a
Contratante emitira documento final de Aceite da Solucdo de Gestao.

7.1.9.4. Os componentes da solucdao, cuja implantacdo seja necessaria na infraestrutura da
CONTRATANTE, devem ser compativeis com:

a) A plataforma de virtualizacao VMWare vSphere Hypervisor, na versao 7.

b) Com os bancos de dados MariaDB, MySQL, MongoDB ou PostgreSQL. Caso a solugao
ofertada necessite de Banco de Dados licenciado, a CONTRATADA devera fornecer as licencas
necessarias, sem 6nus para o Tribunal;

7.2. Procedimentos de teste e inspecao

7.2.1. O técnico da Contratante ao receber os equipamentos fazer confirmacao de que os
equipamentos sdo compativeis com os requisitos deste Termo de Referéncia.

7.2.2. Finalizada a instalagdo do equipamento, o técnico da Contratante junto com
representante técnico da Contratada realizardao os testes de impressao/copia/digitalizagao na
solugcdao de impressao e testes de digitalizacao na solucao de digitalizacao para avaliar se os
equipamentos se encontram em perfeitas condicdes de uso.

7.3. Niveis minimos de servico exigidos
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7.3.1. Para execucdo dos servicos de manutencdo, quando necessario, 0os equipamentos
poderdo ser transportados para os laboratdrios/oficinais da Contratada, desde que substituidos
por outros com configuracao igual ou superior, sem 6nus adicional para a Contratante.

7.3.2. O equipamento devera ser substituido em definitivo por outro, com a mesma
configuragdo ou superior, sem Onus para a Contratante, no caso de manutencdo com
substituicdo de pega, exceto insumos, quando houver:

a) Trés ou mais manutengdes em menos de 30 dias corridos;
b) Seis ou mais manutengdes em menos de 90 dias corridos;
¢) Nove ou mais manutencoes durante o periodo contratual.

7.3.3. Quando houver atraso na execucao dos servicos de manutencao, a Contratada podera
encaminhar justificativa por escrito, tecnicamente embasada, pelo atraso na execugao dos
servicos de manutencao, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis apds inicio do atendimento.
Caso a justificativa de atraso apresentada pela Contratada seja aceita, o prazo para solucao
sera suspenso, para fins de apuracdo de indisponibilidade do equipamento. Caso a justificativa
de atraso apresentada no cronograma pela Contratada seja rejeitada, o prazo inicial de
abertura do chamado permanecera o constante na abertura do chamado.

7.3.4. Considera-se indisponibilidade como sendo o tempo decorrido apds o prazo limite para a
resolucdo do chamado técnico aberto pelo Contratante e a sua efetiva solugdo, tornando o
equipamento ao seu pleno estado de funcionamento, ou o ultimo dia do més de referéncia de
apuracao do indice de nivel de servico.

7.3.5. Considera-se prazo para solucao o periodo compreendido entre o correto e adequado
diagnostico do problema e o término do atendimento, com o retorno a operacao ou a
substituicdo do equipamento por outro de, no minimo, capacidade e qualidade equivalentes ou
superiores.

7.3.6. A critério do Contratante, o inicio do atendimento, assim como a sua execucao, podera
ser agendado ou adiado. Em tais casos, ficam suspensas a contagem de horas para a solugao
final.

7.3.7. A falta de consumiveis como toner, cilindros e demais itens, exceto papel, necessarios ao
correto e perfeito funcionamento dos equipamentos, em suas respectivas unidades, sera
contabilizada como indisponibilidade do equipamento.

7.3.8. Caso a solucao demande prazo maior, 0 equipamento devera ser substituido por outro
igual ou superior, sem O0nus a Contratante, pelo prazo maximo de 30 dias.

7.3.9. A substituicdo do equipamento defeituoso por outro temporario suspende a contagem
dos dias para a solugao final.

7.3.10. Apods esse prazo, se 0 equipamento original ndo puder ser restituido, a troca se tornara
definitiva, a critério da Contratante.
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7.3.11. No caso em que ocorra a substituicdo, temporaria ou definitiva, por equipamento
superior, os valores devidos a Contratada serdo os mesmos referentes ao equipamento alocado
originalmente.

7.3.12. O indicador de mensuragdo de niveis de servigo é:

Indicador — TAXA DE RESOLUCAO DE CHAMADOS

Descrigao A Taxa de Resolucgao de Chamados mede a porcentagem de
chamados de suporte ou manutencao de impressoras que sao
resolvidos com sucesso no contato remoto ou visita do técnico, sem
a necessidade de retorno para resolver o mesmo problema.

Percentual de PP = 5% sobre o valor mensal do contrato.

Penalizacao

(PP)

Meta (M) M = Atender 90% dos dos chamados nos prazos estabelecidos.
Taxa de TX = (Total de chamados atendidos no prazo) / (Total de chamados

Resolucao (TX) | atendidos) * 100

Glosa (G) A glosa deve ser calculada com base na taxa de resolucdo nao
atendida e em uma porcentagem acordada no contrato. Caso a TX
ndo atingir a meta de 90% sera aplicada a glosa baseada no
seguinte calculo:

Glosa = (Taxa de Resolugao Meta - Taxa de Resolugao Real) x
Percentual de Penalizacao

Exemplo: considerando que durante um més, 80 chamados foram resolvidos e o total
de chamados foi 100, nesse caso a taxa de atendimento real foi de 80%, com a taxa da
meta de 90% a penalizagao de 5% do valor mensal do contrato, a glosa seria calculada
da seguinte forma:

Glosa = (90% - 80%) x 5%

Glosa = 10% x 5%

Glosa = 0,5%

7.3.13. A CONTRATADA devera adotar e atender, no minimo, aos prazos de solugdo de
chamados definidos no item: 4.3.25. Dos Prazos de atendimento dos chamados, relativo aos
Servicos de Suporte Técnico.
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7.3.14. Para afericdo dos tempos de atendimento da prestacdo dos Servicos de Suporte
Técnico serao considerados os seguintes marcos:

a) Marco Inicial: Data, Hora e Minuto do registro da ABERTURA DO CHAMADO;
b) Marco Final: Data, Hora e Minuto do registro da SOLUGAO DO CHAMADO.

7.4. Sancoes administrativas e procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

7.4.1. A CONTRATADA ficara sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei n.° 14.133/2021, a
ser aplicada pela autoridade competente do TRE, conforme a gravidade do caso, assegurado o
direito a ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados
a Administragao e das cabiveis cominagdes legais.

7.4.2. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.4.3. Ao contratado que incorrer nas infracoes acima descritas serao aplicadas as
seguintes sancgoes:

7.4.3.1. Adverténcia, em caso de inexecugdes parciais de baixo potencial lesivo, assim entendidas
como aquelas que ndo comprometam a execugao do objeto.

7.4.3.2. Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 3 anos , quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 7.4.2, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

7.4.3.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 7.4.2, bem como pela
pratica de condutas sujeitas a sancao de impedimento de licitar e contratar (subitem 7.4.3.2) que,

pela extensao dos danos, justifiqguem a imposicao de penalidade mais grave;
7.4.3.4. Multa:
a) moratdria de 1% (um por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, por dia de atraso

injustificado no cumprimento das obrigacdes e prazos contratuais, até o limite de 30 (trinta) dias;
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b) O atraso superior a 30 dias autoriza a Administracdo a converter a multa moratdria em
compensatoria e promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

C) compensatoria de 5% a 10% sobre o valor total do contrato, nos descumprimentos e
inexecugdes parciais que comprometam a execucao do objeto, desde que nao configurem a
hipotese prevista na alinea “b” do subitem 7.4.2.

d) compensatoria de 11% a 30% sobre o valor total do contrato, nas hipdteses sujeitas as
sangdes de impedimento de licitar e contratar (subitem 7.4.3.2) e declaragao de inidoneidade
(subitem 7.4.3.2).

7.4.4. A critério da Administracao, o objeto entregue em quantidade menor que o solicitado podera
ser, justificadamente, recebido e aceito pelo fiscal do contrato, desde que atendidas as
especificagdes exigidas e providenciada a glosa na fatura do valor correspondente a parcela nao
cumprida.

7.4.5. A aplicacdo das sancOes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagao de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

7.4.6. Todas as sancgoes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

7.4.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

7.4.8. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, se houver, ou cobrada judicialmente.

7.4.9. A aplicacdo das sancOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.4.10. Na aplicacao das sangoes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante.

7.4.11. Os atos previstos como infragoes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.
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7.4.12.A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
instrumento ou para provocar confusao patrimonial. Nesse caso, todos os efeitos das sangoes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado. Tais medidas serdo observadas com respeito
ao contraditorio, a ampla defesa e a analise juridica prévia.

7.4.13. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

7.4.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6érgao ora contratante.

7.4.15. Considerar-se-a descumprido totalmente o contrato quando, injustificadamente, o
Contratado ndo cumprir a(s) obrigacao(des) prevista(s) no(s) item(ns) 8.2 deste Termo de
Referéncia.

7.4.16. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente
justificado e aceito pela Administracdo do TRE-MA, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades
mencionadas

7.4.17. Da aplicacdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a
partir da data da intimagao.

7.5. Do Pagamento

7.5.1. O Pagamento correspondente sera efetuado por meio de ordem bancaria, em conta corrente
do fornecedor, no prazo maximo de 30 dias apds o recebimento definitivo do(s) objeto(s),
formalizado a partir do atesto da respectiva nota fiscal/fatura pelo Fiscal do Contrato.

7.5.2. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condigbes de habilitacdo exigidas no edital.

7.5.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdao de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 05(cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

7.5.4. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
devera comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal a inadimpléncia
da CONTRATADA e a existéncia de pagamento pendente. Serdo acionados os procedimentos
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento dos créditos.
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7.5.5. Persistindo a irregularidade, o contrato podera ser rescindido, a critério da CONTRATANTE,
sem prejuizo da aplicacdo de penalidade prevista em capitulo proprio.

8 — ESTIMATIVA DE PREGCOS DA CONTRATAGCAO

8.1. Considerando os dados apurados na pesquisa de prego de mercado, realizada, Previamente,
pela equipe de planejamento da contratacdo, o valor global de referéncia para a contratacao
pretendida estd estimado em R$ 3.940.916,32 (trés milhdes novecentos e quarenta mil
novecentos e dezesseis reais e trinta e dois centavos), para o periodo de 48 (quarenta e oito)
meses, conforme detalhado nas tabelas abaixo:

Item | CATSER | Descricao Quant. Valor | Valor Valor Total | Valor Total
maxima | Unit. mensal 12 meses | Contrato
48 meses
01 26735 Multifuncional 292 239,77 |70.012,84 | 840.154,08 | 3.940.916,32
Monocromatica
A4
02 26816 Copias 2.901.500 | 0,05 12.089,58 | 145.075,00
Monocromaticas
A4
TOTAL GLOBAL 82.102,42| 985.229,08

8.2. Para os servicos dispostos nos itens (quadro acima), o contrato sera de natureza estimativa, ou
seja, com base em um quantitativo maximo de multifuncional e copias, com pagamento mensal pelo
uso dos equipamentos e paginas impressas (execucao sob demanda);

9 — ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. Valor Estimado: R$ 3.940.916,32 (trés milhdes novecentos e quarenta mil novecentos e
dezesseis reais e trinta e dois centavos).

Plano interno: TIC LOCHDW - LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC E OUTSOURCING DE
IMPRESSAO

Natureza da despesa: 33.90.40

10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigorara por 48 (quarenta e oito) meses, com possibilidade de prorrogacdo do
contrato, no interesse das partes, na forma do artigo 106, da lei n® 14133/2021.

11 — DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. O valor do Contrato podera ser reajustado pelas partes, sob a forma do reajuste em sentido
estrito, nos termos da lei, com periodicidade minima de um ano, contando a partir da assinatura do
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contrato, tendo como limite méximo o Indice de Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI) do
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) ou indice que vier a substitui-lo.

11.2. O primeiro reajuste levara em conta para fins de calculo a variagdo do indice pactuado entre a
data de apresentacao da proposta e do primeiro aniversario do contrato, sendo que os reajustes
subsequentes ocorrerao sempre nos aniversarios seguintes, aplicando-se a variacdo ocorrida no
ultimo periodo.

11.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela Ultima variacao conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/tag/icti/

12 — DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitacao

12.1.1. A licitacdo sera realizada na modalidade Pregao Eletrénico, conforme art. 6°, XLI da Lei
n° 14.133/2021.

12.1.2. O critério de julgamento da proposta € o MENOR PRECO e a adjudicacdo do objeto sera
por GRUPO UNICO, considerada vencedora a proposta mais vantajosa.

12.1.3. Os valores ofertados deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos pertinentes ao
fornecimento dos bens/servicos, nao sendo aceitos precos acima dos valores de referéncia
estimados neste instrumento.

12.2, Justificativa para a Aplicacao do Direito de Preferéncia e Margens de
Preferéncia

12.2.1. Devem ser observados os art. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006.

12.3 Critérios de Qualificacao Técnica para a Habilitacao

12.3.1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

12.3.1.1. A LICITANTE devera comprovar qualificacao técnica através da apresentacao de
Atestado(s) de Capacidade Técnica, contemplando a prestacdo dos servicos de outsourcing de
impressao incluindo o fornecimento de suprimentos (menos papel), com uso de software de

gerenciamento de impressdes, com quantitativo de no minimo 20% dos equipamentos a serem
contratados e por um periodo minimo de 12 (doze) meses ininterruptos.
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12.3.1.2. O Atestado de Capacidade Técnica devera ser expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou
érgao tomador do servico, no qual fique comprovado que tenha prestado servico compativel em
quantidade e caracteristicas técnicas com o objeto da licitacao.

12.3.1.3. O Atestado de Capacidade Técnica devera referir-se a servicos prestados no ambito
de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

12.3.1.4. O Atestado devera conter as seguintes informagdes minimas:

a) Nome, cargo e telefone da pessoa que assina;

b) Quantitativos da prestacao dos servigos;

C) Descricao dos servicos prestados;

d) Redacao clara, sucinta e objetiva que demonstre de forma inequivoca o atendimento ao

objeto da requisicao.

12.3.1.5. Poderdo ser realizadas inspecoes e diligéncias para apoiar/comprovar as informagoes
contidas no Atestado de Capacidade Técnica entregue pelas licitantes, nos termos do Capitulo
VI da Lei n° 14.133/2021. Além disso, poderdo ser solicitadas cOpias de documentos
complementares, como contratos, notas fiscais e notas de empenho, para respaldar as
informagdes fornecidas.

12.4 . Critérios de Qualificacao Economico-Financeira

12.4.1. Como requisito de qualificacdo econdmico-financeira, a licitante devera apresentar
Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo Cartério
Distribuidor da sede da Licitante, com emissado de até 60 dias da abertura da licitacao;

12.4.2. No caso de certidao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacgao de que o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei n°. 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao,
devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacdo.

13 — DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual, a fim de garantir a qualidade e a
responsabilidade direta do Contratado na execucgao dos servigos conforme acordado.

14 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO

INTEGRANTE NOME AREA
Demandante Titular Christiano Anderson Neitzke COINF/STIC
Técnico Titular Arnobio Mata de Araujo Junior SESUM/COINF/STIC
Administrativo Titular Maria Teresa da Costa Pedrosa COPAC/SELIC
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AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

GUALTER GONCALVES LOPES JUNIOR
3099068
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SUBANEXO I-A — DAS QUANTIDADES E LOCAIS DE INSTALAGAO

DAS QUANTIDADES DE IMPRESSORAS

LOCAL QUANTIDADE DE
EQUIPAMENTOS
Zonas Eleitorais e Postos de Atendimento 197
VIVA-CIDADAO 11
Secretarias (sede do TRE-MA) 84
TOTAL 292
DOS LOCAIS DE INSTALACAO DAS IMPRESSORAS
POLO 1 Municipio de Instalacao Quantitativo de
equipamentos
SECRETARIAS Sao Luis 84
TOTAL POLO 01 84 impressoras
POLO 2 Municipio de Instalacao Quantitativo de

B ] Sao Lui~s (Zonas/VIVA
GRANDE SAO LUIS CIDADAO)

Paco do Lumiar

Sao José de Ribamar/VIVA

CIDADAO
TOTAL POLO 02
POLO 03 Municipio de Instalacao
HUMBERTO DE CAMPOS ROSARIO
MORROS
ICATU

equipamentos
10

02
03

15 impressoras

Quantitativo de
equipamentos
2

2
2
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HUMBERTO DE CAMPOS
BARREIRINHAS
TOTAL POLO 03

Municipio de Instalacao

SANTA INES

PINDARE MIRIM

SANTA LUZIA DO TIDE

BOM JARDIM

ZE DOCA/ VIVA

SANTA LUZIA DO PARUA
TOTAL POLO 04

Municipio de Instalacao

ARARI
VITORIA DO MEARIM
VIANA
PENALVA
MATINHA
SAO JOAO BATISTA
SAO BENTO
ALCANTARA
PINHEIRO
BEQUIMAO
TOTAL POLO 05

2
2

10 impressoras

Quantitativo de
equipamentos

W N N N W

14 impressoras

Quantitativo de
equipamentos

W N N N N N N N N

2

21 impressoras
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Municipio de Instalacao

POSTO PIRAPEMAS
COROATA
CANTANHEDE
CcoDo
POSTO TIMBIRAS
CAXIAS
VIVA CAXIAS
COELHO NETO
TIMON/VIVA
MATOES
PARNARAMA
TOTAL POLO 06

Municipio de Instalacao

ARAME
BURITICUPU
ACAILANDIA
IMPERATRIZ
VIVA IMPERATRIZ

SAO PEDRO DA AGUA
BRANCA
JOAOQ LISBOA

AMARANTE DO MARANHAO
POSTO SITIO NOVO
MONTES ALTOS

Quantitativo de
equipamentos

N W N B A~ H N N N R

2

22 impressoras

Quantitativo de
equipamentos

N = W W N N

N = N N
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POLO 09
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PORTO FRANCO
ESTREITO
TOTAL POLO 07

Municipio de Instalacao

SANTA HELENA
TURIAGU

GOVERNADOR NUNES
FREIRE

MARACACUME

CANDIDO MENDES

VIVA GODOFREDO VIANA
CARUTAPERA

GUIMARAES
CURURUPU
BACURI
TOTAL POLO 08

Municipio de Instalacao

ITAPECURU MIRIM
VARGEM GRANDE
URBANO SANTOS
CHAPADINHA
BURITI

BREJO

SAO BERNARDO
ARAIOSES
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2
2

24 impressoras

Quantitativo de
equipamentos
2

2
2

2
2

19 impressoras

Quantitativo de
equipamentos
3

N N N N N N N
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POLO 10

PRESIDENTE DUTRA

POLO 11

BACABAL

PODER JUICIARIO

TUTOIA
TOTAL POLO 09

Municipio de Instalacao

SANTO ANTONIO DOS
LOPES
DOM PEDRO

TUNTUM
BARRA DO CORDA
GRAJAU

PRESIDENTE DUTRA / VIVA
PRESIDENTE DUTRA
GOVERNADOR EUGENIO
BARROS

SAO DOMINGOS DO MA

COLINAS
MIRADOR
TOTAL POLO 10

Municipio de Instalacao

SAO MATEUS

PEDREIRAS

ESPERANTINOPOLIS

LAGO DA PEDRA

PAULO RAMOS

VITORINO FREIRE

OLHO D'AGUA DAS CUNHAS

BACABAL

SAO LUIS GONZAGA
TOTAL POLO 11

2

19 impressoras

Quantitativo de
equipamentos
2

W N W N N

2
2

22 impressoras

Quantitativo de
equipamentos

W N N N N N W N

2

20 impressoras
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Municipio de Instalacao

PASSAGEM FRANCA
PARAIBANO (POSTO)
S.J DOS PATOS
BARAO DE GRAJAU
PASTOS BONS
LORETO

SAO RAIMUNDO DAS
MANGABEIRAS
BALSAS

ALTO PARNAIBA
RIACHAO
CAROLINA
TOTAL POLO 12

Quantitativo de
equipamentos

N N N N N = N

N N W

2

22 impressoras
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ANEXO II DO EDITAL

MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO,
ATRAVES DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO
MARANHAO, E A EMPRESA. ......oeeeeeeeeeeeeneenenn. , TENDO POR
OBJETO A PRESTACAO DE SERVICO DE OUTSOURCING
DE IMPRESSAO NA MODALIDADE “LOCACAO DE
EQUIPAMENTOS MAIS PAGINAS IMPRESSAS”,
INCLUINDO A DISPONIBILIZAGCAO E INSTALACAO DE
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS, o)
FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS DE IMPRESSAO,
PECAS E CONSUMIVEIS (EXCETO PAPEL), A
PRESTACAO DE ASSISTENCIA TECNICA,
ATENDIMENTO COM SUPORTE TECNICO REMOTO E
PRESENCIAL E A DISPONIBILIZACAO DE SISTEMA DE
GESTAO DAS IMPRESSOES E DAS IMPRESSORAS,
VISANDO ATENDER AS DEMANDAS DE IMPRESSAO,
REPRODUCAO E DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS
DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO
E DE SUAS UNIDADES, LOCALIZADAS NA CAPITAL E
NO INTERIOR DO ESTADO DO MA, CONFORME PREGAQO
ELETRONICO NO XX/2023 (PROCESSO SEI N.° 0010134-
83.2023.6.27.8000).

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO, nesta
ato denominado CONTRATANTE, inscrito no CNPJ N© 05.962.421/0001-17, com sede na Av.
Senador Vitorino Freire, s/n, em Sdo Luis-MA, neste ato representado por seu Presidente,

Desembargador , portador do R.G. n© -SSP/ e do
CPF no, , €, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ-MF,
sob o n° , com sede na (inserir endereco completo), Fone: (XX) XXXX-

XXXX, doravante denominada CONTRATADA, representada por ,
conforme atos constitutivos da empresa ou procuracao apresentada nos autos celebram o
presente contrato, em conformidade com a Lei n°. 14.133/2021, Lei Complementar n°
123/2006, Lei Complementar n°® 147/2014 e Decreto n° 8.538/2015, mediante as
seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a Prestacao de servico de outsourcing de
impressdao na modalidade “"Locacdo de Equipamentos mais Paginas Impressas”,
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incluindo a disponibilizacao e instalacao de impressoras multifuncionais, o
fornecimento de suprimentos de impressao, pecas e consumiveis (exceto papel), a
prestacdo de assisténcia técnica, atendimento com suporte técnico remoto e
presencial e a disponibilizacdo de sistema de gestido das impressdoes e das
impressoras, visando atender as demandas de impressao, reproducao e digitalizacao
de documentos do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao e de suas unidades,
localizadas na Capital e no interior do Estado do MA, obedecidas as condigoes do
instrumento convocatorio e respectivos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO

2.1. O valor total do presente contrato é de R$ .cccereeessseens (cerenree e e ),
inclusas todas as despesas que resultem na aquisicao do objeto indicado neste contrato, tais
como impostos, taxas, transportes, seguros, encargos fiscais e todos os 6nus diretos, conforme
tabela abaixo:

UNIDADE VALOR VALOR

ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACAO DE MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

2.2. Os valores a serem pagos a contratada estarao adstritos ao que for efetivamente entregue.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

3.1. Deverao ser observadas as disposicoes sobre o pagamento, constantes do ITEM
7.5 do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital

CLAUSULA QUARTA — DO REAJUSTE

4.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data da assinatura do contrato, conforme art. 25 da Lei 14.133/2021.

4.2. O valor do Contrato podera ser reajustado pelas partes, sob a forma do reajuste em
sentido estrito, nos termos da lei, com periodicidade minima de um ano, contada a partir da
assinatura do contrato, tendo como limite maximo o Indice de Custo da Tecnologia da
Informacdo (ICTI) do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea) ou indice que vier a
substitui-lo.

4.3. O primeiro reajuste levard em conta para fins de calculo a variacdo do indice pactuado
entre a data da apresentacao da proposta e o final do primeiro ano do contrato, sendo que os
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reajustes subsequentes ocorrerao a cada anualidade verificada, aplicando-se a variacao
ocorrida no ultimo periodo.

4.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer,

4.5. Mediante acordo entre as partes, podera ser adotado reajuste inferior ao previsto no
subitem 4.2.

4.6. Deverdao ser observadas as disposicoes do ITEM 11 do Termo de Referéncia -
Anexo I do Edital.

CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1. O CONTRATANTE obriga-se a cumprir as condigcdes estabelecidas no Edital,
especialmente as previstas no ITEM 5.1 do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir as condicdes estabelecidas no Edital,
especialmente as previstas no ITEM 5.2 do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

CLAUSULA SETIMA — VIGENCIA

7.1. A vigéncia do contrato sera de 48 (quarenta e oito) meses, com inicio no primeiro dia
util subsequente a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido (D.0O.U), devendo ser
divulgado no PNCP, no prazo de vinte dias Uteis, contados da data de sua assinatura.

7.2. Deverao ser observadas as demais disposicoes do ITEM 10 do Termo de
Referéncia - Anexo I do Edital.
CLAUSULA OITAVA - ALTERA(;KO

8.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n© 14.133, de 2021.

8.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.
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8.3. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133,
de 2021.

CLAUSULA NONA - DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1. As despesas com a execugao do presente Contrato correrao a conta do Orgamento Geral
da Unido, aprovado para o exercicio financeiro de 2023, cuja classificagdo funcional

programatica e categoria econémica € a seguinte:
Acdo Orcamentaria: .....ccccvvvvrererreenn ;o UGR: e, ; Natureza da Despesa:

PARAGRAFO UNICO — DO EMPENHO
Para cobertura das despesas relativas ao presente Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n°.
2023NExxxxxx, a conta da dotacdo especificada neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

10.1. S3o aplicaveis as sangdes previstas no ITEM 7.4 do Termo de Referéncia — Anexo I do
Edital.

PARAGRAFO UNICO - DESCONTO DO VALOR DA MULTA

Se o valor das multas ndo for pago ou depositado na Conta Unica do Tesouro Nacional, sera
automaticamente descontado de qualquer fatura ou crédito a que a CONTRATADA vier a fazer
Jus.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

11.1 O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

11.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante,
quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

11.3. A extingao nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que

haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses
de antecedéncia desse dia.
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11.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacOes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

11.4.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

11.4.2. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.4.2.1 Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracao subjetiva.

11.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.5.3. Indenizagdes e multas.

11.6. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1. Cabera recurso nos casos previstos na Lei de Licitacdes, devendo o mesmo ser
protocolado e dirigido ao Presidente do TRE/MA, por intermédio da autoridade que praticou o
ato recorrido.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n°® 13.709/2018 em relacdo aos dados
pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugao contratual, comprometendo-se a
manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e 0s
dados pessoais sensiveis — repassadas em decorréncia da execucdo contratual, sendo vedada a
transferéncia, a transmissdo, a comunicacdo ou qualquer outra forma de repasse das
informagdes a terceiros, salvo as decorrentes deobrigacOes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

13.2. E vedada as partes a utilizacio de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucaocontratual, para finalidade distinta da contida no objeto da
contratacao, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e criminal.
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13.3. A Contratada fica obrigada a comunicar ao Contratante, em até 24 (vinte e quatro)
horas,a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente desegurancaaos dados
pessoais repassados em decorréncia desta contratacdo ea adotar as providéncias dispostas no
art. 48 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

13.4. As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a eliminacao dos
dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugao contratual, ressalvados os
casos em que a manutencao dos dados por periodo superior decorra de obrigacao legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DISPOSICOES GERAIS

15.1. As partes contratantes ratificam todas as condicOes preestabelecidas no instrumento
convocatério e seus anexos, bem como na proposta da licitante, que passam a integrar o
presente contrato, independentemente de transcricao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Secdo Judicidria da Justica Federal da Capital do Estado do
Maranhao, para dirimir as questdes derivadas deste Contrato.

16.2. E por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente instrumento
lavrado em via Unica e assinado pelas partes, por intermédio de seus representantes legais.

Sdo Luis. MA, datado e assinado eletronicamente.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CONTRATADA
MARANHAO
Desembargador(@) .cccccirmeses sdisesessssrsssssssssssesssess s
Presidente do TRE-MA Representante da contratada
TESTEMUNHAS:
1.NOME: ..o 2.NOME: ....ooevrerreernerrrn e
CIC: i CIC: i
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