TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO I!IARANHAO
SECAO DE ANALISE E LICITACOES

Pregdo Elotronico n° 5012022

OBJETO: Prestacao de servicos continuados de SUPORTE
TECNICO E DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA
CENTRAL TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo
Sopho iS3030 (com CPU3000).

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
26/10/2022, 14H:00MIN

MODO DE DISPUTA (FASE DE LANCES):
ABERTO

Ampla Participacao

Sao Luis
- 2022 -
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_ EDITAL
PREGAO ELETRONICO n° 50/2022
PROCESSO SEI N° 00010854-84.2022.6.27.8000

PREAMBULO

O Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdao — TRE-MA, doravante denominado TRIBUNAL,
torna publico para conhecimento de todos que fara realizar, as 14:00 horas (horario de
Brasilia), do dia 26/10/2022, sob o comando do Pregoeiro Oficial, designado pela
PORTARIA N° 1685/2021, de 29 de dezembro de 2021, do Presidente do TRIBUNAL, por
meio do uso de tecnologia da informagdo, licitacao na modalidade PREGAO, na FORMA
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, mediante as condigOes estabelecidas neste Edital e
seus anexos, decorrentes do PROCESSO SEI n° 00010854-84.2022.6.27.8000.

A licitacdo sera regida pela LEI N° 10.520/2002, LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006,
LEI COMPLEMENTAR N° 147/2014, LEI N° 8.666/1993, DECRETO N° 10.024/2019,
DECRETO N° 8.538/2015 e demais normas aplicaveis a matéria, naquilo que ndo contrarie
este edital e pelas clausulas e condicdes abaixo declinadas.

A Sessdo Publica sera realizada através do site www.compras.gov.br e conduzida pelo
PREGOEIRO, na sala da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, no 1° andar do Anexo
ao prédio sede do TRIBUNAL, na Avenida Senador Vitorino Freire, s/n° - Bairro Areinha, nesta
cidade de Sao Luis, Estado do Maranhao.

Todos os horarios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a Sessao Publica observarao,
para todos os efeitos, o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo
e registro no SISTEMA ELETRONICO COMPRASGOV, daqui por diante denominado
SISTEMA, e na documentagao relativa ao certame.

Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagao desta
licitacdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro
dia util subseqiiente, independentemente de nova comunicacao.

1. DO OBIJETO

1.1. Constitui objeto do presente PREGAO a Prestacdo de servicos continuados de
SUPORTE TECNICO E DE MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL
TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho iS3030 (com CPU3000),
conforme especificagdes deste Edital, seus anexos e abaixo:

Item Descricao dos Servicos

1 Servigos continuados de SUPORTE TECNICO E DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DA CENTRAL TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho iS3030
(com CPU3000)

1.2. A prestacao de servicos objeto desta licitacdo devera ser realizada em rigorosa
observancia ao Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital e as normas vigentes que a ele se
aplicarem.

1.3. O valor total maximo aceitavel para o objeto desta licitacdo é de R$ 93.999,96
(noventa e trés mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa e seis centavos),
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para o periodo de 12 (doze) meses, conforme detalhamento no Termo de Referéncia — Anexo I
deste Edital.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes dos objetos descritas no
SISTEMA e as especificacOes técnicas constantes do Edital, prevalecerao as do Edital.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGCAO

2.1. Poderdo participar deste PREGAO as licitantes que atenderem a todas as exigéncias
deste Edital, inclusive quanto a documentacao constante neste Edital e em seus anexos.

2.2. A Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital, do Ministério da
Economia, atuara como provedor do SISTEMA.

2.3. Como condigao para participacdo no certame, a licitante devera declarar:
a) que esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos;

b) que cumpre os requisitos para a habilitagao definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

e) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

f) que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e
no inciso III do art. 5° da Constituicao Federal,

g) que 0s servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de
julho de 1991;

h) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, se for o caso;

h.1) nos itens exclusivos para participacao de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, a auséncia de declaracdo impedird o prosseguimento no
certame;

h.2) nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a auséncia de declaracao apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n® 123, de 2006, mesmo que Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte.

2.4. A falsidade da declaracdao prestadas pela licitante correspondente ao SUBITEM 2.3.b
caracteriza crime previsto no artigo 299 do Cddigo Penal, sujeitando-o ainda as sancbes
previstas no Decreto n°® 10.024/2019.
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2.5. N3o poderé participar deste PREGAO a licitante:

a) que se encontre em regime de recuperacao judicial ou extrajudicial ou ainda com
pedido de faléncia, concurso de credores, processo de insolvéncia (salvo se o respectivo
plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101,
de 09 de fevereiro de 2005);

b)  estrangeira ndo autorizada a funcionar no pais e/ou que nao tenham representacao
legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;

c¢) que tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal ou do Distrito Federal,
enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

d) impedida de licitar e contratar com a Unido ou suspensa temporariamente de licitar
e impedida de contratar com o TRIBUNAL;

e) cujo ramo de atividade ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
PREGAO ou que nao estejam com credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF;

f)  que tenha em seu quadro societario servidor ou dirigente do TRIBUNAL;

g) com familiar, administrador ou socio com poder de direcao, de autoridade
hierarquicamente superior no @mbito do TRIBUNAL ou detentor de cargo em comissao
ou fungao de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou contratacao (art.
50 do Decreto n° 9.507, de 2018);

g.1) A vedacao abrange apenas a contratacao de servicos;

g.2) Considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta
ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 59, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013
e art. 29, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

g.3) E vedada, ainda, a utilizacdo, na execucdo dos servicos contratados, de
empregado(a) que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissao ou funcao de confianca no TRIBUNAL (art. 7° do Decreto n°® 7.203,
de 2010).

h)  cujos proprietarios e ou/ sdcios exercam mandato eletivo capaz de ensejar os
impedimentos previstos no art. 29, inciso IX c/c e art. 54, I, "a” e II, “a”, da Constituicao
Federal;

i) entidade empresarial que esteja reunida em consdrcio;
j) Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo (Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario).
k)  Sociedades Cooperativas (Sumula 281 do TCU).
2.6. Para o presente certame, nao havera participacao exclusiva de empresas
enquadradas como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte.

2.6.1 A definicao de Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte nesta licitagao
levara em conta o que dispuser a Lei Complementar n© 123/2006.
4
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2.6.2 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte participantes desta licitagao
deverdo comprovar seu enquadramento e condicao através de Declaracao Especifica
registrada em campo especifico do SISTEMA, facultado ao TRIBUNAL se for o caso,
promover diligéncia com a finalidade de comprovar o enquadramento da licitante como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte diante das normas da lei.

Nao fara jus ao regime diferenciado e favorecido nas licitacdes publicas previsto na Lei

Complementar n° 123/2006 a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:

2.8.

a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica
com sede no exterior;

C) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja
socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado, nos termos da
referida Lei Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o art. 39, inciso II, da Lei Complementar N° 123/2006;

d) cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de
outra empresa nao beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o art. 39, inciso II, da Lei Complementar N° 123,
de 14 de dezembro de 2006;

e) cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica
com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o
inciso II do caput do art. 3° da Lei Complementar N° 123, de 14 de dezembro de 2006;

f) constituida sob a forma de cooperativa, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de
desenvolvimento, de caixa economica, de sociedade de crédito, financiamento e
investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos,
valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitalizacao ou de previdéncia complementar;

i) resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-
calendario anteriores;

j) constituida sob a forma de sociedade por acoes.
Na hipotese de haver diferenca na descricdo do objeto registrada no SISTEMA

(www.compras.gov.br) e nas especificagdes constantes no Edital, devera ser considerada a do

Edital.

3.
3.1.

DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO
A licitante interessada em participar deste PREGAO devera providenciar, previamente, o

credenciamento perante a Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital
do Ministério da Economia, provedor do SISTEMA utilizado nesta licitacdo, no site
WwWw.compras.gov.br.

3.2.

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal

e intransferivel, para acesso ao SISTEMA, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

5
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3.3. O credenciamento no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
permite a participacdo dos interessados em qualquer pregdo, na forma eletronica, exceto
quando o seu cadastro no SICAF tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do
credenciado ou por determinagao legal.

3.4. O uso da senha de acesso ao SISTEMA pela licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do SISTEMA ou ao TRIBUNAL responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que provocados por terceiros.

3.5. Cabera a licitante, interessada em participar do pregao, na forma eletrénica:

a) credenciar-se previamente e se manter credenciada no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF;

b) remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via SISTEMA, os documentos de
habilitacdo e a proposta e, quando necessario, os documentos complementares;

c) responsabilizar-se formalmente pelo uso da senha de acesso ao SISTEMA, inclusive
pelas transacdes efetuadas em seu nome, e assumir como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do SISTEMA ou do TRIBUNAL
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

d) acompanhar as operacoes no SISTEMA durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo SISTEMA ou de sua desconexao;

e) comunicar imediatamente ao provedor do SISTEMA qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de
acesso;

f) utilizar a chave de identificacdio e a senha de acesso para participar do PREGAO;

g) solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por interesse
préprio; e

h) conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF e os manter atualizados junto aos érgaos responsaveis pela

informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros
tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

h.1) A licitante descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF tera sua chave de identificagdo e senha suspensas
automaticamente.

4. DOS PRAZOS E DA DATA E HORARIO DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

4.1. As licitantes deverao observar as datas e horarios, com base no horario de Brasilia,
previstos para a realizacao deste PREGAO, nos termos que seguem:

a) Periodo para recebimento das|Do dia 14/10/2022 até as 14:00 horas do dia
Propostas de Precgos e|26/10/2022
Documentacao de Habilitacao

b) Data da abertura das Propostas | As 14:00 horas do dia 26/10/2022
de Precos
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5. DA AERESENTA(;RO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGCAO

5.1 Como requisito para participacdo, as licitantes deverdo preencher os “campos” proprios
contendo a especificagao do objeto, quantidade, precos e, se houver, marca e modelo,
atendendo, ainda, ao que dispde o SUBITEM 2.3 deste Edital, sendo obrigatério o
preenchimento do campo descricdo complementar, onde deverdo ser transcritas as
especificacdes dos servicos a serem prestados de forma clara e precisa

5.2 As licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do SISTEMA, concomitantemente
com os DOCUMENTOS DE HABILITAGAO exigidos no Edital, a PROPOSTA DE PRECOS
com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

5.3 Na hipotese de haver diferenca na descricdo do objeto registrada no SISTEMA
(www.compras.gov.br) e nas especificagdes constantes no Edital, o licitante devera formular
sua proposta de acordo com o que dispuser o Edital.

5.4 A PROPOSTA DE PRECOS sera ofertada pelo critério de VALOR TOTAL ANUAL DO
ITEM, nas condicOes definidas no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital;

5.5 Até a data e hora de inicio da Sessdo Publica prevista neste Edital, a licitante podera
acessar o SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a PROPOSTA DE PRECOS
formulada. Apds o inicio da Sessdo Publica, a proposta ndo podera mais sofrer alteracdes ou ser
retirada.

5.6 Os documentos que compdem as PROPOSTAS DE PRECOS das licitantes serao
disponibilizados para avaliacdo do PREGOEIRO e para acesso publico apds o encerramento da
etapa de lances. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO de cada licitante somente serdo
disponibilizados para avaliacdo do PREGOEIRO e para acesso publico apds aceitacao de sua
PROPOSTA DE PRECOS.

5.7 As licitantes poderdo deixar de apresentar os DOCUMENTOS DE HABILITACAO que
constem do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, observadas as
restricdes do ITEM 10 deste Edital, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

6. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DOS AVISOS

6.1. Até a abertura da Sessdo Publica, o PREGOEIRO poderda expedir avisos no
SISTEMA para esclarecimento de procedimentos a respeito do certame.

6.2. _ Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da Sessdo Publica deste
PREGAO, qualquer pessoa podera impugnar o Edital, exclusivamente via e-mail, no endereco:
licitacao@tre-ma.jus.br.

6.3. Cabera ao PREGOEIRO decidir sobre a impugnacao formulada, no prazo de até dois
dias Uteis, a contar da data de recebimento da impugnacado, podendo, se for o caso, auxiliar-se
pelo setor requisitante e ainda pela Assessoria Juridica do TRIBUNAL.

6.4. Decaira do direito de impugnar perante o TRIBUNAL os termos deste Edital aquele
que, aceitando-os sem objecao, venha a apontar, depois do julgamento, falhas ou
irregularidades que o viciariam, hipdtese em que tal comunicacao ndo tera efeito de recurso.
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6.5. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da Sessdo Publica deste
PREGAO, qualquer licitante podera apresentar solicitacdo de esclarecimentos, exclusivamente
via e-mail, no endereco: licitacao@tre-ma.jus.br.

6.6. Cabera ao PREGOEIRO responder os esclarecimentos no prazo de até dois dias Uteis,
podendo, se for o caso, auxiliar-se pelo setor requisitante e ainda pela Assessoria Juridica do
TRIBUNAL.

6.7. As impugnagOes e pedidos de esclarecimentos nao obrigam a suspensdao dos prazos
previstos no certame, cabendo exclusiva e excepcionalmente ao TRIBUNAL esta decisao, de
forma motivada.

6.8. As impugnacdoes e pedidos de esclarecimentos apresentadas apds as 18h serao
considerados, para efeitos dos prazos dos SUBITENS 6.2 e 6.5 como apresentados no primeiro
dia util seguinte, as 8h.

6.9. Os avisos, as impugnacdoes e respectivas decisdes, bem como os pedidos de
esclarecimentos e suas respostas deverao ser registradas no SISTEMA pelo PREGOEIRO.

6.10. Se a impugnacao for acolhida ou se a resposta aos esclarecimentos importar na
modificacao do Edital, sera definida nova data para abertura da Sessao Publica, sendo o Edital
alterado pelo mesmo instrumento de publicacao em que se deu o texto original.

6.10.1.Caso a alteracao no Edital possa inquestionavelmente afetar a formulagao de
propostas, o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1 O PREGOEIRO, via SISTEMA, dard inicio ao PREGAO com a abertura da Sessdo
Publica, na data e horario indicados no ITEM 4 deste Edital.

7.2 A comunicacdo entre o PREGOEIRO e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagem, em campo proprio do SISTEMA.

7.3 Cabe a licitante acompanhar as operacdes no SISTEMA durante a Sessdao Publica do
PREGAO, ficando responsavel pelo Onus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo SISTEMA ou de sua desconexao.

7.4 O PREGOEIRO verificara as informagbes previamente cadastradas no sistema, constantes
do SUBITEM 5.1 deste Edital, desclassificando desde logo as que nao estejam em conformidade
com os requisitos estabelecidos neste Edital, aquelas que identifiquem o licitante, contenham
vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia —
Anexo I deste Edital.

7.4.1 A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no SISTEMA, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.4.2 A nao desclassificacdao da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.5 O SISTEMA ordenara, automaticamente as PROPOSTAS DE PRECOS das licitantes
classificadas pelo PREGOEIRO, sendo que somente elas participarao da fase de lances.

7.6 Ordenadas as PROPOSTAS DE PRECOS, o PREGOEIRO dara inicio a fase competitiva,
quando entao as licitantes poderao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
SISTEMA.

8. DA FASE COMPETITIVA COM A FORMULAGAO DE LANCES



w

PODER JUDICIARIO }
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO
SECAO DE ANALISE E LICITACOES

8.1  Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderao encaminhar seus lances, observando o
horario fixado e as regras de aceitacao dos mesmos.

8.2 0 valor ou percentual da PROPOSTA DE PRECOS sera considerado o lance inicial da
licitante.

8.3 A cada lance intermediario ofertado, o licitante serd imediatamente informado do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

8.4 Os lances serao ofertados pelo mesmo critério do SUBITEM 5.4 deste Edital.

8.5 A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto de
valor superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo SISTEMA.

8.6 Nao serdao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

8.7 Durante a Sessao Publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante detentora do lance.

8.8 Durante a fase de lances, o PREGOEIRO podera excluir, justificadamente, lances
intermediarios cujos valores sejam considerados inexequiiveis.

8.9 Apds o encerramento da etapa competitiva de lances, o PREGOEIRO devera
encaminhar, pelo SISTEMA, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicOes diferentes daquelas previstas no Edital.

8.9.1 A negociacao sera realizada por meio do SISTEMA, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.10 No caso de desconexao do PREGOEIRO no decorrer da etapa de lances, se o0 SISTEMA
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

8.10.1 Quando a desconexdo do PREGOEIRO persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a Sessdo Publica do PREGAO sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas, no
minimo, 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pelo PREGOEIRO aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.11 Serd adotado para o envio de lances no PREGAO o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

8.11.1 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais).

8.12 A etapa de lances da Sessdo Publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo SISTEMA quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da Sessao Publica.

8.12.1 A prorrogacao automatica da etapa de lances sera de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

8.12.2 Nao havendo novos lances na forma estabelecida acima, encerrar-se-a
automaticamente essa fase.
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8.12.3 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo
SISTEMA, podera o PREGOEIRO, justificadamente, admitir o reinicio da fase de
lances, em prol da consecugao do melhor prego.

8.13 Encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, devendo, ainda, a prdpria empresa declarar, em
campo proprio do SISTEMA, que atende aos requisitos do art. 3° da LEI COMPLEMENTAR N©
123/2006 para fazer jus aos beneficios previstos ali previstos.

8.13.1 O SISTEMA identificara em coluna prépria as licitantes qualificadas como
Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, procedendo a comparacdo com o0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n© 123,
de 2006, regulamentado pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

8.13.2 Caso a melhor oferta valida tenha sido apresentada por empresa de maior porte,
as propostas de licitantes qualificadas como Microempresas ou Empresas de Pequeno
Porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou
lance de menor prego serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.13.3 A melhor classificada nos termos do SUBITEM anterior terd o direito de
encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apds a comunicacdo automatica para tanto.

8.13.4 Caso a licitante qualificada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serao
convocadas as demais licitantes qualificadas como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no SUBITEM
anterior.

8.13.5 Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o PREGOEIRO passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo SISTEMA, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n© 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

9. DAS PROPOSTAS DE PREGOS E CRITERIOS DE JULGAMENTO E ACEITABILIDADE

9.1. Finda a fase de lances e a negociacdo, o PREGOEIRO examinara o lance classificado
em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco, sendo desclassificado o que apresentar
preco final superior ao preco maximo fixado ou que apresentar preco manifestamente
inexeq(iivel, passando-se a convocacao das licitantes subseqtientes, na ordem de classificacao.

9.1.1 Considera-se inexequivel o lance que apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que nao tenham sido
estabelecidos limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade da prdpria licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

9.1.2 O PREGOEIRO, antes de declarar a inexequibilidade, devera realizar diligéncias
com essa finalidade, convocando previamente a licitante para manifestacao.

10
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9.2. Nao incorrendo na inadequacao ou incompatibilidade do SUBITEM 9.1, o PREGOEIRO
providenciard a negociacao com a licitante, buscando obter proposta mais vantajosa para o
TRE-MA.

9.3. A licitante detentora do MENOR LANCE devera encaminhar no prazo maximo de 24
(vinte) horas, pelo SISTEMA, sua PROPOSTA DE PRECOS, com o valor readequado ao
valor do lance vencedor (e, se for o caso, com o valor negociado), bem como os demais dados
constantes do SUBITEM 9.6 deste Edital, para sua elaboracao.

9.3.1. Os documentos complementares, quando necessarios a confirmacdao daqueles
exigidos no Edital e ja apresentados, relativos a proposta, serdo encaminhados pela licitante
convocada no mesmo prazo do SUBITEM 9.3, mediante convocacao especifica do
PREGOEIRO.

9.4. O ndao envio da PROPOSTA DE PRECOS readequada (e dos documentos
complementares, se for o caso) pela licitante no prazo estabelecido implicard na sua
desclassificagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital e descredenciamento no
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, cabendo ao PREGOEIRO convocar
as licitantes na ordem remanescente dos lances e dar continuidade ao certame.

9.5. O PREGOEIRO examinara a PROPOSTA DE PRECOS quanto a compatibilidade do
preco e as especificagdes constantes do SUBITEM 9.6 e do Termo de Referéncia — Anexo I
deste Edital, sendo desclassificada a que ndo atender as condicoes do Edital ou apresentar
precos acima do maximo estabelecido ou for manifestamente inexequivel, passando-se a
convocacao das licitantes subseqlientes, na ordem de classificagao.

9.6. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter as seguintes informacdes:
a) Razdo Social da Pessoa Juridica, com endereco e nimero do CNPJ;

b) Precos unitarios e totais, consoante tabela de formacdo de precos constante do
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital e abaixo, em reais, em algarismos, inclusas
todas as despesas que resultem no custo dos servigos, tais como impostos, taxas,
transportes, materiais utilizados, seguros, encargos fiscais e todos os O6nus diretos e
quaisquer outras despesas, que incidirem na aquisicao e/ou prestacao de servigos.

OBJETO VALOR MENSAL |VALOR ANUAL
Servicos continuados de SUPORTE TECNICO E DE
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA RS RS
CENTRAL TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips,| ™ """ o7 e
modelo Sopho iS3030 (com CPU3000)

b.1) Os precos propostos nao poderao ser superiores aos valores estabelecidos no
item 3 do Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital, sob pena de desclassificacao;

c) A empresa licitante devera apresentar declaracdo, juntamente com sua proposta de
precos, de que possui, em seu quadro de pessoal, profissional treinado para assisténcia
técnica da central telefonica do TRE-MA (Marca PHILIPS/SOPHO) ou similar,
comprometendo-se a apresentar certificado de realizacdo de curso fornecido pela
fabricante do equipamento, no prazo de 05 (cinco) dias apds a publicacdo do contrato
no D.O.U.

d) Prazo de validade, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data
de abertura da Sessao Publica;

11
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e) Caracteristicas dos servigos ofertados, de acordo com as especificagbes constantes do
Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital.

f) Os quantitativos mensais e anuais estimados tém carater meramente referencial,
servindo tao somente de subsidio as empresas licitantes na formulacdo das propostas e
para analise e afericdo da proposta mais vantajosa. O perfil de trafego informado ndo
constitui qualquer obrigacao futura de consumo pela CONTRATANTE.

g) Dados da licitante tais como: telefone, e-mail, banco, agéncia, nimero da conta-
corrente e praca de pagamento (facultada a apresentacao destas informagdes quando
da contratacao);

9.7. O PREGOEIRO, no julgamento das propostas, podera realizar diligéncias ou requisitar
informagdes, incluindo esclarecimentos e detalhamentos sobre elas, sem implicar modificacao
de seu teor ou inclusao de documento ou informagao que deveria constar originalmente.

9.7.1. A nao apresentacdo das informacdes solicitadas implicara no julgamento no
estado em que se encontram as propostas, podendo resultar em sua desclassificacao.

9.8. No julgamento da proposta, o PREGOEIRO podera sanar erros ou falhas que nao
alterem sua substancia, fundamentando e registrando sua decisdo no SISTEMA.

9.9. O PREGOEIRO poderd solicitar a licitante o envio de PROPOSTA DE PRECOS
retificada, para correcao de erros formais.

9.10. Caso nao seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da proposta, o
PREGOEIRO podera suspender o PREGAO e marcar nova data para seu julgamento, ficando
intimadas, no mesmo ato, as licitantes.

9.11. O PREGOEIRO podera encaminhar a PROPOSTA DE PRECOS para andlise técnica de
setor competente ou da autoridade superior.

9.12. A classificacdo das propostas dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO, sendo
considerada vencedora a que ofertar o MENOR LANCE e que atender as condicdes do Edital.

9.13. Decorrido o prazo de validade da PROPOSTA DE PRECOS sem convocagao para a
contratacao, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos, cabendo, no caso,
negociacao com o TRIBUNAL para manter o prego proposto.

9.14. 0 TRIBUNAL podera solicitar a licitante a prorrogacdao do prazo de validade da
PROPOSTA DE PRECOS por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitacdo quanto a
aceitacdo serao formuladas por escrito, sendo facultado a licitante recusar ou aceitar o pedido;
no caso de concordancia, a PROPOSTA DE PRECOS nao podera ser modificada.

9.15. Verificando-se discordancia entre o preco unitario e o total da PROPOSTA DE PRECOS,
prevalecera o primeiro, sendo corrigido o preco total; ocorrendo divergéncia entre valores
numéricos e os por extenso, prevalecerdo os ultimos. Se a licitante ndo aceitar a correcao de
tais erros, ocorrera sua desclassificacdo, convocando-se a licitante subseqiientemente
classificada, se houver.

9.16. Todos os custos decorrentes da elaboragao e apresentacdo da PROPOSTA DE PRECOS
serao de responsabilidade exclusiva da licitante.

9.17. A apresentagago da PROPOSTA DE PRECOS obriga a licitante vencedora ao
cumprimento de todas as condicdes deste Edital, sujeitando-se as sancbes previstas neste
Edital e na legislacao aplicada a espécie.

12
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10. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

10.1.  Apds aceitacdo da proposta, o PREGOEIRO, como condicdo prévia ao exame da
documentacdo de habilitacdo, verificard o eventual descumprimento das condicdes de
participacdo quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacao, mediante verificagao aos seguintes cadastros:

a) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido
— TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

b) Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF.

10.1.1 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
do sdcio (a) majoritario (a), por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

10.1.2 Constatada a existéncia de sancao, o PREGOEIRO reputara a licitante
inabilitada, por falta de condicao de participagao.

10.1.3 Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o PREGOEIRO diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
devendo convocar previamente a licitante para manifestagao.

10.1.4 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

10.2. Nao incorrendo a licitante em sancgbGes impeditivas, o PREGOEIRO consultara o
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em relacao a sua habilitacdo juridica e
a regularidade fiscal e trabalhista, e, se for o caso, em relacdao a qualificacdo econdmica
financeira e/ou habilitacdo técnica.

10.3.  E dever da licitante atualizar previamente as comprovagoes constantes do Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da
Sessao Publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da PROPOSTA DE PRECOS,
a respectiva documentacao atualizada.

10.3.1 Em se tratando de documentos nao contemplados no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF ou se as informagdes do SICAF nao estiverem
atualizadas na data de abertura da Sessdo Publica, a licitante devera encaminhar, em
conjunto com a apresentacago da PROPOSTA DE PRECOS, a respectiva
documentagao atualizada.

10.3.2 O descumprimento acima implicara na inabilitacao da licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo PREGOEIRO
lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

10.3.2.1 A indisponibilidade de consulta, ainda que temporaria, por
qualquer motivo, ao sitio eletronico oficial, no momento da verificacdo pelo
PREGOEIRO, também importara em inabilitacao da licitante.

10.3.3 Se os documentos apresentados na forma do SUBITEM 5.2 deste Edital
vencerem apos a data de abertura da Sessao Publica (e se as informagdes no Sistema
de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF continuarem desatualizadas ou tais
documentos nao estejam previstos no SICAF), o PREGOEIRO devera convocar a
licitante para apresentacdo dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO atualizados no
prazo do SUBITEM 10.4 deste Edital caso ndo seja possivel ou nao logre éxito em
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encontrar a(s) certidao(des) valida(s) na consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores
de certidOes.

10.4. Havendo a necessidade de envio de DOCUMENTOS DE HABILITACAO
complementares, necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via SISTEMA, no prazo de 04
(quatro) horas, sob pena de inabilitagao.

10.5. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacao a integridade do documento digital.

10.6. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

10.7.  Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

10.7.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacao do recolhimento dessas contribuigoes.

10.8.  Ressalvado o disposto nos SUBITENS 5.7 e 10.3, as licitantes deverdao encaminhar, nos
termos do SUBITEM 5.2, a documentacao relacionada a seguir, para fins de habilitacdo:

10.8.1Habilitacao juridica:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagao da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatdrio de seus administradores;

d) inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos
seus administradores;

f) No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

g) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao;

14



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO I!IARANHRO
SECAO DE ANALISE E LICITACOES

10.8.1.1 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidagao respectiva;

10.8.2 Regularidade fiscal e trabalhista:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e.l) caso seja considerada isenta dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante declaracao da Fazenda
Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f.1) caso seja considerada isenta dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante declaracao da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.8.2.1 Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para
efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006, sob pena de inabilitagao.

10.8.3 Qualificacao Economico-Financeira.

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira
mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1(um), vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

a.1l) Caso a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices, devera apresentar patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez
por cento) do valor estimado para a contratagao.

b) Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida
pelo Cartorio Distribuidor da sede da Licitante, com emissdo de até 60 dias da abertura
da licitacao;
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b.1) No caso de certidao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovagao de que o respectivo plano de recuperagao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos
de habilitacao.

10.8.4 Qualificacao Técnica

10.8.4.1. Para fins de qualificacao técnica, as licitantes deverao apresentar:

a) Registro ou Inscricdo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA,
com jurisdicao sobre o estado em que for sediada a empresa, contendo razao social,
numero de data do registro, objeto social (igual ou similar ao da presente contratacdo) e
responsavel(eis) técnico(s) registrado(s).

b) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, em nome da empresa, comprovando ja ter executados
servicos de manutencao de central telefonica com caracteristica similares as do objeto
da presente licitagao.

c) Comprovacao de capacidade técnico-profissional, indicando que a empresa
possui em seu quadro, pelo menos, um(a) engenheiro(a) eletronico(a), engenheiro(a)
eletricista (modalidade eletronica), engenheiro(a) de telecomunicagao, engenheiro de
computacado ou engenheiro eletricista (Enfase em computacado), detentor de Certidao de
Acervo Técnico - CAT, emitido pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA, por execucao de servicos com caracteristicas semelhantes ao objeto da presente
licitagao.

c.1) O(s) profissional(ais) acima elencado(s) devera(ao) pertencer ao quadro
permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta,
entendendo-se como tal, para fins deste certame, o(a) sdcio(a) que comprove seu
vinculo por intermédio de contrato social/estatuto social; o(a) administrador(a) ou o(a)
diretor(a); o(a) empregado(a) devidamente registrado(a) em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o(a) prestador(a) de servicos com contrato escrito firmado com o
licitante, ou com declaragdo de compromisso de vinculagao contratual futura, caso o
licitante se sagre vencedor desta licitagao.

10.9 Desde que atenda a todas as demais exigéncias do Edital e observado o disposto no
SUBITEM 10.8.2.1, constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade
fiscal e/ou trabalhista de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, o certame sera
suspenso e a licitante sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, comprovar a
regularizacdao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do PREGOEIRO,
quando requerida pela licitante, mediante justificativa apresentada dentro dos primeiros 5
(cinco) dias Uteis.

10.9.1 A abertura da fase recursal em relacdo ao resultado do certame ocorrera apds
esses prazos de regularizacao fiscal e/ou trabalhista.

10.9.2 A nao-regularizacao fiscal e/ou trabalhista no prazo previsto no SUBITEM anterior
acarretara a inabilitacdo da licitante, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas neste Edital, com
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a continuidade do certame, convocando-se a licitante subseqlientemente classificada, se
houver.

10.10 Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade dos DOCUMENTOS
DE HABILITACAO, o PREGOEIRO podera suspender o PREGAO e marcar nova data
para seu julgamento, ficando intimadas, no mesmo ato, as licitantes.

10.11 O PREGOEIRO poderd encaminhar os DOCUMENTOS DE HABILITACAO para
analise técnica de setor competente ou da autoridade superior.

10.12 O PREGOEIRO, constatando que a licitante atende a todas as condigdes de habilitagao
exigidas neste Edital, proclama-la-a HABILITADA. Aquela que deixar de apresentar a
documentacdo exigida ou apresentar de forma irregular serd proclamada INABILITADA.

10.13 No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

11.DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarada a vencedora, o PREGOEIRO abrira prazo de 30 (trinta) a 40 (quarenta)
minutos, em campo proprio do SISTEMA, para manifestacdao de intencao de recurso da
licitante.

11.1.1. A intencdo de recurso devera indicar qual(quais) decisdao(des) pretende recorrer,
sob pena de inadmissao pelo PREGOEIRO.

11.1.2.0 PREGOEIRO ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicOes de admissibilidade do recurso.

11.2. A licitante que tiver sua intencao de recurso admitida pelo PREGOEIRO devera
registrar as razOes recursais, em campo préprio do SISTEMA, no prazo de 3 (trés) dias,
ficando as demais licitante, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazbes, também via
SISTEMA, em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo da recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.2.1 Decorridos esses prazos, o PREGOEIRO tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
proferir sua decisao.

11.2.2 Caso nao reconsidere sua decisdo, 0 PREGOEIRO submetera o recurso, devidamente
informado, a consideracao da autoridade superior do TRIBUNAL, que proferira decisao
definitiva, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

11.3. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. A falta de manifestagdo imediata e motivada da intencao de interpor recurso, no
momento da Sessao Publica ou a falta de apresentacdo das razes recursais no prazo do
SUBITEM 11.2 implica em decadéncia desse direito, ficando o PREGOEIRO autorizado a
adjudicar o servico a licitante vencedora.

11.5.  Os autos do processo licitatorio perrpaneceréo com vista franqueada aos interessados na
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, no endereco indicado neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A Sessao Publica podera ser reaberta nas hipdteses de provimento de recurso que leve a
anulagao de atos anteriores a realizacao da Sessao Publica precedente ou em que seja anulada
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a propria Sessao Publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam;

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Declarada a vencedora e nao havendo manifestacao de recursos, 0 PREGOEIRO,
através do SISTEMA, fara a adjudicacdo do objeto desta licitagdo a vencedora e, em seguida,
encaminhara os autos a autoridade superior do TRIBUNAL para fins de homologacao.

13.1.1.Para os itens em que houver recurso, cabera a autoridade superior os
procedimentos de adjudicacao do objeto.

13.2. A autoridade superior procedera a homologacao do certame, ap0s verificar
cumpridos os requisitos deste Edital e da legislacao aplicavel.

14.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, pelo prazo de até cinco anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagOes legais,
garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta:

a. nao assinar o Contrato e/ou a Ata de Registro de Pregos;
nao entregar a documentagao exigida no edital;
apresentar documentacao falsa;

causar o atraso na execucao do objeto;

nao mantiver a proposta;

falhar na execucgao contratual;

fraudar a execucgao contratual;

Se mo oo g

comportar-se de modo inidoneo;
i. declarar informacgoes falsas; e
j. cometer fraude fiscal.

14.2. Deverao ser observadas, ainda, as disposicOes previstas na CLAUSULA NONA da
Minuta do Contrato — Anexo III deste Edital.
14.3. Os atos administrativos de aplicacdo de sancdes serdo publicados no Diario Oficial da

Unido e registrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

14.4. A autoridade superior, na aplicacdo das sancOes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

15. DO PAGAMENTO:
15.1. De acordo com a CLAUSULA TERCEIRA da Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.
16.DAS 0BRIGA(;6ES DO TRIBUNAL
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16.1. O TRIBUNAL obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive as que estao
estabelecidas na CLAUSULA QUARTA da Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.

17. DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA

17.1. A licitante vencedora obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive as que
estao estabelecidas na CLAUSULA QUINTA da Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.

18. DO CONTRATO

18.1 Apds a homologacdo, a contratacao sera formalizada pelo TRIBUNAL por meio de
instrumento contratual nos moldes do Modelo da Minuta de Contrato - Anexo II deste Edital, ou
ainda, quando for o caso, pela emissao da nota de empenho, ordem de servico ou outro
instrumento similar, conforme dispde o art. 62, da Lei n° 8.666/1993.

18.2 O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob
pena de decair do direito a contratagao, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

18.2.1 O prazo podera ser prorrogado por solicitacdo justificada da licitante
adjudicataria e aceita pela Administracao.

18.3 Previamente a contratacdo, a Administracao realizara consulta para verificar eventuais
sancdes impeditivas na forma do SUBITEM 10.1 deste Edital e quanto as condicdes de
habilitagao.

18.4 Na hipdtese de irregularidade quanto as condicdes de habilitagdo, a licitante vencedora
devera regularizar a sua situacao no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo
das sangoes previstas no Edital e anexos.
18.4.1 O prazo podera ser prorrogado por solicitacdao justificada da licitante
adjudicataria e aceita pela Administracao.

18.5 O Contrato a ser firmado terd suas clausulas e condicdes reguladas pelas Leis n°
10.520/2002 e n° 8.666/1993 e pelo Decreto n° 10.024/2019.

18.6 Apds a assinatura do Contrato o TRIBUNAL, através da Coordenadoria de LicitacOes,
Aquisicbes e Contratos - COLAC, providenciara, até o quinto dia do més subseqliente ao més da
assinatura do Contrato, a resenha do Contrato para publica-la no Diario Oficial da Unido -
D.0.U., até o vigésimo dia desse més.

18.6.1 A publicacdo do extrato resumido do Contrato poderd ser acompanhada pelo
CONTRATADO no site

18.7 O TRIBUNAL podera rescindir o Contrato desde que ocorra qualquer das hipoteses
previstas no artigo 78, da Lei n°® 8.666/93, com as conseqiiéncias indicadas no seu artigo 80,
sem prejuizo das sancOes previstas naquela Lei e neste Edital, nas condicdes estabelecidas na
Minuta do Contrato — Anexo II deste Edital.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. O edital deste PREGAO se encontra disponivel nos enderecos eletrdnicos
www.compras.gov.br e www.tre-ma.jus.br.

19.2. Quaisquer informag0es relativas a esta licitacao serao prestados pelo PREGOEIRO
e membros da equipe de apoio na Secao de Analise e Licitagdoes - SELIC, localizada no
primeiro andar do Anexo ao Prédio Sede do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao, situado na
Av. Senador Vitorino Freire, s/n, Areinha, Sdo Luis, através dos fones/fax: (98) 2107-
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8876/8823, ou pelo e-mail licitacao@tre-ma.jus.br, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, no
horario das 13 as 19h, obedecidos os seguintes critérios:

a) Em hipdtese alguma serdo aceitos entendimentos verbais entre interessados e o
TRIBUNAL;

b) Os casos omissos serdo resolvidos pelo PREGOEIRO, que decidira com base nas
normas conduzidas pela legislagdo em vigor aplicada a espécie.

19.3. Da sessdao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no SISTEMA, imediatamente
disponibilizada na /internet, para acesso livre.

19.4. Fazem parte integrante deste Edital o Anexo I — Termo de Referéncia e Anexo II -
Minuta do Contrato.

Sao Luis, 13 de outubro de 2022.

KATIA LIMA SILVA MIRANDA
Chefe da SELIC
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ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO

Prestacdo de servicos continuados de SUPORTE TECNICO E DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DA CENTRAL TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho iS3030 (com
CPU3000).

2. JUSTIFICATIVA
2.1 Visando manter o funcionamento ininterrupto de sua central telefonica, tanto nos aspectos
relacionados a substituicdo de pecas e componentes quanto nos referentes a operacao do
sistema, instalacdo e atualizagdo de programas, bem como considerando que o TRE-MA ndo
dispbe em seu quadro de funcionarios de técnico(a) com a habilitacdo necessaria para
execucao dessas tarefas, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa para realizagdo dos

servigos e fornecimentos.

2.2 Convém destacar que a central € composta de varias placas eletronicas e alguns periféricos,
0s quais podem apresentar defeito/falha a qualquer momento, o que implica a necessidade de
este Regional ter uma alternativa para reparo ou troca imediata dos itens defeituosos, a fim de
ndo comprometer as suas atividades que dependem de comunicacdo telefonica. Assim, o
contrato de manutengao supriria de forma eficiente e agil esses possiveis problemas.

2.3 Além disso, esta instalado no microcomputador servidor da central telefonica um "software"
tarifador de ligagdes que proporciona o controle e a diminuigdo nos custos mensais da fatura de
telefonia, o qual demanda continuo acompanhamento técnico para seu funcionamento

adequado.

2.4 Tais servicos tém por objetivo atender as necessidades corporativas de telecomunicagoes
do TRE-MA, essenciais ao desenvolvimento das atividades regimentais e institucionais.
Encurtam distancias e imprimem maior rapidez na troca de informacdes, sendo imprescindiveis

para tomada de decisdes nas atividades publicas.
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2.5 Sua auséncia impacta negativa e profundamente na eficiéncia e tempestividade das

atividades administrativas e judiciais desempenhadas pelas unidades.

3. DEMANDA E ESTIMATIVA DE PRECO
3.1. Segue, abaixo, resumo dos valores obtidos, conforme cotacdo de pregos realizada:

OBJETO VALOR MENSAL VALOR ANUAL
Servicos continuados de SUPORTE TECNICO E DE
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL
TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho
iS3030 (com CPU3000)

3.2. Os precos apresentados pelos licitantes deverao incluir todas as despesas necessarias a

R$ 7.833,33 R$ 93.999,96

perfeita execugao do objeto incluindo-se os deslocamentos e servicos auxiliares necessarios.

3.3. O custo estimado total é de R$ 93.999,96 (noventa e trés mil, novecentos e

noventa e nove reais e noventa e seis centavos), para o periodo de 12 (doze) meses.

4. DEFINIGOES

4.1 Para efeito deste Termo de Referéncia, e ainda, em se tratando de Servico Mével Pessoal

(SMP), devem ser consideradas algumas definicdes importantes, tais como:

a) Agéncia Nacional de Telecomunicagdoes — ANATEL: entidade integrante da Administracdo
Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério
das Comunicacdes, com a funcao de o6rgao regulador das comunicagdes, com sede no
Distrito Federal.

b) Central Privativa de Comutacdo Telefénica (CPCT): equipamento terminal de usuario,
interligado ou ndo a uma central de comutacao. E considerada como equipamento terminal

de assinante;

c) Cdodigo de Selecdo de Prestadora (CSP): conjunto de caracteres numéricos que permite
ao usuario escolher a prestadora do STFC de longa distancia nacional ou longa distancia

internacional;

d) Discagem Direta ao Ramal (DDR): servigo da operadora que permite o encaminhamento

de ligacdes telefbnicas ao usuario sem a intervengao de telefonista da CPCT.
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e) Entroncamento digital: acesso ao servico telefénico fixo local que possibilita o
estabelecimento de varias ligacOes telefénicas simulténeas, por intermédio de um Unico

enlace fisico digital.

f) Estacdo telefonica: conjunto constituido de uma ou mais centrais de comutacdo e as

instalagdes que as abrigam ou complementam;

g) Interrupgao: paralisacdo do servico de telecomunicacdes decorrente de qualquer falha
na rede da prestadora que impeca a fruicao do servico, excluindo-se os casos de falha

individual do acesso de usuario;

h) Rede interna do assinante: segmento da rede de telecomunicagbes suporte do STFC,
que se inicia no terminal localizado nas dependéncias do imdvel indicado pelo assinante e

se estende até o PTR, exclusive;

i) Servico Telefénico Fixo Comutado destinado ao uso do publico em geral (STFC): servico
de telecomunicagles que, por meio de transmissao de voz e de outros sinais, destina-se a
comunicacao entre pontos fixos determinados, utilizando processos de telefonia. Sao suas
modalidades: I) Local: destinada a comunicacdo entre pontos fixos determinados situados
em uma mesma area local ou em localidades distintas que possuam tratamento local, II)
LDN - Longa Distancia Nacional: destinada a comunicagdo entre pontos fixos determinados,
situados em areas locais distintas no territério nacional e que ndo pertengam a localidades
que possuam tratamento local e III) LDI - Longa Distancia Internacional: destinada a

comunicagao entre um ponto fixo situado no territério nacional e outro ponto no exterior;
j) Terminal: equipamento ou aparelho que possibilita 0 acesso do usuario ao STFC;

k) Usuario: qualquer pessoa que utiliza o STFC, independentemente de contrato de

prestacao de servigo ou inscrigao junto a prestadora.

5. FORMAS DE COMUNICACAO

5.1 A CONTRATADA devera designar formalmente preposto(a), com informacdao de numero
telefénico mdvel e whatsapp, para dirimir questdes pertinentes a execugao de servicos, e conta

de e-mail para cumprimento de ordens de servigos e adocao de outras solucoes.
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5.1.1 Durante os dias Uteis, as 8h as 12h e 14h as 18h, o(a) preposto(a) devera estar
acessivel para dirimir, por whatsapp, questdes pertinentes a execucdo de servigos, no prazo
maximo de 2h (ndo contabilizado o periodo de 12h01min as 13h59min).

5.1.2 Em situacBes de urgéncia, como a auséncia total de servicos de voz ou dados, o(a)
preposto(a) também podera ser contatado em outros horarios e em dias ndo Uteis.

5.2. Quando necessario, sera solicitada a presenca pessoal do(a) preposto(a) na sede do
Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo, com prazo minimo de convocacao de 02 (dois) dias

Uteis.

5.3. Todas as mensagens via e-mail serdo enviadas para o(a) preposto(a), que se encarregara
de efetuar, se for o caso, o encaminhamento para os setores internos da CONTRATADA.

5.4. As mensagens enviadas por e-mail em dias ndo Uteis ou apds as 18h, em dias Uteis,
somente serao consideradas enviadas as 8h do proximo dia util.

5.5. As mensagens enviadas por e-mail em dias Uteis antes das 8h, somente serdo

consideradas enviadas neste horario.

5.6. A CONTRATADA devera acusar o recebimento de todas as mensagens enviadas por e-mail
ao seu endereco eletronico, para fins de contagem dos prazos de entrega, instalacdo e outras
demandas.

5.6.1. Nao sendo acusado o recebimento, as mensagens serdao consideradas lidas 48
(quarenta e oito) horas apos o envio, observadas as disposicoes dos subitens 5.4 e 5.5.

6. PRESTAGAO DOS SERVIGCOS
6.1. A CONTRATADA devera prestar servicos continuados de suporte técnico e de manutencado
preventiva e corretiva da central telefénica do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho iS3030
(com CPU3000), com sistema de tarifacao e suporte ao VoIP, com 384 portas analdgicas (24
placas ALC), 16 troncos analdgicos (2 placas ATU), 31 portas digitais (1 placa DLX-U31), 60
troncos digitais (2 placas DTU-PH ISDN), 90 canais gateway SIP (3 placas ISG), 290 licencas de

ramal SIP e 70 licengas de tronco SIP.
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6.1.1 A central possui ainda um retificador e diversas ATAs (Analog Telephone Adapter)

(aproximadamente 20) para ativar aparelhos analdgicos nos clientes SIP da central. O

tarifador € o CallManager Direction Systems.

6.1.2 Sera de responsabilidade também da empresa contratada a manutencao, por

desgaste normal, dos aparelhos telefonicos digitais (Ergoline, DTem) num total de 10

(dez) aparelhos.

6.1.2 Sera de responsabilidade também da empresa contratada a manutencao, por

desgaste normal, dos aparelhos telefonicos IP num total de 161 (cento e sessenta e um)

aparelhos.

6.2 Os servicos deverdo incluir a mao de obra para execucdo dos servicos necessarios ao

reparo/substituicdo dos equipamentos/acessorios, seja para desativagdo de alarmes,

substituicdo de pecas, mddulos/placas, periféricos, acessérios ou para instalacdo, desinstalacao

de software, hardware, atualizacdo de tabelas, softwares, tarifas, operacao de softwares, etc.

6.3 A substituicao de qualquer médulo, peca ou componente do equipamento ou periférico que

venha a apresentar defeito/falha em condicdes normais de uso ficardo a cargo da

CONTRATADA.

6.4 A CONTRATADA devera prestar os seguintes servicos relacionados aos sistemas de call

center e VOIP, conforme tabela abaixo:

ORDEM DESCRICAO

01 Dar suporte ao software do VoIP,

02 Fornecer suporte ao servidor VoIP, em relacdo ao software, ao sistema
operacional e as placas;

03 Dar suporte a placa do VoIP que faz a interface com o PABX;

04 Fornecer suporte e treinamento a configuracdo dos ramais VoIP no PABX;

05 Prestar assisténcia por telefone, whatsApp, e-mail e internet, 8 (oito) horas por
dia, todos os 5 (cinco) dias uteis da semana;

06 Dar suporte ao software Pysix 2 Call Center, atualizando-os, caso necessario,
sem nenhum custo para a Contratante;

07 Manter um canal de comunicagao para requisicbes de servicos relativos a

informac0es, a fim de tirar duvidas na operagao, inclusive do software Pysix 2
Call Center;

Prestar, de forma continua, a manutencao técnica e operacional dos software
Pysix 2 Call Center instalados neste Regional, de modo a manté-los em
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08 permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, através de seu pessoal
qualificado e sem quaisquer Onus, encargos ou responsabilidades para a
Contratante durante a vigéncia do Contrato;

09 Fornecer treinamento sobre o software do VoIP e sobre a operacao da central
telefonica para até quatro servidores(as) do TRE-MA, versando sobre as
funcionalidades contratadas, de forma que os participantes possam conhecer e
realizar os procedimentos necessarios nos outros sistemas de informatica que
interagem com a central telefonica.

10 Realizar a manutencdo da integracdo técnica e operacional, atualmente em
operacao, do equipamento SOPHO iS-3030 com o sistema de Contact Center
PYSIX 2, considerando ainda as plataformas de gravacao e URA (Unidade de
resposta Audivel) instaladas.

6.5 A CONTRATADA ficara responsavel pelos ajustes e acdes corretivas, diagndsticos,
monitoramento de alarmes, etc via transmissdo/recepcao remota, durante o horario comercial,
sendo que a CONTRATANTE disponibilizara usuario e senha para acesso remoto.

6.6 A execucao remota de modificacdes de classes, facilidades, arranjos de grupo e outras
tarefas programaveis através de comandos de O&M serado realizados sempre que solicitado, via
e-mail, pelo(a) fiscal do contrato, com prazo de atendimento de 1 a 2 (dois) dias Uteis.

6.7 A CONTRATADA, através de telefone, e-mail, acesso remoto ou outro meio, prestara o
suporte e resolvera problemas técnicos, bem como esclarecera duvidas técnicas ao(a) fiscal de
contrato, em caso de problemas complexos.

6.8 A CONTRATADA se responsabilizara pela aquisicdo das licencas dos softwares que
necessitarem ser atualizados para uso na central telefénica, periféricos, sistema call center e
VoIP, tais como: programa tarifador da Direction Systems (ToolManager, Ferramentas do
Sistema e SysManager), software de comandos e facilidades (OM terminal ou similar), software
Pysix 2 Call Center, software do VolIP, etc.

6.9 Os atendimentos técnicos serdo realizados nos dias Uteis, em horario comercial.
Excepcionalmente, quando assim justificar a urgéncia e apenas quando for acertado com a
fiscalizacdo com a devida antecedéncia, o atendimento podera ser realizado aos sabados,
domingos e feriados.

6.10 Os servicos que ndo puderem ser realizados remotamente serdo prestados no Prédio Sede
do TRE-MA e/ou em outra instalacdo da justica eleitoral maranhense na cidade de Sao Luis
(MA).
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6.11 Estardo incluidas no valor da contratacao todas as despesas relativas a deslocamentos de
técnicos(as) a Sao Luis (MA), para prestarem quaisquer manutengdes corretivas e preventivas
que se fizerem necessarias durante o periodo contratual.

6.12 Serao realizadas, no minimo, 03 (trés) visitas técnicas anuais para manutencao preventiva.
Cada visita devera contemplar, no minimo, 4 (quatro) dias corridos, 08 (oito) horas por dia.
6.13 Durante as visitas técnicas, o(a) técnico(a) da CONTRATADA fara todos os ajustes,
atualizacbes e/ou substituicbes necessarias relacionadas ao hardware e aos softwares da
central telefonica e periféricos.

6.12 Até 10 (dez) dias apds o inicio da execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera realizar
visita técnica preventiva para fins dos itens 6.12 e 6.13, bem como para realizar treinamento
sobre o software do VoIP e sobre a operacao da central telefonica para até (04) quatro
servidores(as) da CONTRATANTE, versando sobre as funcionalidades contratadas, de forma que
0s participantes possam conhecer e realizar os procedimentos necessarios nos outros sistemas
de informatica que interagem com a central telefonica.

6.12.1 A visita técnica de que trata este item esta inclusa no quantitativo constante do item
6.12.

6.12.2 A cada prorrogacdo contratual, a CONTRATANTE podera solicitar a realizagdo do
treinamento durante a realizacdo das visitas técnica de manutencao preventiva.

6.13 Os atendimentos remotos serdo realizados nos dias Uteis, em horario comercial.

6.13.1 Excepcionalmente, quando assim justificar a urgéncia e apenas quando for acertado
com a fiscalizacao com a devida antecedéncia, o atendimento podera ser realizado aos sabados,
domingos e feriados.

6.13.2 A CONTRATADA disponibilizara um(a) técnico(a) para estar de sobreaviso para
possiveis atendimentos remotos, no periodo das 07h do dia anterior até 23h dos dias em que
ocorrem Eleigdes Gerais ou Municipais.

6.14 Além das visitas técnicas obrigatdrias de manutencao preventiva, a CONTRATADA devera
realizar visitas técnicas para manutencao corretiva quando os ajustes, atualizacdes e/ou
substituicOes ndo puderem ser realizados remotamente.

6.14.1 O prazo para atendimento presencial de que trata este item sera de, no maximo,
10 (dez) dias Uteis, a contar do chamado, para os casos de atendimento normal e de até 03

(trés) dias Uteis para atendimento emergencial.
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6.14.2 Entende-se por atendimento emergencial a situagdo de parada total do
equipamento, tronco E1, mesa operadora, grupos de troncos ou ramais, de forma que central
esteja fora de operagao, esgotadas as tentativas de solugao por atendimento remoto.

6.14.3 Entende-se por atendimento normal as situacdes de defeitos esporadicos, como
paradas de ramais ou tronco e falhas intermitentes, ajustes necessarios no sistema etc,

esgotadas as tentativas de solugao por atendimento remoto.

6.15 A CONTRATADA se responsabilizard em relacao aos(as) seus(suas) empregados(as), por
todas as despesas decorrentes da execucdo dos servicos, quando se fizerem necessarios, bem
como por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislacao
trabalhista em vigor.

6.16 As comunicacOes de interrupgdes deverdao ser realizadas nos prazos e formas da
regulamentacdo da ANATEL que estiver vigente sobre qualidade de servicos de
telecomunicagdes na data do evento.

6.17 A CONTRATADA devera seguir integralmente a regulamentacdo da ANATEL que estiver
vigente sobre seguranca cibernética.

6.18 a CONTRATANTE devera ter acesso e fruicao dos servicos dentro dos padroes de
qualidade e regularidade previstos na regulamentacao da ANATEL.

6.19 A CONTRATADA devera monitorar os recursos disponibilizados a CONTRATANTE e

recomendar, caso necessario, o redimensionamento da capacidade dos entroncamentos.

6.20 O licenciamento dos softwares fornecidos devera obrigatoriamente contemplar suporte,
garantia de atualizagOes corretivas e de seguranca e garantia de evolugao para novas versoes,
durante todo o periodo vigéncia do contrato sem qualquer custo adicional para a contratante.

7. ORDEM DE SERVICOS INICIAL

7.1 A Ordem de Servigos inicial sera expedida pelo(a) fiscal do contrato, com prazo minimo de

10 (dez) dias corridos de antecedéncia, determinando o inicio da execucao dos servicos.

7.1.1 A execugao dos servicos devera iniciar, preferencialmente, no dia 1° de dezembro de
2022.
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7.2 Cabera a CONTRATADA informar o cronograma de implantagao dos servigos ao(a) fiscal do
contrato, por e-mail, para a devida avaliacdo, com uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias

corridos da data fixada para inicio da execugao.

7.2.1 O cronograma de implantacdo dos servicos podera ser alterado por interesse da

Administracao.

8. ELEICOES GERAIS E MUNICIPAIS

8.1 No dia de cada pleito e nos seis dias anteriores, a CONTRATADA devera oferecer
atendimento especial e prioritario para as demandas da CONTRATANTE, além do que esta

previsto no item 6.13.2.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servigos na quantidade e qualidade indicadas em sua

proposta e de acordo com as condicOes e especificacdes técnicas constantes nos itens 6 a 8.

9.2. Providenciar para que eventuais problemas e interrupgdes nos servicos sejam prontamente
corrigidos, na forma e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia ou em normas legais ou

regulamentares.

9.3. Nao se escusar da execucdao do objeto da licitagdo, na sua integra, alegando quaisquer
problemas técnicos, ou com servicos de terceiros, ressalvado quando a justificativa for aceita
pela CONTRATANTE.

9.4. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execucao dos servigos, nao excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizacao ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

9.5 Incluir, nos pregos cotados, todos os impostos, taxas, fretes e outras obrigagdes

necessarias a perfeita execugao do objeto contratual.
9.6. Manter, durante a vigéncia contratual, todas as condicdes de habilitagdo do certame.

9.7 Indicar, formalmente, preposto(a) para representa-la durante a execugao contratual,
fornecendo, no prazo maximo de 1 (um) dia Util, a contar do inicio da vigéncia contratual, nome

completo, CPF, e-mail e telefone celular/whatsapp.
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9.8 Adotar praticas de sustentabilidade na execucao dos servicos para minimizar os riscos
nocivos a saude, na forma do art. 59 e 6° da IN 01 da SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010,
utilizando-se de medidas como o fornecimento aos(as) empregados(as) equipamentos de

seguranca que se fizerem necessarios para a execugdo dos servigos.

9.9 Nao subcontratar, ceder ou transferir qualquer parte do objeto licitatdrio, salvo se houver
anuéncia prévia e expressa da CONTRATANTE.

9.10 Priorizar em suas redes, quando tecnicamente possivel, as chamadas e mensagens
destinadas aos Servicos Publicos de Emergéncia e, apos solicitagdo das autoridades
competentes e respeitadas as limitacdes tecnoldgicas, prover o encaminhamento das
mensagens de texto destinadas aos Servicos Publicos de Emergéncias, para o respectivo
endereco indicado.

9.11 Disponibilizar as autoridades responsaveis pelos Servicos Publicos de Emergéncia o acesso
as informacdes sobre a localizacao do terminal originador da chamada ou mensagem de texto,
conforme o caso, para todas as chamadas a eles destinadas, respeitadas as limitacOes
tecnoldgicas.

9.12 Zelar pelo sigilo das comunicacbes e pela confidencialidade dos dados dos usuarios de
seus servicos, inclusive registros de conexao, garantindo ainda a inviolabilidade e o segredo de
sua comunicacdo, respeitadas as hipoteses e condicdes constitucionais e legais de quebra de
sigilo de telecomunicagodes;

9.13 Utilizar os recursos tecnoldgicos necessarios e disponiveis para assegurar a inviolabilidade
do sigilo das comunicagoes;

9.14 Reter a menor quantidade possivel de dados de usudrios, mantendo-os sob sigilo, em
ambiente controlado e de seguranca, excluindo-os tao logo atingida a finalidade de seu
tratamento ou quando encerrado o prazo de guarda determinado por obrigacao legal ou

regulatdria.

9.15 Adotar as medidas técnicas e administrativas necessarias e disponiveis para prevenir e
cessar a ocorréncia de fraudes relacionadas a prestacao do servico e ao uso das redes de

telecomunicagdes, bem como para reverter ou mitigar os efeitos destas ocorréncias.
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9.16 Informar o cronograma de implantacdo dos servicos ao(a) fiscal do contrato, por e-mail,
para a devida avaliacdo, com uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias corridos da data

fixada para inicio da execucao;

9.17 Garantir a CONTRATANTE o acesso e fruicdo dos servigos dentro dos padroes de qualidade
e regularidade previstos na regulamentacdo, e conforme as condigOes ofertadas e contratadas;

9.18 Levar ao conhecimento dos responsaveis pela fiscalizacdo do contrato qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucao do objeto contratado, para adocao das
medidas cabiveis;

9.19 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestacao de servico a
ser contratado sem prévia autorizacao da CONTRATANTE;

9.20 Assumir todos os encargos trabalhistas e previdenciarios de seus empregados, previstos
em legislacao especifica e vigente, obrigando-se a salda-los em época prépria, bem como
responder por possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas ao objeto deste Termo
de Referéncia.

9.21 Aceitar o acréscimo ou supressao, no interesse da administracdo, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento), nas mesmas bases dos servicos e pregos ajustados, conforme o
disposto no § 1° do Art. 65 da Lei 8.666/93, durante a vigéncia contratual.

9.22 Solucionar as contestaces referentes a divergéncias de valores contratuais, efetuadas
pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

9.23 Observar, no que couber, os critérios e praticas previstos na Resolucao 400/2021 do
Conselho Nacional de Justica, que dispde obre a politica de sustentabilidade no ambito do Poder
Judiciario, e a Instrucdo Normativa TRE/MA n. 5/2017, que dispGe critérios de sustentabilidade
ambiental e econdmica a serem adotadas nas contratagdes realizadas no ambito do Tribunal
Regional Eleitoral do Maranhao.

9.24 Possuir, em seu quadro de pessoal, profissional treinado para assisténcia técnica da
central telefonica do TRE-MA (Marca PHILIPS/SOPHO) ou similar, com apresentacdo de

certificado de realizacao de curso fornecido pela fabricante do equipamento.
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9.25 Proteger as informag0es sigilosas e pessoais obtidas em decorréncia do exercicio de suas
atividades

9.26 Preservar o sigilo da identificacdo de usuario e de senhas de acessos individuais a sistemas
de informacao, ou outros tipos de credenciais de acesso que lhes forem atribuidos.

9.27 Reportar qualquer falha ou incidente de seguranca da informacao de que tiver
conhecimento, utilizando mecanismos proprios disponibilizados pelos tribunais.

9.28 Utilizar os ativos sob sua responsabilidade de forma segura.

9.29 Manter o carater confidencial dos dados e informacdes obtidos por qualquer meio ou
prestados pelo TRE-MA, nao os divulgando, copiando, fornecendo ou mencionando a terceiros e
nem a quaisquer pessoas ligadas direta ou indiretamente a Contratada, durante e apds a
vigéncia do contrato, inclusive em relacdo aos dados de infraestrutura, arquitetura, organizacao
e/ou qualquer outra informacao relativa ao ambiente tecnoldgico ou procedimentos técnicos do
TRE-MA.

9.30 Assinar o termo de confidencialidade disponivel no Anexo I deste Termo de Referéncia.
9.31 Fornecer conta com acesso privilegiado aos setores de tecnologia da informacao e
comunicacao da CONTRATANTE, com permissoes suficientes para executar as andlises de
seguranca, verificacdo de vulnerabilidades, em componentes instalados em maquinas virtuais
ou fisicas;

9.32 Aplicar atualizagdes de seguranga encontradas pelas equipes técnicas da CONTRATANTE;
9.33 Aplicar atualizagbes de corregdes e de seguranga em todos os componentes (servidores,
central, aparelhos telefonicos, softwares, etc.) das solucdes de telefonia entregues;

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Proporcionar a empresa contratada todas as condigGes necessarias ao pleno cumprimento

das obrigacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
10.2. Executar a fiscalizagao e controle na execucao dos servigos.

10.3. Efetuar o pagamento a contratada, consoante as condicdes estabelecidas no edital do

certame.

10.4. Propiciar o acesso dos profissionais as suas dependéncias para coleta, execucdao dos

servicos e/ou devolugao dos materiais.

32



w

PODER JUDICIARIO }
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO
SECAO DE ANALISE E LICITACOES

10.5. Prestar as informagOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela empresa
contratada, proporcionando todas as condigdes para que a mesma possa cumprir suas

obrigacOes dentro dos prazos estabelecidos.

10.6. Comunicar imediatamente a empresa contratada qualquer irregularidade manifestada no

fornecimento do objeto.

10.7. Promover a fiscalizagdo dos servicos sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a empresa contratada as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta.

10.8. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos empresa contratada, de

acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.9. Suspender o pagamento da Nota Fiscal sempre que houver obrigagdo contratual,
diretamente relacionada a respectiva nota fiscal objeto de pagamento, pendente por parte da
empresa contratada, até a devida regularizacdo.

10.10. Notificar, por escrito, a empresa contratada na ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso de execucao do contrato, fixando prazo para sua correcao, aplicando, se for o caso, as
penalidades previstas no item 13 deste Termo de Referéncia.

10.11 Utilizar adequadamente os servicos e redes de telecomunicagoes;

11. PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado, mensalmente, por ordem bancaria, em até 30 (trinta) dias
do recebimento da nota fiscal, formalizado por meio de atesto do(a) fiscal do contrato.

11.2. O processo de pagamento sera iniciado na Secao de Conservacdo e Servicos Gerais -
SESEG, com a nota fiscal apresentada pela licitante vencedora e com atesto do(a) fiscal do
Contrato de que os servicos foram prestados corretamente, bem como os documentos de
comprovacao da regularidade fiscal junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
Seguridade Social — INSS, FGTS e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas ou certiddo do
SICAF atualizada.

11.3. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para

verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas neste termo de referéncia.

33



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO I!IARANHRO
SECAO DE ANALISE E LICITACOES

11.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

11.3.2. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

11.3.3. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, sem

prejuizo da aplicacdo de penalidade.

11.3.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize
sua situacao junto ao SICAF.

11.3.5. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da

contratante.

11.4. Sera considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

11.5. A CONTRATANTE nado se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada

pela CONTRATADA, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

11.6. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratdrios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros

simples.

11.6.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM =

Encargos moratdrios devidos; N = NUmeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a
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do efetivo pagamento; I = indice de compensacao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da
prestacao em atraso.

12. FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

12.1. A fiscalizagdo e a gestdao do contrato ficardao a cargo do servidor MATEUS MARINHO
ALENCAR, matricula 3099039, e, nos afastamentos e impedimentos legais do titular, do servidor
ALESSANDRO DE MELO COELHO, matricula 30990446.

12.2 As atividades de gestdo e fiscalizacdao da execucdo contratual devem ser realizadas de

forma preventiva, rotineira e sistematica.

12.3 A gestao contratual é responsavel pela coordenacao, comando e acompanhamento da
execucao e da fiscalizacdo, bem como dos atos necessarios a formalizacdo do pagamento, das
alteragOes contratuais, aplicagao de sangdes, dentre outros.

12.2 A fiscalizagio do contrato cumpre verificar se 0 objeto estd em conformidade com as
especificacOes técnicas, promover o registro das ocorréncias, monitorar o nivel de qualidade do
servico e recomendar o que seja necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

13. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O inadimplemento, total ou parcial, das obrigacdes assumidas sujeitara a empresa
contratada as penalidades previstas na Lei n°. 10.520/2002, garantida a prévia defesa,

estipuladas as seguintes penalidades:

a) Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre a parcela mensal, por dia de

atraso na execucdao dos servicos e/ou nos reparos, até o 10.° (décimo) dia, caso a
justificativa nao seja apresentada ou, se apresentada, nao seja aceita pela Administracao.

b) Multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre a parcela mensal, por dia de

atraso na execucao dos servicos e/ou nos reparos, do 11.2 (décimo primeiro) dia até o 200
(vigésimo) dia de atraso, caso a justificativa ndo seja apresentada ou, se apresentada, nao
seja aceita pela Administracdo, apds o que estara configurada a inexecugdo total da
parcela, que autoriza a CONTRATANTE a rescindir o contrato e aplicar multa compensatodria

de até 20% sobre o valor do contrato.
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¢) Multa compensatdria, por falhas de natureza GRAVE, apenadas com multa de 5% (cinco
por cento) por ocorréncia, sobre o valor da fatura do més do fato, até o limite de 6 (seis)
ocorréncias _por més, apds o que estara configurada a INEXECUGCAO TOTAL DO

CONTRATO, passivel de rescisdo contratual, a critério da Administracao, e de aplicacdo de

multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.
c.1) Constituem hipdteses de falhas graves:
I - Cobrar servigos irregularmente;

II - Nao guardar sigilo das conversacoes telefonicas decorrentes dos recursos
disponibilizados pela CONTRATADA;

I1I - Auséncia injustificada nas visitas técnicas;

IV - Nao manter durante o dia anterior e o dia de realizacdao das Eleicdes Gerais
ou Municipais atendimento especial para as demandas do TRE-MA;

V — Reincidéncias nas ocorréncias de penalidade MEDIA;
VI - Incidir, de forma reiterada, na inexecugao parcial da avenca.

d) Multa compensatdria, por falhas de natureza MEDIA, apenadas com multa de 2% (dois
por cento), sobre o valor da fatura do més do fato, por ocorréncia, até o limite de 6 (seis)
ocorréncias por més, apés o que estard configurada a INEXECUCAO PARCIAL DO
CONTRATO, ensejando a aplicacdo de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual, a critério da

Administracao.
d.1) Constituem hipdteses de falhas médias:
I - Reincidéncias nas ocorréncias de penalidade LEVE;
IT - Nao indicar preposto(a) para a contratagao;

IIT - Nao comunicar a suspensao temporaria dos servicos, conforme preconizado
neste Termo de Referéncia;
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IV - Nao entregar, no prazo da notificacdo, os documentos exigidos para

pagamento;

V — Ma qualidade do servico prestado no que tange ao funcionamento da central

telefonica;
VI - Cobranca de valores tarifarios superiores ao contratado.

e) Multa compensatdria, por falhas de natureza LEVE, apenadas com multa de 0,5% (zero
virgula cinco), sobre o valor da fatura do més do fato, por ocorréncia, até o limite de 6
(seis) ocorréncias por més, ensejando a aplicacdo de multa de até 2% (dois por cento)

sobre o valor total do contrato.
e.1l) Constituem faltas leves:
I - Entrega extemporaneas de documentos de cobrangas;
IT - Documentos de cobrangas sem os dados exigidos;
III — Atraso no inicio da resolucao dos problemas apresentados;
IV - Cobrar servicos prestados fora do prazo estabelecido na regulamentacao.

V - Nado informar ao (a) fiscal do contrato os motivos da suspensao involuntaria

de servigos;

13.2. Ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, pelo prazo de até cinco anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagoes
legais, garantido o direito a ampla defesa, a empresa que, convocada dentro do prazo de

validade de sua proposta:
a) nao assinar o Contrato;
b) ndo entregar a documentagao exigida no edital;

c) apresentar documentagao falsa;
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d) cometer fraude fiscal;

€) nao mantiver a proposta;

f) declarar informagdes falsas;

g) fraudar a execugao contratual;

h) comportar-se de modo inidoneo;

i) falhar na execucao contratual; e

j) causar o atraso na execugao do objeto.

13.2.1.As hipdteses previstas nas alineas “a” a “h” do subitem anterior configuram
INFRAGCAO ADMINISTRATIVA GRAVE, passivel de rescisdo contratual, a critério da
Administracdo, e de aplicacao de multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total
do contrato.

A\ A\ /4

13.2.2. As hipdteses das alineas “i” e “j” estarao sujeitas, conforme o caso, as

penalidades previstas no subitem 13.1, alineas “a” a “e”.

13.3. Em caso de ndo regularizacdo da documentacdo exigida, apés o decurso do prazo
concedido pelo Tribunal, o contrato podera ser rescindido, sem prejuizo de aplicagdo de multa
de até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado.

13.4 A multa devida podera ser descontada dos pagamentos devidos pela Administracao ou,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

13.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
13.5.1 A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade

13.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes

entre si e poderdo ser aplicadas em conjunto com outras sangoes.
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14 —ADJUDICAGAO, PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

14.1. A licitacdo do objeto devera ser feita por ITEM UNICO, em que devem estar previstos

todos os custos diretos e indiretos pertinentes a execucao de cada tipo de servico.

14.2. Sera considerada vencedora a licitante que atender todas as condicbes estabelecidas
neste termo de referéncia, no edital e seus anexos e ofertar 0 menor preco para os objetos,
representado pelo VALOR TOTAL DO ITEM, observando-se os precos maximos (unitarios e
global) da planilha de custos.

14.3. A PROPOSTA DE PRECOS devera conter as seguintes informacdes:
a) Razdo Social da Pessoa Juridica, com endereco e numero do CNPJ;

b) Precos unitarios e totais, conforme tabela abaixo, em reais, em algarismos, inclusas
todas as despesas que resultem no custo dos servicos, tais como impostos, taxas,
transportes, materiais utilizados, seguros, encargos fiscais e todos os Onus diretos e
quaisquer outras despesas, que incidirem na prestacao de servigos.

OBJETO ) VALOR MENSAL VALOR ANUAL

Servigos continuados de SUPORTE TECNICO E DE

MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL

TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo SophoR$ """ G ) R weov.. G )
iS3030 (com CPU3000)

14.3.1 A empresa licitante devera apresentar declaragdo, juntamente com sua proposta
de pregos, de que possui, em seu quadro de pessoal, profissional treinado para
assisténcia técnica da central telefonica do TRE-MA (Marca PHILIPS/SOPHO) ou similar,
comprometendo-se a apresentar certificado de realizacao de curso fornecido pela
fabricante do equipamento, no prazo de 05 (cinco) dias apds a publicacdo do contrato
no D.O.U.

14.4 Os pregos propostos nao poderao ser superiores aos valores estabelecidos no item 3, sob

pena de desclassificacao.

14.5 A proposta devera conter prazo de validade, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)

dias a contar da data de abertura da Sessdo Publica, dados da licitante tais como: telefone, e-
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mail, banco, agéncia, numero da conta-corrente e praca de pagamento (facultada a
apresentacao destas informagdes quando da contratagao).

14.6 Os quantitativos mensais e anuais estimados tém carater meramente referencial, servindo
tao somente de subsidio as empresas licitantes na formulacdo das propostas e para analise e
afericdo da proposta mais vantajosa. O perfil de trafego informado ndo constitui qualquer
obrigacao futura de consumo pela CONTRATANTE.

14.7 As propostas poderao ser analisadas pelo setor demandante, que podera solicitar a(o)
pregoeiro(a) fazer diligéncias visando ao esclarecimento sobre as especificagdes dos servigos ou
elucidar outras questdes correlatas.

14.8 As licitantes deverao atender aos requisitos de habitacdo juridica e de regularidade fiscal e

trabalhista que forem previstos do edital do certame.
14.9 Para fins de qualificagao técnica, as licitantes deverdo apresentar

a) Registro ou Inscricdo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA, com
jurisdicao sobre o estado em que for sediada a empresa, contendo razao social, nimero de
data do registro, objeto social (igual ou similar ao da presente contratacao) e responsavel(eis)

técnico(s) registrado(s).

b) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, em nome da empresa, comprovando ja ter executados servicos de manutencao de

central telefénica com caracteristica similares as do objeto da presente licitagdo.

c) Comprovacao de capacidade técnico-profissional, indicando que a empresa possui em seu
quadro, pelo menos, um(a) engenheiro(a) eletrénico(a), engenheiro(a) eletricista (modalidade
eletronica), engenheiro(a) de telecomunicacao, engenheiro de computacao ou engenheiro
eletricista (énfase em computacdo), detentor de Certidao de Acervo Técnico - CAT, emitido pelo
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, por execucao de servicos com

caracteristicas semelhantes ao objeto da presente licitagao.

c.1) O(s) profissional(ais) acima elencado(s) devera(ao) pertencer ao quadro permanente da

empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins
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deste certame, o(a) socio(a) que comprove seu vinculo por intermédio de contrato
social/estatuto social; o(a) administrador(a) ou o(a) diretor(a); o(a) empregado(a) devidamente
registrado(a) em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o(a) prestador(a) de servicos com
contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaracdo de compromisso de vinculagao

contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor desta licitagao.
14.10 Para fins de qualificagcao econémico-financeira, as licitantes deverdo apresentar:

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

a.1) Caso a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices,
devera apresentar patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado
para a contratacgao.

b) Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo Cartério
Distribuidor da sede da Licitante, com emissao de até 60 dias da abertura da licitacao;

b.1) No caso de certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacgao de que o respectivo plano de recuperacao foi acolhido judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei n.? 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao,

devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacdo.
15 — REGIME DE CONTRATAGAO

11.1. A licitagdo devera ser realizada mediante Pregao EletrOnico, na forma eletronica,
conforme Lei n. 10.520/2002 e Decreto Federal n. 10.024/2019.

16 —VIGENCIA CONTRATUAL E DO REAJUSTE
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16.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da publicacao do seu
extrato no Diario Oficial da Unido — DOU, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, mediante Termo Aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses.

16.2 O reajuste dos precos pactuados serd realizado de acordo com o Indice Nacional de Precos
ao Consumidor — IPCA, ou outro indice que venha o substituir.

16.2.1 O indice a ser utilizado serad o de outubro do ano vigente, levando-se em conta o
periodo de 12 (doze) meses anteriores, com aplicacdo a partir do primeiro dia de cada

prorrogacao.

16.3 Sera facultativa a pesquisa de precos para fins de prorrogacdo no intuito de comprovar a
vantajosidade da renovacdo, quando houver manifestagao técnica no sentido de que o indice a
ser aplicado acompanha ou é inferior ao adotado no subitem 16.2.

16.4 Mediante acordo entre as partes, podera ser adotado reajuste inferior ao previsto no
subitem 16.2.

16.5 Nao podera haver reajuste de valores de tarifas em prazos inferiores a doze meses.

16.6. Os reajustes contratuais nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencao do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art.

65 da Lei n° 8.666, de 1993, mediante repactuacao ou revisao.
17 — MACRODESAFIO — 2021-2026

17.1. A contratacdo alinha-se aos Macrodesafios do Poder Judicidrio para o intersticio 2021-
2026 no que tange ao “APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA", com
utilizacdo de mecanismos para alinhar as necessidades orcamentdrias de custeio ao
aprimoramento da prestacdo jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da

administragdo publica.

17.2 A contratagao envolve estabelecer uma cultura de adequagao dos gastos ao atendimento
das necessidades prioritarias e essenciais do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo — TRE-MA,

para se obter os melhores resultados com os recursos aprovados nos orgamentos.
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17.3 No ambito interno, a contratacdao consta do alinha-se ao objetivo estratégico “Aprimorar a
gestao orcamentaria e financeira”

18 — VISTORIA

18.1 Mediante solicitacdo por e-mail (seseg@tre-ma.jus.br), com antecedéncia minima de 02
(dois) dias uteis de comunicacdao, as empresas licitantes poderdo realizar levantamento em
campo (Avenida Senador Vitorino Freire, Areinha, Sao Luis-MA, CEP: 65010-917), com o
objetivo de obter o detalhamento de materiais e servigos, antes da apresentacao da proposta,
visando a confirmacdo das condicdes das especificacdes técnicas.

18.2 A vistoria somente podera ser realizada até 01 (um) dia Util antes da data de abertura da
Sessdo Publica do certame.

19 — ANEXOS

Anexo I — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Sdo Luis, 15 de setembro de 2022

Mateus Marinho Alencar

Secao de Conservacao e Servicos Gerais
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ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Eu, , inscrito(a) sob RG n.° — SSP/UF___ e CPF n.°
, colaborador da empresa , estabelecida
no endereco , inscrita no CNPJ com o n.©

, em razao da execucao das atividades previstas do contrato TRE-MA n°

, tomei conhecimento de informagdes sobre o ambiente computacional do
Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao e aceito as regras, condicOes e obrigagdes constantes
no presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada
protecdo as informacOes restritas de propriedade exclusiva do Tribunal Regional Eleitoral do
Maranhao — TRE-MA.

2. A expressao “informacdo restrita” abrangera toda informacao escrita, oral ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a
técnicas, projetos, especificacbes, desenhos, cdpias, diagramas, formulas, modelos, amostras,
fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, fitas,
contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificacoes,
amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, pregos e custos,
definicdes e informacdes mercadoldgicas, invengles e ideias, outras informacdes técnicas,
financeiras ou comerciais, dentre outros.

3. Neste ato comprometo a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia
formal e expressa do TRE-MA, das informagOes restritas reveladas.

4. Estou ciente que as informagdes reveladas fiquem limitadas ao conhecimento dos diretores,
consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente
envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais atividades relativas a prestacao de
servicos ao TRE-MA, devendo cientificA-los da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial das informagdes restritas reveladas.

5. Obrigo-me, perante o TRE-MA, informar imediatamente qualquer violagao das regras de
sigilo estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua acao ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo.

6. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data da assinatura de contrato entre o Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdao — TRE-MA e a
empresa

E, por aceitar todas as condi¢Oes e as obrigacoes constantes no presente Termo, assino-o.

Sao Luis/ MA, datado e assinado eletronicamente.
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ANEXO II DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, ATRAVES DO TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DO MARANHAO, E A
EMPRESA.....oooiiiiiii, , CONFORME PREGAQO
ELETRONICO N°© 50/2022 (PROCESSO SEI N.°
0010854-84.2022.6.27.8000), TENDO POR OBJETO A
A PRESTA(;ROI DE SERVICOS CONTINUADOS DE
SUPORTE TECNICO E DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL
TELEFONICA DO TRE-MA, MARCA PHILIPS,
MODELO SOPHO 153030 (COM CPU3000),
CONFORME ESPECIFICACOES DESTE EDITAL

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO,
nesta ato denominado CONTRATANTE, inscrito no CNPJ N°© 05.962.421/0001-17, com sede na
Av. Senador Vitorino Freire, s/n, em Sado Luis-MA, neste ato representado por seu Presidente,

DES. , portador do R.G. n° -SSP/ e do CPF no.
, €, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ-MF, sob o
no , estabelecida (inserir endereco completo), neste ato denominada

CONTRATADA, representada por (inserir o cargo), senhor(a) (qualificacao do signatario
do contrato), portador da Cédula de Identidade n° e CPF(MF) no de acordo com
a representacao legal que lhe é outorgada por _ (inserir qual dos instrumentos:
procuracao/contrato social/estatuto social) resolvem celebrar o presente Contrato, em
conformidade com a Lei n° 10.520/2002, Lei n.° 8.666/93, Lei Complementar n°
123/2006 e Decreto Federal n° 10.024/2019, mediante as seguintes clausulas e
condigOes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a Prestacdo de servicos continuados de
SUPORTE TECNICO E DE MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL
TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho iS3030 (com CPU3000),
obedecidas as condicdes do instrumento convocatdrio e respectivos anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO
2.1. O presente contrato tem o valor total de R$ ...ceeurressrnnns (por extenso).

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

3.1. O Pagamento correspondente sera efetuado a CONTRATADA por meio de ordem
bancaria, no prazo maximo de 30 dias, apds o recebimento definitivo do objeto e atesto da
respectiva nota fiscal/fatura.
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3.2 O processo de pagamento sera iniciado com a fatura/nota fiscal apresentada pela
CONTRATADA, com atesto do Fiscal do Contrato de que os servicos foram prestados
corretamente, bem como os documentos de comprovacao da regularidade fiscal junto as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, Seguridade Social — INSS, FGTS e Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas;

3.3 Caso seja detectado qualquer problema na documentacao acima, sera concedido prazo para
regularizacao. Findo este, em permanecendo a inércia da CONTRATADA, a mesma sera
apenada com multa prevista em capitulo proprio, podendo ser cumulada com rescisao
contratual.

3.4. Caso se verifique erro na fatura, esta nao sera atestada até sua retificacdo pela
CONTRATADA.

3.5. Qualquer atraso ocorrido na apresentacao dos documentos por parte da CONTRATADA
importara em prorrogacdo automatica do prazo de vencimento da obrigacdo do
CONTRATANTE.

3.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios
devidos pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo
pagamento da nota fiscal/fatura, sera calculado por meio da aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

[= 1 [ = 6/100 I = 0,00016438
365 365

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.
3.6. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia
de liquidagao da obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;
3.7. Deverao ser observadas as demais disposicoes do ITEM 11 do Termo de

Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1. O CONTRATANTE obriga-se a cumprir as condicdes estabelecidas no Edital,
especialmente as previstas no ITEM 10 do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.
CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir as condicOes estabelecidas no Edital, especialmente
as previstas no ITEM 09 do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.
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CLAUSULA SEXTA — VIGENCIA E REAJUSTE DE PRECOS

6.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da publicacdo do seu
extrato no Diario Oficial da Unidao — DOU, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, mediante Termo Aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses.

6.2 O reajuste dos precos pactuados serd realizado de acordo com o Indice Nacional de Precos
ao Consumidor — IPCA, ou outro indice que venha o substituir.

6.2.1 O indice a ser utilizado sera o de outubro do ano vigente, levando-se em conta o
periodo de 12 (doze) meses anteriores, com aplicacdo a partir do primeiro dia de cada
prorrogacao.

6.3 Sera facultativa a pesquisa de precos para fins de prorrogacao no intuito de comprovar a
vantajosidade da renovacdo, quando houver manifestagao técnica no sentido de que o indice a
ser aplicado acompanha ou ¢ inferior ao adotado no subitem 6.2.

6.4 Mediante acordo entre as partes, podera ser adotado reajuste inferior ao previsto no
subitem 6.2.

6.5 Nao podera haver reajuste de valores de tarifas em prazos inferiores a doze meses.

6.6. Os reajustes contratuais nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencao do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art.
65 da Lei n° 8.666, de 1993, mediante repactuacao ou revisao.

CLAUSULA SETIMA - ALTERACAO

7.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos constantes no
artigo 65 da Lei n © 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas com a execucao do presente Contrato correrao a conta do Orcamento Geral
da Unido, aprovado para o exercicio financeiro de 2022, cuja classificagdo funcional
programatica e categoria econémica é a seguinte:

PARAGRAFO UNICO — DO EMPENHO

Para cobertura das despesas relativas ao presente Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n©°.
2022NExxxxxx, a conta da dotacdo especificada neste Contrato.

CLAUSULA NONA - PENALIDADES

9.1. S3o aplicaveis as sangdes previstas no ITEM 13 do Termo de Referéncia — Anexo I do
Edital.
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9.2. S3o aplicaveis ainda as penalidades da Lei 10.520/2002.

PARAGRAFO UNICO - DESCONTO DO VALOR DA MULTA

Se o valor das multas ndo for pago ou depositado na Conta Unica do Tesouro Nacional, sera
automaticamente descontado de qualquer fatura ou crédito a que a CONTRATADA vier a fazer
JUus.

CLAUSULA DECIMA — RECURSOS

10.1. Cabera recurso nos casos previstos na Lei de Licitagdes, devendo o mesmo ser
protocolado e dirigido ao Presidente do TRE/MA, por intermédio da autoridade que praticou o
ato recorrido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Contrato podera ser rescindido de acordo com o que estabelecem os artigos
77 a 80, da Lei n° 8.666/93, mediante notificacdo através de oficio entregue diretamente ou
por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo do disposto na clausula nona.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DISPOSICOES GERAIS

12.1. Aplica-se a este Contrato o disposto no artigo 58, da Lei n°® 8.666/93.

12.2. As partes contratantes ratificam todas as condigdes preestabelecidas no instrumento
convocatorio e na proposta da licitante, independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - FORO

13.1. Fica eleito o Foro da Secdo Judicidria da Justica Federal da Capital do Estado do
Maranhao, para dirimir as questdes derivadas deste Contrato.

E por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente
Contrato lavrado em quatro copias de igual teor e forma, assinado pelas partes e testemunhas
abaixo.

Sdo Luis - MA, .... de ....... de 2022.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO
Presidente

CONTRATADA

Representante
TESTEMUNHAS:
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