TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
SECAO DE CONSERVACAO E SERVICOS GERAIS

CENTRAL TELEFONICA
ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES - ETPs
PROCESSO 0007127-20.2022.6.27.8000

1- Necessidade da Contratagao

Visando manter o funcionamento ininterrupto de sua central telefonica, tanto nos aspectos

relacionados a substituicdo de pegcas e componentes quanto nos referentes a operagao do sistema,
instalagao e atualizagao de programas, bem como considerando que o TRE-MA nao dispde em seu quadro
de funcionarios de técnico(a) com a habilitagdo necessdria para execucdo dessas tarefas, torna-se
imprescindivel a contratagao de empresa para realizagdo dos servigos e fornecimentos.

Convém destacar que a central é composta de varias placas eletronicas e alguns periféricos, os

quais podem apresentar defeito/falha a qualquer momento, o que implica a necessidade de este Regional
ter uma alternativa para reparo ou troca imediata dos itens defeituosos, a fim de ndo comprometer as suas
atividades que dependem de comunicacdo telefénica. Assim, o contrato de manutencdo supriria de forma
eficiente e agil esses possiveis problemas.

Além disso, estd instalado no microcomputador servidor da central telefonica um "software"

tarifador de ligacGes que proporciona o controle e a diminuicdo nos custos mensais da fatura de telefonia,
o qual demanda continuo acompanhamento técnico para seu funcionamento adequado.

2 - Normativos acerca da contratagao
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Lei 8.666/93 de 21.06.93.

Lei 10.520 de 17.07.2002.

Lei 9.472, de 16 de julho de 1997.

Lei Complementar N2. 123/2006, inciso Xl do art. 17.

IN 05/2017 — TRE-MA — Define critérios de sustentabilidade ambiental e econémica nas
contratacoes.

IN 01/2018 — TRE-MA - Dispde sobre o planejamento da contratagdo.

IN 01/2019 — TRE-MA - Dispde sobre normas de fiscalizagdo de contratos.

Resolugdo CNJ 23.702/2022, de 9 de junho de 2022, que dispde sobre a Politica de Governanga das
contratagdes na Justica Eleitoral e da outras providéncias.

Resolugdo ANATEL n2 632, de 07 de margo de 2014, que aprova o Regulamento Geral dos Direitos
do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes — RGC.

Resolugdo ANATEL n2 426, de 9 de dezembro de 2005, que aprova o Regulamento do Servigo
Telefonico Fixo Comutado — STFC.

Ato ANATEL N2 963, de 08 de fevereiro de 2018, que aprova os requisitos técnicos relativos ao
produto "Centrais Privadas de Comutagao Telefénica — CPCT".

Resolugdo ANATEL n2 740, de 21 de dezembro de 2020, que aprova o Regulamento de Seguranga
Cibernética Aplicada ao Setor de Telecomunicagdes.

Resolugdo ANATEL n2 709, de 27 de margo de 2019, que aprova o Regulamento Geral de
Numeragao - RGN.

Resolucdo CNJ n2 400, de 16 de junho de 2021, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no
ambito do Poder Judicidrio.
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3 - Requisitos da Contratacao
Considerando os elementos essenciais da contratacdo é importante elencar os seguintes:

a) Empresas a serem contratadas
As empresas contratadas devem estar associadas as atividades econdmicas objeto deste
estudo, contendo em seus quadros Engenheiro Eletrénico, Engenheiro Eletricista (Modalidade
Eletrénica) ou Engenheiro de Comunicacdo ou de Telecomunicagdes.
b) Servigcos a serem executados

Os servigos devem ser executados conforme especificagdes técnicas exigidas, detalhadas no
respectivo item.

c) Logistica e prazos de execugao e entrega

A execucdo de servicos devera atender aos prazos contratuais e os previstos em normas legais e
regimentares.

d) Natureza da contratagao

Os servicos em questdo tém natureza continuada, pois acumulam sua natureza habitual e a
essencialidade para o desempenho das atividades do 6rgdo, implicando em prejuizo sua descontinuidade.

Ademais, a Resolucdo n. 9.477/2019 — TRE-MA, em seu artigo 12, § 19, I, considera os servicos
de telefonia como servicos de natureza continua do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo.

e) Duracao das contratagoes

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme preceitua o
art. 57, ll, da Lei 8.666/1993 c/c art. 12, § 1.2, Il e Il da Resolu¢do TRE/MA n. 9477/2019.

A execucdo dos servicos devera iniciar, preferencialmente, em 12 de dezembro de 2022, uma
vez que, em 30 de novembro, finda a atual contratacao.

4 - Contratagdes correlatas e/ou interdependentes
Atualmente, a empresa CLARO S.A é a fornecedora dos servicos de telefonia fixa (PABX), através
do Contrato 18/2020 (Processo SEI 0002232-84.2020.6.27.8000). A interligacdo decorre da necessidade de

alteracdo dos sistemas relacionados a central telefénica sempre que houver mudanca da empresa
contratada para telefonia fixa (PABX).

5 - Servicos a serem executados

Para escolha dos servigos a serem contratados, levamos em conta os estudos realizados a seguir
e a expertise de contratagGes anteriores.

Realizamos andlise em todas as demandas e levantamos os itens necessarios para constar no
procedimento licitatorio. Abaixo segue detalhamento das especificacdes do objeto a ser contratado.

DESCRICAO
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Servicos continuados de SUPORTE TECNICO E DE I\/IANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL
TELEFONICA do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho i$3030 (com CPU3000)

6 - Cotagao de mercado, estimativa das quantidades e preco médio

A cotacdo de mercado foi realizada com empresas autorizadas e com precos adjudicados em
pregbes eletronicos, atendendo assim a concepc¢do de cesta de precos contida no Acérddo 2.637/2015,
Plenario, rel. Min. Bruno Dantas.

“Esse conjunto de pregos ao qual me referi como ‘cesta de pregos aceitdveis’ pode ser oriundo, por
exemplo, de pesquisas junto a fornecedores, valores adjudicados em licitagdes de drgaos publicos -
inclusos aqueles constantes no Comprasnet -, valores registrados em atas de SRP, entre outras
fontes disponiveis tanto para os gestores como para os érgdos de controle - a exemplo de
compras/contratacées realizadas por corporagées privadas em condig¢Bes idénticas ou semelhantes
aquelas da Administracdo Publica -, desde que, com relagdo a qualquer das fontes utilizadas, sejam
expurgados os valores que, manifestamente, ndo representem a realidade do mercado.”

Enviamos cotagdo para diversas empresas, recebendo retorno de 02 (duas) delas, apenas. Ndo
ha uma quantidade muito grande de empresas do ramo, diante da especialidade dos servicos. Também
ndo encontramos empresas do nicho de mercado em S3o Luis.

Para verificacdo dos precos excessivos ou inexequiveis e obtencdo do preco médio, utilizamos o
critério do coeficiente de variacao.

Como os dados das composicdes se mostraram homogéneos ou ndo muito dispersos, utilizamos
a MEDIA para obtencdo dos precos unitdrios referenciais. O percentual ficou apenas um pouco acima de
25%, o que ndo indica uma dispersdo tdo elevada, de modo que a sua utilizagdo nos parece razoavel. A
retirada de um dos valores ndo é possivel, pois ndo entendemos adequado permanecer apenas 02 (duas
cotacdes de precos.

Assim, o preco orcado para a presente licitagdo é de RS 93.999,96 (noventa e trés mil,
novecentos e noventa e nove reais e noventa e seis centavos), relativamente ao periodo de 12 (doze)
meses.

Segue, abaixo, resumo dos valores obtidos, conforme cotacdo de precos realizada (Anexo Il) e
documentacdo complementar com as propostas de precos e documentacdo referente a outras licitacbes
(Anexo IV).

OBJETO VALOR MENSAL VALOR ANUAL
Servicos continuados de SUPORTE TECNICO E DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DA CENTRAL TELEFONICA do TRE-MA, RS 7.833,33 RS 93.999,96

marca Philips, modelo Sopho iS3030 (com CPU3000)

Também acrescentamos ao Anexo |V as solicitacdes ndo respondidas de cotacdes de precos.

7 - Levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo de solu¢dao a contratar
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Como desenhado no item precedente, o objeto licitado j& é de larga utilizacdo no mercado
sendo utilizado de modo corriqueiro, inclusive neste Tribunal.

As especificacbes técnicas visam atentar a padrdes de qualidades desejaveis, sem, contudo,
afastar o que vem sendo utilizado no mercado.

Desse modo, o objeto a ser licitado, assim como a modelagem adotada, foram as opcdes
escolhidas para a presente licitagao.

8 - Descrigao da solugao como um todo

Trata-se de contratagdo de servigos de servigos continuados de suporte técnico e de
manutencao preventiva e corretiva da central telefénica do TRE-MA, marca Philips, modelo Sopho iS3030
(com CPU3000), com sistema de tarifacdo e suporte ao VolP, com 384 portas analdgicas (24 placas ALC), 16
troncos analdgicos (2 placas ATU), 31 portas digitais (1 placa DLX-U31), 60 troncos digitais (2 placas DTU-PH
ISDN), 90 canais gateway SIP (3 placas ISG), 290 licencas de ramal SIP e 70 licengas de tronco SIP.

A central possui ainda um retificador e diversas ATAs (Analog Telephone Adapter) para ativar
aparelhos analdgicos nos clientes SIP da central. O tarifador é o CallManager Direction Systems.

A proposta deverad incluir a mdo de obra para execu¢cdo dos servicos necessarios ao
reparo/substituicio dos equipamentos/acessoérios, seja para desativacdo de alarmes, substituicdo de
pecas, modulos/placas, periféricos, acessérios ou para instalacdo, desinstalacdo de software, hardware,
atualizacdo de tabelas, softwares, tarifas, operacdo de softwares, etc.

A substituicdo de qualquer mddulo, peca ou componente do equipamento ou periférico que
venha a apresentar defeito/falha em condi¢cdes normais de uso ficardo a cargo da contratada.

Estardo incluidas no valor da contratacdo todas as despesas relativas a deslocamentos de
técnicos(as) a Sdo Luis (MA), para prestarem quaisquer manutencdes corretivas e preventivas que se
fizerem necessdrias durante o periodo contratual. Serdo realizadas, no minimo, 03 (trés) visitas técnicas
anuais para manutenc¢ao preventiva.

9 - Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugdao quando necessaria para individualizagao do
objeto.

Como regra geral, o Tribunal de Contas da Unido determina que a adjudicacdo seja realizada por
itens e ndo por grupo, conforme entendimentos abaixo:

SUMULA TCU 247: E obrigatdria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por prego global, nos
editais das licitacdes para a contratacdo de obras, servicos, compras e alienagdes, cujo objeto seja
divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de
escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo
dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto,
possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo
adequar-se a essa divisibilidade. (Acérddo 1782/2004 - Plenario)

Acérddo TCU n.2 1.347/2018 — Plenario
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9.2.2. ajurisprudéncia pacifica do TCU é no sentido de que (...) no dmbito do sistema de registro de
precos, a modelagem de aquisicdo por preco global de grupo de itens [lote] é medida excepcional
que precisa ser devidamente justificada, além de ser, em regra, incompativel com a aquisicao
futura de itens isoladamente” (...) 9.2.3.2. constitui irregularidade a aquisicdo de item de grupo
adjudicado por preco global, de forma isolada, quando o prego unitario adjudicado ao vencedor do
grupo ndo for o menor lance valido ofertado na disputa relativo ao item.

Trata-se de item Unico, indivisivel. Sugerimos sua adjudicacdo individual, portanto, diante da
natureza dos servigos, com uso de tecnologia padronizada e que costuma ser fornecida de maneira
integrada pelas empresas de modo a garantir a qualidade e eficiéncia no fornecimento dos servigos.

10 - Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade, melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis.

O resultado a ser alcancado é atender as necessidades corporativas de telecomunicacées do
TRE-MA, essenciais ao desenvolvimento das atividades regimentais e institucionais. Encurtam distancias e
imprimem maior rapidez na troca de informacGes, sendo imprescindiveis para tomada de decisGes nas
atividades publicas.

11 - Providéncias para adequag¢do do ambiente do 6rgao

Serd necessario o desligamento da central telefonica por até 02 (dois) dias para ajustes
técnicos.

12 - Declaragdo da viabilidade ou nao da contratacao

a) Ja prevista no planejamento das contratagoes.

b) Inclusa nos orgamentos ordinarios de 2022 e 2023.

c) Objeto comum e de facil localizagdo no mercado, conforme detalhado neste estudo preliminar.
d) Demanda licitavel através da modalidade pregdo eletronico.

13 - Servidores que fiscalizardo a contratagdo

A fiscalizacdo e a gestdo do contrato ficardo a cargo do servidor MATEUS MARINHO ALENCAR,
matricula 3099039, e nos afastamentos e impedimentos legais do titular, o servidor ALESSANDRO DE MELO
COELHO, matricula 30990446.

14 - Enquadramento licitatério

Trata-se de servicos de natureza comum, logo enquadrado no art 12 da Lei n. 2 10.520/2002,
devendo, dessa forma, ser adotada a modalidade pregdo eletronico, in verbis:

“Art. 12 Para aquisi¢do de bens e servigos comuns, podera ser adotada a licitagdo na modalidade de pregdo, que
sera regida por esta Lei.

Paragrafo unico. Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padroes
de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado.”
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15 - Indicagao da fonte or¢camentaria

Para fins de fonte orgamentdria (exercicio 2022), considerando a previsado de inicio da execucdo
apenas a partir de 12 de dezembro de 2022, ha crédito disponivel para este setor na natureza de despesa
MANUT E CONSERV DE MAQ, EQUIP, E BENS MOVEIS (339039).

O valor estimado para este ano, considerando o més de dezembro de 2022, é de RS RS 7.833,33
(sete mil, oitocentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos).

16 - Estratégia para continuidade em eventual interrupgao de contrato

A contratagao atual tem vigéncia até 30 de novembro de 2022, sem possibilidade de nova
prorrogacao (Processo SEI 0001543-40.2020.6.27.8000).

Pretende-se estabelecer o inicio da contratagao até o inicio de novembro de 2022. Pretende-se,
outrossim, iniciar a execug¢do dos servicos da presente contratacdo a partir de 12 de dezembro de 2022.
Logo, a principal estratégia para ndo ocorrer a descontinuidade dos servigos sera a realizacdo da abertura
da sessdao do procedimento licitatério até o ultimo dia do més de setembro deste ano, medida essa que
depende da atuacdo célere de todos os agentes envolvidos.

17 — Critérios de Sustentabilidade

As empresas contratadas deverdo, no que couber, seguir critérios de sustentabilidade
conforme determina o Decreto n° 7.746/2012 e suas alteragGes, a Instrucdo Normativa N2 05/2017 — TRE-
MA, Instrucdo Normativa n? 1, de 19.1.2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis da AGU e
legislacbes ambientais.

As contratadas deverdo adotar praticas de sustentabilidade na execuc¢do dos servicos para
minimizar os riscos nocivos a saude, na forma do art. 52 e 62 da IN 01 da SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de
2010, utilizando-se de medidas como o fornecimento aos empregados equipamentos de seguranca que se
fizerem necessarios para a execugdo dos servicos.

18 — Termo de Referéncia

O Termo de Referéncia sera elaborado apds analise e emissao de relatério de aprovagdo pela
SELIC no tocante aos Estudos Técnicos Preliminares, uma vez que estes servem de fundamento aquele (art.
32, |V do Decreto n. 10.024/2019).

O Termo de Referéncia devera conter os elementos que embasam a avaliagdo do custo pela
administragdo publica, a partir dos padroes de desempenho e qualidade estabelecidos e das condigdes de
entrega do objeto, com as seguintes informagdes:

a) a definicdo do objeto contratual e dos métodos para a sua execugdo, vedadas
especificagdes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, que limitem ou frustrem a competicdao ou a
realizacdo do certame.
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b) o valor estimado do objeto da licitacdo demonstrado em planilhas, de acordo com o preco
de mercado.

c) o critério de aceitagao do objeto.

d) os deveres do contratado e do contratante;

e) a relacdo dos documentos essenciais a verificacdo da qualificacdo técnica e econémico-
financeira, se necessaria;

f) os procedimentos de fiscalizagao e gerenciamento do contrato;

g) os prazos para execug¢do contratual;

h) as sangdes previstas de forma objetiva, suficiente e clara.

19- Planejamento Estratégico e Macrodesafio 2021-2026

A contratacdo alinha-se aos Macrodesafios do Poder Judicidrio para o intersticio 2021-2026 no que tange
ao “APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA”, com utilizagdo de mecanismos para
alinhar as necessidades orcamentarias de custeio ao aprimoramento da prestacdo jurisdicional, atendendo
aos principios constitucionais da administracdo publica.

A contratacdo envolve estabelecer uma cultura de adequacgdo dos gastos ao atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo — TRE-MA, para se obter os melhores
resultados com os recursos aprovados nos orgamentos.

No ambito interno, a contratacdo alinha-se ao objetivo estratégico “Aprimorar a gestdo orcamentaria e
financeira”.

20 - Anexos

Anexo | — Estimativa do servigo a ser contratado.

Anexo Il — Resumo da cotacdo de precos (Mapa de Precos)

Anexo lll — Mapa de Riscos

Anexo IV — Propostas de pregos e consultas de licitagdes realizadas

S3o Luis/MA, 04 de agosto de 2022
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