ANEXO I — DOCUMENTO DE OFICIALIZAQAO DA DEMANDA
(Este artefato objetiva formalizar o inicio do processo de planejamento
da contratacao de solucao de TIC)

1 - IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUGAO

Unidade: Secdo de Suporte a Redes Locais | Data: | 04/04/2018
Demanda: Aquisic¢do de solugdo por firewall para o TER-MA.
SE S Gualter Gongalves Lopes
Demanda:
E-mail . Telef
et ?0 gualter@tre-ma.jus.br e erone 2107-8710
Responsavel: Resp.:
LS P Lourencio Monteiro de Melo
Demandante (ID):
Eemail do Telefone
Integrante Lourencio.melo@tre-ma.jus.br I.D.: 2107-8786
Demandante: T
( ) Demanda prevista no plano de
_ _ Custo
Dotacéao contratagdes de TIC. Item: ]
P - . — Estimado 664.138,00
Orcamentaria: ( X ) Demanda nao prevista no Plano (RS):
de Contratacdes de TIC .

2 - MOTIVAGAO/OBJETIVOS/RESULTADOS

Motivagdo: O TRE-MA estd com equipamentos de solug¢do de firewall descontinuados e necessitam
ser substituidos por nova solugdo.

Objetivo: Adquirir firewall para dar protecdo as conexbes entre as zonas eleitorais, postos de
atendimento e o TRE-MA. Mitigar acessos ndo autorizados pelos usudrios locais & internet e
redes internas e bloquear acessos ndo autorizados ao ambiente do tribunal por usudrios
externos.

Resultado pretendido: Garantir ambiente seguro contra acessos ndo autorizados ao ambiente
computacional do TRE-MA.

3 - MACRODESAFIO/OBJETIVO ESTRATEGICO (PEI ou PETIC)

Macrodesafio: Melhoria da Infraestrutura de TIC

4 - METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

Meta do PETIC: Indice de satisfacdo dos clientes — Garantir que as solug¢bes de TIC satisfacam
0s usudrios e promovam a melhoria da percepg¢do em relagdo aos atendimentos prestados pela drea
de TIC.

5 - DECLARAGAO

Declaro que foram envidados todos os esforgos para a otimizagcdo dos processos de
trabalho da unidade demandante, permanecendo a necessidade da contratacgado
pretendida neste documento.

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 05/04/2019 11:08:07
Por: LOURENCIO MONTEIRO DE MELO
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