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Analise de Riscos

1- INTRODUGCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢ées continuas de planejamento, organiza¢ao e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagao, da
execucdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a andlise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratagdao, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solu¢do de
TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas acdes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Como exemplo, parametros escalares podem ser utilizados para representar os niveis de
probabilidade e impacto que, apds a multiplicacdo, resultardo nos niveis de risco, que
direcionardo as acdes relacionadas aos riscos durante as fases de contratacao (planejamento,
selecdo de fornecedor e gestdo do contrato).

Classificagao Valor
Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Tabela 1: Escala de classificagao de probabilidade e impacto.

A tabela acima apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a

definicdo dos critérios de classificagao do nivel de risco.




1 - INTRODUGCAO

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Exemplo de diretrizes de tratamento de riscos:

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regiGo verde, seu nivel de risco é
entendido como baixo, logo admite-se a aceitacdo ou adogéio das medidas preventivas. Se
estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se
como nivel de risco alto e roxa como muito alto. Nos casos de riscos classificados como alto e
muito alto, deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestdo de
Riscos do d6rgao

2 — IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.

. . . Nivel de Risco
Id Risco Relacionado ao(a): * |P 2| | 3 .
(Pxl)
1 Alteracdo do escopo dos servicos a serem Planejamento da | 5 5
contratados. Contratacgao
o ) N Planejamento da
2 |Atraso no processo administrativo de contratagao. N 2 3 6
Contratagao

Atraso ou suspensdo no processo licitatério em face N
3 ) N Selecdo do Fornecedor 5 4
de impugnacoes.

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solucdo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva
ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou
matemadticos (ISO/IEC 31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagéo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).



3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

<Riscos do processo de contratacdo (planejamento, selecdo de fornecedores e gestdo
do contrato), ou qualquer outro risco relevante relacionado a solucdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao identificados>.

<Para o tratamento de riscos, as seguintes opcdes podem ser selecionadas: evitar,
reduzir ou mitigar, transferir ou compartilhar, e aceitar ou tolerar o risco>.

<A seguir sdo apresentados alguns riscos meramente exemplificativos>.

Risco | Risco: Alteragao do escopo dos servigos a serem contratados.
01

Probabilidade: Muito Baixa

Impacto: Baixo

Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade da interligagdo com o

Dano: Forum Trabalhista, na hipdtese de rompimento dos enlaces redundantes de
fibra.
Tratamento: Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsavel
Equipe de

1 | Acordo com a drea demandante para a observancia do DOD Planejamento da

Contratacao
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
Alocacdo integral da Equipe de Planejamento da Contratacdo para a Equipe de

1 | realizacdo das alteragdes necessarias )
Planejamento da

Contratagao

Risco | Risco: Atraso no processo administrativo de contratagao.
02

Probabilidade: Média

Impacto: Baixo




Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade da interligacdo com o
Dano: Férum Trabalhista, na hipdtese de rompimento dos enlaces redundantes de
fibra.
Tratamento: Mitigar.
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de

1 |ReuniBes com a SELIC para resolucdo de duvidas Planejamento da

Contratagdo
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
Alocacdo integral da Equipe de Planejamento da Contratacdo para Equipe de

1 | priorizagdo das etapas administrativas de contratagdo )
Planejamento da

Contratagao

Risco | Risco: Atraso ou suspensao no processo licitatério em face de impugnagdes.
03

Probabilidade: |Alta

Impacto: Alto

Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade de sistemas por falta
Dano 1: de manutencdo em funcionalidades, acarretando a insatisfacdo e prejuizos
aos usuarios dos sistemas.

Tratamento: Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 Elaboracao do planejamento da contratacdo consultando solucdes
similares em outros 6rg3os. Planejamento da
Contratagao
2 | Definicdo dos critérios de sele¢ao de fornecedores com respaldo na Equipe de
jurisprudéncia dos drgaos de controle. )
Planejamento da
Contratacao
Equipe de
Verificacdo do teor de impugnacdes e recursos em contracoes
3 similares. Planejamento da
Contratacao




Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do
orgdo/entidade.

Equipe de

4 Planejamento da
Contratagdo
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
Alocacdo integral da Equipe de Planejamento da Contratacdo na Equipe de
1 |resposta e mitigacdo das causas que originaram a suspensdo do )
o Planejamento da
processo licitatério. .
Contratagao
Mitigacdo e eliminacdo das causas que obstruem o processo Equipe de
2 |licitatorio.

Planejamento da
Contratagao




4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data

Id. Risco

Id. Agdo

Registro e acompanhamento das agées de tratamento dos riscos




5 — APROVACAO E ASSINATURA

Conforme art. 11 da Resolugao CNJ n2 468, de 2022, o Mapa de Gerenciamento de Riscos
deve ser produzido pela Equipe de Planejamento da Contratacdo na fase de

Planejamento da Contratagao.

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria DG n2 26/2024, de

19 de fevereiro de 2024.
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