MAPA DE RISCOS

PROCESSO (CONTRATAGAO DE RECEPCIONISTAS)
Nmero | EvewToDERISCO cusa conseauéncia carecoma PROBABILIDADE | IMPACTO estRaTEGIA TRATAMENTO (AGAO PREVENTIVA) TRATAMENTO (AGAO DE CONTINGENCIA) conTroL PROPRIETARIO DO RISCO
1= Realtr et e, et su mpreci,posendel
ot e ot
L Selctonsr servidorfequipeinadeuada prs 0 2-Selecionar fornecedor sem a capacidade técrica - 1 - Substtir servidor/membro da equipe de
o fonar serdrieqpsnadeudap ocqunda s> ecafsodo o ; e , .
1| ko . 3 Realt o ssa wido wman : o smere 8 Aswoseuc
3=t g rcoinsdequad; e vt casndo enoindeerty oo conioor preesdertrt oo norcoatso anto st
2 e wedo wedo s o ol fio
3= Falhas operaconais. baia aualicade; amentire contto
3-Desprdels g recses s
T de e o e e
e esatho s e
3-Comunccindo a0 dehriioprevs: 2 Ot e, . . el o et om o ey - "
3 | roams cractodoconre 2 Remeties s s wea e man 2 Rette el comocontadr H i aspo
‘suas atividades. 4~ Solicitar da empresa atengio na execugdo dos servigos. o




